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Az önce Centerlink ofisindeydim ve her yerde bu ‘yeter’ simgesini gördüm.Bunun ne ile ilgili 
olduğunu biliyor musun? 

Evet, ev ve aile içi şiddetten etkilenmiş olanlara Department of Human Services 
aracılığıyla sağlanan destek ve hizmetleri tanıtıyorlar. 

Ne gibi destek ve hizmet sunuyorlar? 

Koşullara bağlı olarak seni, bulunduğun bölgedeki uzman destek servislerine 
yönlendirebilirler. Ayrıca danışmanlık ve destek sunabilen ve bazı ödeneklerden 
yararlanabilmen için yardımcı olacak bir sosyal görevliye de gönderilebilirsin. 

Güzel, yardımın var olduğunu bilmek iyi. Kocasıyla ilişkisi kötü gibi görünen bir arkadaşım 
var.Kocası ona fiziksel şiddet uygulamıyor ama kocasının izni olmadan arkadaşlarıyla veya 
ailesiyle görüşemiyor, giyecek ve yiyecek almak almak için hiç parası yok.Gerçekten mutsuz ve 
ne yapacağını bilmiyor. 

Ev ve aile içi şiddet sadece fiziksel şiddet demek değildir. Tehdit etmek, gözünü 
korkutmak, control altında tutmak ve korku yaratma amaçlı davranışları da içerir. 

Bunu bilmiyordum.Buraya yaklaşık bir yıl önce geldiği için İngilizce konuşmayı da yeni öğreniyor. 
Department of Human Services ile konuşabilir mi? 

Kesinlikle, evet. Kendi dilinde birisiyle konuşmak için 131 202’den Department of Human 
Services’i arayabilir. 

Veya, 1800 737 732’den 1800RESPECT’i arayıp birisiyle kendi dilinde konuşabilir. Bunlar, 
Oradaki görevliler, ev ve aile içi şiddet yaşayan kişiler için ücretsiz olarak ve çevrimiçinde 
danışmanlık hizmeti sunmaktadır ve onu ayrıca yardım için yerel servislere de 
yönlendirebilirler.  

Henüz birisiyle konuşmayı arzu edip etmediğini bilmiyorum, daha fazla bilgi için ona nereye 
gitmesini söyleyebilirim? 

humanservices.gov.au/yourlanguage veya 1800respect.org.au/languages sitelerini ziyaret 
edebilir. Bu sitelerde, ev ve aile içi şiddet konusunda çeşitli dillerde bilgiye ulaşılabilir. 

Teşekkürler. Bu bilgileri onunla paylaşacağım. 


