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我刚才在Centrelink, 看到到处都是“够了”的标志， 你知道这是怎么回事吗？ 

知道，这是在宣传Department of Human Services人类服务部门为遭受家庭暴力的人提供的支
持与服务。 

他们能提供什么样的支持与服务呢？ 

根据具体情况，他们可以转介你去你社区内的专家支持服务。还可能给你介绍一位社工，他/她能
为你提供心理辅导和支持，并帮你获得一些资助。 

有这样的帮助真是太好了！我有个朋友好像跟她先生关系很差，她没有受到先生身体上的虐待，

但先生不批准她就不能见朋友或家人，我朋友也没钱买吃的或衣服。她感到很痛苦，但不知道应

该怎么做。 

家庭暴力不仅仅指人身暴力，还包括威胁、恐吓、控制或想要造成对方恐惧的行为。 

这个我还真不知道。我朋友刚来这儿一年，她刚开始学英语。她能跟人类服务部门联系吗？ 

当然能。她可以通过打131202联系 Department of Human Services获得翻译服务。 

或者打1800RESPECT, 电话是1800 737 732，获得翻译服务。他们为遭到家庭暴力的人提供免费
的电话和网上心理辅导，并可以转介她去当地的服务部门获得帮助。 

我不确定她现在是不是愿意跟别人说这件事，她从哪里可以获得更多信息？ 

她可以上网查询，网址是humanservices.gov.au/yourlanguage 

或 ，他 提供多种们1800respect.org.au/languages 语言的反家庭暴力信息。

谢谢！我会告诉她的。 


