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Come presentare domanda per il sussidio di crisi
per il COVID-19

Se siete un lavoratore che ha perduto del reddito a causa di una direttiva di limitazione dei
movimenti o di lockdown, potreste essere in grado di ricevere un COVID-19 Disaster Payment.

Se siete un residente Australian (australiano), dovete fare domanda online. Avrete bisogno di un
account myGov associato a un account online Centrelink. E semplice crearlo.

Assicuratevi di avere tutti i dettagli a portata di mano, ad es. quante ore di lavoro avete perso e
I'ABN del datore di lavoro.

Se non avete presentato domanda di alcun sussidio da parte nostra prima d'ora, dovrete anche
dimostrare la vostra identita.
Potete fare tutto cio online.

Dovrete inserire alcune informazioni su voi stessi e altre derivate dai vostri documenti d'identita,
come il vostro certificato di nascita Australian (Australiano) e la patente di guida.

Non & necessario che ci chiamiate, vi invieremo un SMS quando avete presentato con successo la
domanda.

Se siete titolari di un visto che vi da il diritto di lavorare in Australia, dovrete chiamarci al 180 22 66
per presentare domanda.

Se siete ammissibili, effettueremo il pagamento direttamente nel vostro conto corrente bancario.

Se siete registrati per sussidi ricorrenti, riceverete l'importo entro 7 giorni dall'inizio di ciascun
nuovo periodo. Da gqual momento non dovrete piu presentare domanda.

Non & necessario che ci contattiate per verificare se il pagamento é stato effettuato a meno che
non siano trascorsi piu di 7 giorni.

Assicurarsi che le vostre coordinate bancarie siano corrette in modo che ci sia possibile versarvi
I'importo il piu rapidamente possibile.

Per ulteriori informazioni sull'ammissibilita e su come presentare domanda, visitate
servicesaustralia.gov.au/covid19disasterpayment
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COVID-19 Disaster Payment

If you're a worker who lost income due to a restricted movement order or lockdown, you may be
able to get the COVID-19 Disaster Payment.

ENGLISH

If you're an Australian resident, you must claim this payment online. You'll need a myGov account
linked to a Centrelink online account. It’s easy to set these up.

Make sure you have details ready like how many hours of work you've lost and your employer’s
ABN.

If you haven’t claimed a payment from us before, you’ll also need to prove your identity.
You can do this all online.

You'll need to enter some information about yourself as well as some information from your identity
documents such as your Australian birth certificate and driver’s license.

You don’t need to call us, we'll send you an SMS when you successfully submit your claim.

If you hold a visa that gives you the right to work in Australia, you'll need to call us on 180 22 66 to
claim.

If you're eligible, we’ll make a payment straight into your bank account.

When you’re registered for automatic recurring payments, you’ll get paid within 7 days of the start
of each new claiming period. You won’t have to make a new claim from then onwards.

You don’t have to check with us unless it has been more than 7 days.
Make sure your bank account details are correct so we can pay you as quickly as possible.

For more information about eligibility and how to claim, go to
servicesaustralia.gov.au/covid19disasterpayment



