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របបៀបប ើម្បីទាម្ទារការបង់ប្រាកប់ប្ររោះម្ហន្តរាយបេល 
COVID-19 

ប្របសិន្បបើអ្នកជាបុគ្គលិកប វ្ ើការដ លាន្ាត់បង់ប្រាក់ចំណូលបោយសារបទបញ្ជា បលើការផ្លា ស់ទីបោយមាន្
ការោក់កំហិត អ្នកប្របដហលជាអាចទទួលាន្ COVID-19 Disaster Payment។  
 
ប្រសិនអ្នកជាអ្នកស្នន ក់នៅ Australian អ្នកប្រូវតរទាម្ទារការបង់ប្រាក់បន្ោះនៅន ើអ្ ៊ីនធឺណិរ ។ 
អ្នកន្ឹងប្រតវូការគ្ណន្ី myGov មួ្យដ លភ្ជា ប់បៅគ្ណន្ី Centrelink បៅបលើអ្ុីន្្ឺណិត។ 
វាងាយប្រសួលកន ុងការបបងក ើតគ្ណន្ីទាងំបន្ោះ។ 
 
ប្រតវូប្រាក ថាអ្នកមាន្េ័ត៌មាន្លម្អ ិតរចួជាបប្រសច  ូចជាចំនួ្ន្បមា៉ោ ងការងារដ លអ្នកាន្ាត់បង់ និ្ង 
ABN របស់ន្ិបោជកអ្នក។ 
 
ប្របសិន្បបើអ្នកម្ិន្ាន្ទាម្ទារការបង់ប្រាក់េីបយើងេីម្ុន្បទ អ្នកក៏ន្ឹងប្រតវូបងាា ញអ្តតសញ្ញណរបស់អ្នក 
ផងដ រ។ អ្នកអាចប វ្ ើ ូចបន្ោះាន្ទាងំអ្ស់បៅបលើអីុ្ន្្ឺណិត។  
 
អ្នកន្ឹងប្រតវូការបញ្ច លូេ័ត៌មាន្មួ្យចំនួ្ន្អ្ំេីខ្ល នួ្អ្នកផ្លា ល់ ក៏ ូចជាេ័ត៌មាន្មួ្យចំនួ្ន្េី 
ឯកសារអ្តតសញ្ជញ ណរបស់អ្នក  ូចជាសំរ ប្រកំនណើរ Australian ន្ិងប័ណណ បបើកបររបស់អ្នក។  
 
អ្នកន្ឹងម្ិន្ប្រតវូការទូរសេាម្កបយើងបទ បយើងន្ឹងបផញើសារ SMS ឱ្យអ្នកបៅបេលអ្នកោក់បញ្ជ នូ្ការទាម្ទារ 
របស់អ្នកាន្បជាគ្ជ័យ។ 
 
ប្រសិននរើអ្នកកាន់ទិដ្ឋា ការតែ ផ្ដ ់ឱ្យអ្នកនធវ ើការនៅកន ុង Australia, 
អ្នកនឹងប្រវូការនៅទូរសព្ទមកន ើងតាមន ខ 180 22 66 នែើមប៊ីទាមទារ។ 
 
ប្របសិន្បបើអ្នកមាន្សិទធិទទួលាន្ បយើងន្ឹងប វ្ ើការបង់ប្រាក់ភ្ជា ម្ចូលបៅកន ុងគ្ណន្ី្នារររបស់អ្នក។  
 
បៅបេលអ្នកាន្ចុោះប ម្ ោះសប្រមាប់ការបង់ប្រាក់ជាបរឿយៗបោយសវ ័យប្របវតត ិបហើយ អ្នកន្ឹងទទួលាន្ 
ការបង់ប្រាក់ បៅកន ុងរយៈបេល 7 ថ្ងៃថ្ន្ការចាប់បផដើម្ថ្ន្រយៈបេលទាម្ទារងមីន្ីមួ្យៗ។ អ្នកន្ឹងម្ិន្ប្រតវូការ 
ប វ្ ើការទាម្ទារងមីបទ ចាប់េីបេលបនាោះតបៅ។  
 
អ្នកម្ិន្ប្រតវូការេិន្ិតយបម្ើលជាមួ្យបយើងបទ ប្របសិន្បបើវាម្ិន្បលើសេីរយៈបេល 7 ថ្ងៃបទ។ 
 
ប្រតវូប វ្ ើឱ្យប្រាក ថាេ័ត៌មាន្លម្អ ិតគ្ណន្ី្នារររបស់អ្នកប្រតឹម្ប្រតវូ ប ើម្បីឱ្យបយើងអាចបង់ប្រាក់ 
ឱ្យអ្នកាន្បលឿន្ ដ លអាចប វ្ ើាន្។ 
 
សប្រមាប់េ័ត៌មាន្បដន្ែម្អ្ំេីសិទាិទទួលាន្ ន្ិងរបបៀបប វ្ ើការទាម្ទារ សូម្បៅកាន់្ 
servicesaustralia.gov.au/covid19disasterpayment 
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COVID-19 Disaster Payment 

If you’re a worker who lost income due to a restricted movement order or lockdown, you may be 
able to get the COVID-19 Disaster Payment.  
 
If you’re an Australian resident, you must claim this payment online. You’ll need a myGov account 
linked to a Centrelink online account. It’s easy to set these up. 
 
Make sure you have details ready like how many hours of work you’ve lost and your employer’s 
ABN. 
 
If you haven’t claimed a payment from us before, you’ll also need to prove your identity.  
You can do this all online.  
 
You’ll need to enter some information about yourself as well as some information from your identity 
documents such as your Australian birth certificate and driver’s license.  
 
You don’t need to call us, we’ll send you an SMS when you successfully submit your claim. 
 
If you hold a visa that gives you the right to work in Australia, you’ll need to call us on 180 22 66 to 
claim. 
 
If you’re eligible, we’ll make a payment straight into your bank account.  
 
When you’re registered for automatic recurring payments, you’ll get paid within 7 days of the start 
of each new claiming period. You won’t have to make a new claim from then onwards.  
 
You don’t have to check with us unless it has been more than 7 days. 
 
Make sure your bank account details are correct so we can pay you as quickly as possible. 
 
For more information about eligibility and how to claim, go to 
servicesaustralia.gov.au/covid19disasterpayment 
 
 

 

 
 
 

 


