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Lo sapevi che Services Australia offre un Financial Information Service, noto anche con la sigla FIS? Questo servizio offre al pubblico iniziative di educazione finanziaria gratuite ed indipendenti.
Il personale del FIS può spiegarti come operano le prestazioni pecuniarie del Centrelink e quali servizi governativi e di utilità sociale sono disponibili per aiutarti a gestire i tuoi affari di indole economico-finanziaria.
Il FIS può illustrarti come opera la finanza in Australia e come rimanere in controllo del tuo denaro quando inizi a lavorare.
Può spiegarti aspetti delle operazioni bancarie, del credito, della superannuation e delle imposte, e come cambiamenti alla tua situazione personale potrebbero incidere sul diritto a prestazioni governative. Il FIS può anche aiutarti a capire le tue opzioni relativamente a somme una tantum da te percepite, ad esempio un indennizzo, una liquidazione o un’eredità.
Il personale del FIS di Services Australia può discutere piani di ritiro dall’attività lavorativa e aspetti da prendere in considerazione quando arriva il momento di entrare in una struttura per anziani. Puoi anche parlare con il FIS delle tue opzioni finanziarie se perdi il lavoro.
Il personale del FIS non riveste il ruolo di promotore o consulente finanziario. Non prende decisioni in merito alle tue prestazioni governative. Non vende o offre consigli né tratta con altre agenzie per tuo conto.
Per maggiori informazioni, visita il sito servicesaustralia.gov.au/fis
Puoi chiamarci al numero 132 300 e dire ‘Financial Information Service’ per parlare con un addetto del FIS in merito al supporto disponibile.
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Did you know Services Australia offers a Financial Information Service, also known as FIS. It provides free and independent financial education, and is available to everyone in the community.
FIS Officers can show you how Centrelink payments work, and what government and community services are available to help with your financial matters. 
FIS can show you how finance works in Australia, and how to take control of your money when you start work. 
They can explain banking, credit, superannuation and tax, and how a change in your circumstances may affect your government entitlements. FIS can also help you understand your options with lump sum payments, such as compensation, redundancy payments or an inheritance.
Services Australia FIS Officers can discuss retirement planning, and things to think about when you are going into aged care. You can also talk to FIS about your financial options if you have lost your job.
FIS Officers are not financial planners or counsellors. They do not make decisions about your government payments. They do not sell or give advice or deal with other agencies on your behalf.
[bookmark: _GoBack]For more information go to servicesaustralia.gov.au/fis
Call us on 132 300 and say ‘Financial Information Service’ to speak to a FIS Officer about the support available.
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