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آیا می دانستید که Services Australia‌ یک Financial Information Service موسوم به FIS‌ ارائه می دهد. این سرویس به طور رایگان و مستقل آموزش مالی ارائه می دهد و در دسترس تمام افراد جامعه است.
کارکنان FIS‌ می توانند شما را در مورد پرداختی های Centrelink و این که چه خدمات دولتی و اجتماعی برای کمک به شما در مورد انجام امور مالی خودتان وجود دارد راهنمایی کنند.
FIS می تواند به شما نشان دهد امور مالی در استرالیا به چه شکل انجام می شود، و این که وقتی شروع به کار می کنید چطور می توانید کنترل پول خود را در دست داشته باشید.
آنها می توانند امور بانکی، اعتباری، Superannuation‌ و مالیاتی را به شما توضیح دهند، و این که چطور تغییر در شرایط شما می توانند حمایت هایی دولتی که واجد شرایط آن هستید را تغییر دهد. FIS‌ همچنین می تواند به شما کمک کند گزینه هایی که در مورد پرداخت های یکجا، مانند غرامت، برکنار شدن از کار و یا ارث پیش رو دارید را بدانید.
کارکنان Services Australia FIS‌ می توانند در مورد برنامه ریزی برای بازنشستگی، و چیزهایی که باید هنگام رفتن به مراقبت از سالمندان در مورد آنها فکر کنید صحبت کنند. اگر کار خود را از دست داده باشید، می توانید با FIS‌ در مورد گزینه های مالی که دارید صحبت کنید.
کارکنان FIS‌ ، برنامه ریز یا مشاور مالی نیستند. آنها در مورد پرداختی های دولتی شما تصمیم نمی گیرند. آنها چیزی نمی فروشند، توصیه نمی کنند یا از طرف شما با آژانس های دیگر سر و کار ندارند. 
برای کسب اطلاعات بیشتر به آدرس اینترنتی servicesaustralia.gov.au/fis مراجعه کنید.
با شماره تلفن 132 300‌ تماس بگیرید و بگویید Financial Information Service‌ تا با یکی از کارکنان FIS‌ در مورد حمایت موجود صحبت کنید.
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Did you know Services Australia offers a Financial Information Service, also known as FIS. It provides free and independent financial education, and is available to everyone in the community.
FIS Officers can show you how Centrelink payments work, and what government and community services are available to help with your financial matters. 
FIS can show you how finance works in Australia, and how to take control of your money when you start work. 
They can explain banking, credit, superannuation and tax, and how a change in your circumstances may affect your government entitlements. FIS can also help you understand your options with lump sum payments, such as compensation, redundancy payments or an inheritance.
Services Australia FIS Officers can discuss retirement planning, and things to think about when you are going into aged care. You can also talk to FIS about your financial options if you have lost your job.
FIS Officers are not financial planners or counsellors. They do not make decisions about your government payments. They do not sell or give advice or deal with other agencies on your behalf.
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Call us on 132 300 and say ‘Financial Information Service’ to speak to a FIS Officer about the support available.
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