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Alterações aos pagamentos 
de pensões australianas 
efetuadas fora da Austrália
Os bancos internacionais estão a introduzir requisitos 
adicionais de verificação de pagamento.

Estas alterações afetam a forma como pagamos a 
sua pensão australiana a um banco fora da Austrália. 
Precisamos fornecer aos bancos mais informações 
antes que eles possam aceitar o seu pagamento, 
incluindo:
•	 o seu endereço residencial tal como registado pelo 

banco (não uma caixa postal)
•	 prova da sua identidade 
•	 detalhes adicionais da conta bancária.

Não precisa de fazer nada a menos que o contactemos.

Se necessitarmos de mais informações, entraremos 
em contacto consigo e informaremos o que precisa 
de fornecer.

Se tiver um representante de pagamento, entraremos em 
contacto com ele se precisarmos de mais informações.

O seu pagamento pode ser atrasado se: 
•	 não dispormos das informações que o seu banco 

necessita
•	 o seu banco estiver está a mudar os seus sistemas 

para cumprir os novos requisitos
•	 o seu banco rejeitar rejeitou o seu pagamento.

Poderá também notar uma alteração na forma como 
o seu pagamento aparece no seu extrato bancário.

Esta newsletter está disponível online
Esta newsletter também está disponível 
no nosso site 
servicesaustralia.gov.au/customer/
publications/int001

Mantenha os seus dados de 
contacto atualizados connosco 
e com o seu banco.
É importante que as informações da conta bancária que 
mantemos correspondam aos detalhes mantidos pelo seu 
banco. Isso ajuda a reduzir os atrasos nos pagamentos.

Para atualizar os dados da sua conta bancária 
connosco, preencha o formulário de conta 
International bank account (bancária internacional) 
em servicesaustralia.gov.au/aus178 ou contacte um 
dos nossos números internacionais.

Para obter mais informações, consulte 
servicesaustralia.gov.au/aus178

Pension Supplement mudou
A partir de 20 de setembro de 2026, o Pension 
Supplement (Suplemento de Pensão) mudou para 
pessoas que vivam ou viajem para fora da Austrália.

Se viajar para fora da Austrália temporariamente, 
manterá o Pension Supplement completo por até 
12 semanas. Depois de 12 semanas, deixaremos de 
pagar o Pension Supplement.

Se sair da Austrália para viver no estrangeiro, deixaremos 
de pagar o Pension Supplement assim que sair. Se estava 
a viver no estrangeiro a 20 de setembro de 2026, o seu 
Pension Supplement já parou.

Esta alteração afeta apenas o Pension Supplement. 
Se ainda for elegível, continuará a receber o seu 
pagamento principal.

Para obter mais informações sobre viagens para 
o estrangeiro com Pension Supplement, aceda a 
servicesaustralia.gov.au/pensionsuplementtravel

http://servicesaustralia.gov.au/customer/publications/int001
http://servicesaustralia.gov.au/customer/publications/int001
http://servicesaustralia.gov.au/aus178
http://servicesaustralia.gov.au/aus178
http://servicesaustralia.gov.au/pensionsupplementtravel
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Informações sobre os seus pagamentos
Vai receber 13 pagamentos regulares a cada 4 semanas todos os anos.

Calendário de pagamentos de pensões de 4 semanas — outubro 2026 a dezembro de 2027

Data em que emitiremos 
o seu pagamento

Data em que o depósito 
direto deve ser feito

Data em que o depósito direto deve ser feito

15 de outubro de 2026 21 de outubro de 2026 17 de setembro a 14 de outubro de 2026

12 de novembro de 2026 18 de novembro de 2026 15 de outubro a 11 de novembro de 2026

10 de dezembro de 2026 16 de dezembro de 2026 12 de novembro a 9 de dezembro de 2026

7 de janeiro de 2027 13 de janeiro de 2027 10 de dezembro de 2026 a 6 de janeiro de 2027

4 de fevereiro de 2027 10 de fevereiro de 2027 7 de janeiro a 3 de fevereiro de 2027

4 de março de 2027 10 de março de 2027 4 de fevereiro a 3 de março de 2027

1 de abril de 2027 7 de abril de 2027 4 março a 31 março 2027

29 de abril de 2027 5 de maio de 2027 1 de abril a 28 de abril de 2027

27 de maio de 2027 2 de junho de 2027 29 de abril a 26 de maio de 2027

24 de junho de 2027 30 de junho de 2027 27 de maio a 23 de junho de 2027

22 de julho de 2027 28 de julho de 2027 24 de junho a 21 de julho de 2027

19 de agosto de 2027 25 de agosto de 2027 22 de julho a 18 de agosto de 2027

16 de setembro de 2027 22 de setembro de 2027 19 de agosto a 15 de setembro de 2027

14 de outubro de 2027 20 de outubro de 2027 16 de setembro a 13 de outubro de 2027

11 de novembro de 2027 17 de novembro de 2027 14 de outubro a 10 de novembro de 2027

9 de dezembro de 2027 15 de dezembro de 2027 11 de novembro a 8 de dezembro de 2027

Pagamentos por 
depósito direto
Na maioria dos países , pagamos 
as pensões diretamente em 
contas bancárias. Incentivamos 
este método de pagamento por 
ser seguro, rápido e fiável.

O pagamento por depósito direto 
estará geralmente disponível 
na sua conta bancária indicada 
dentro de 2 a 6 dias após 
o envio. Feriados no seu país 
podem atrasar a receção do seu 
pagamento. Se seu pagamento 
não ocorrer dentro de 10 dias 
desde a emissão, verifique com 
sua instituição bancária antes 
de entrar em contato conosco.

Datas de encerramento 
dos Serviços Internacionais

Os Serviços Internacionais estarão encerrados nos seguintes 
feriados da Austrália:

Feriado público do Dia de Natal Sexta-feira, 25 dezembro 2026 

Feriado público após o Natal (Boxing Day) Segunda-feira, 28 dezembro 2026

Feriado de Serviço Público Terça-feira, 29 dezembro 2026

Feriado público do Dia de Ano Novo Sexta-feira, 1 janeiro 2027

Feriado público do Dia da Austrália Terça-feira, 26 janeiro 2027

Feriado público de Sexta-feira Santa Sexta-feira, 26 março 2027

Recesso de Páscoa Segunda, 29 março de 2027

Feriado do ANZAC Day Domingo, 25 abril de 2027
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Valores 
Os valores e os limites dos subsídios fora da Austrália são reavaliados em janeiro, março, julho e setembro de cada ano.

Valores e limites
Estes valores em dólares australianos (A$) são apenas indicativos e têm efeito a partir de 20 de setembro de 2026, 
salvo indicação em contrário.

Valores e limites das 
pensões fora da Austrália

Individual Casal de ambos 
elegíveis

Casal com um 
parceiro elegível

Casal separado devido 
a problemas de saúde

Valor do subsídio 1, 2, 3, 4 Por ano Por ano Por ano Por ano cada

Valor básico máximo A$29,520.40 A$44,506.80 A$22,253.40 A$29,520.40

Rendimentos 
Admissíveis 5,6

Individual Combinado Combinado Combinado

Subsídio completo até A$5,876.00 até A$10,296.00 até A$10,296.00 até A$10,296.00

Subsídio parcial Menos de  
A$64,916.80

Menos de  
A$99,309.60 

Menos de  
A$99,309.60

Menos de  
A$128,377.60 

Ativos Admissíveis 7 Individual Combinado Combinado Combinado

Pensão completa 
- Proprietário de habitação

A$333,000 A$499,000 A$499,000 A$499,000

Subsídio completo  
- Não proprietário de imóvel

A$600,000 A$766,000 A$766,000 A$766,000

Subsídio parcial 
- Proprietário de imóvel

Menos de  
A$711,500 

Menos de  
A$1,070,000

Menos de  
A$1,070,000

Menos de  
A$1,256,000

Subsídio parcial  
- Não proprietário de imóvel

Menos de  
A$978,500

Menos de  
A$1,337,000

Menos de  
A$1,337,000

Menos de  
A$1,523,000

Valores e limites 
considerados 

Individual Combinado Combinado Combinado

Limite A$66,800 A$110,600 A$110,600 A$110,600

Valor abaixo do limite 1.75% 1.75% 1.75% 1.75%

Valor acima do limite 3.75% 3.75% 3.75% 3.75%

Estes valores aplicam-se a beneficiários que estejam permanentemente fora da Austrália ou ausentes da Austrália há 
mais de 12 semanas.

1.	 Calculamos o valor do pagamento a partir da análise de rendimentos e ativos. Aplicamos o teste que resultar no valor mais baixo ou valor nulo. Alguns ativos são 
considerados rendimentos e existem normas específicas para distintos padrões desses. Não se aplica a análise de rendimentos e ativos à beneficiários com 
quadro de cegueira irreversível.

2.	 Alguns beneficiários podem receber seu subsídio reduzido com base no tempo em que residiram na Austrália.
3.	 Alguns beneficiários podem receber valores transacionais de subsídio determinados por normas de análises de rendimentos realizadas antes de 20 de setembro 

de 2009 A esses beneficiários comparamos os valores transacionais aos valores vigentes. Se os valores vigentes forem compatíveis ou mais altos que os 
transacionais, pagaremos o valor da taxa vigente. Não poderá voltar a receber os valores transacionais uma vez que comece a receber o valor vigente dos 
subsídios.

4.	 Os beneficiários menores de 21 anos, sem dependentes, poderão receber valores mais altos da Disability Support Pension (Subsídio de Auxílio ao Deficiente). 
Para obter mais informações, consulte servicesaustralia.gov.au/dsp

5.	 Rendimento abaixo de A$226 a cada duas semanas para indivíduos sozinhos, e A$396 a cada duas semanas para casais (valor combinado), não afetará o valor 
da pensão. A isto chama-se zona isenta de rendimentos. Para cada dólar acima do valor de rendimentos isentos de taxação, reduzimos A$0.50c do valor pago 
à indivíduos e A$0.25c para cada indivíduo dentro do subsídio combinado. Os rendimentos isentos de taxação são analisados pós Work Bonus (gratificações). 
Para obter mais informações, consulte servicesaustralia.gov.au/income

6.	 O Work Bonus permite aos beneficiários qualificados receber maior ganho do seu trabalho sem reduzir os seus subsídios. Para obter mais informações, consulte 
servicesaustralia.gov.au/work-bonus. O Work Bonus não se aplica a subsídios com valores transacionais.

7.	 Beneficiários podem possuir até certa quantidade de ativos sem que isso afete os seus subsídios. Nos referimos à esses casos como os de ativos isentes de 
taxação. Existem distintos ativos isentos de taxação que se aplicam dependendo do estado civil do beneficiário e se este possui ou não imóveis. Visite nosso 
site para verificar a lista completa de ativos isentos de taxação. Para cada A$1,000 adicionais em ativos acima do estipulado como o livre de taxação, reduzimos 
A$3 quinzenalmente no pagamento recebido individualmente e A$1.50 para cada indivíduo quando o pagamento quinzenal é do tipo combinado. Determinados 
ativos não são incluídos para análise de ativos. Para obter mais informações, consulte servicesaustralia.gov.au/assets

http://servicesaustralia.gov.au/dsp
http://servicesaustralia.gov.au/income
http://servicesaustralia.gov.au/work-bonus
http://servicesaustralia.gov.au/assets
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Taxas de câmbio 
internacionais online
Usamos os seus rendimentos e ativos para descobrir 
o valor do pagamento que recebe. Se tiver ativos ou 
rendimentos de outro país, calcularemos o seu valor em 
dólares australianos usando taxas de câmbio. Publicamos 
informações sobre taxas de câmbio no nosso site.

Para verificar as taxas de câmbio, consulte 
servicesaustralia.gov.au/international

Mantenha-se atualizado com 
as taxas e datas de pagamento 
das pensões
Para obter informações recentes sobre os valores de 
subsídios e datas de pagamento fora da Austrália, 
consulte servicesaustralia.gov.au e busque “payment 
rates outside Australia”. Atualizamos os valores dos 
subsídios e os limites de ativos no nosso site assim que 
houver alterações.

Este informativo também está disponível em nosso site 
servicesaustralia.gov.au/customer/publications/int001

Exoneração de responsabilidade 
A Commonwealth of Australia procurou assegurar que as informações nesta publicação são precisas. No entanto, 
a Commonwealth não garante que as informações sejam precisas ou completas nem é responsável por qualquer perda 
sofrida por qualquer pessoa por confiar nestas informações. Deve entrar em contacto com os Australian Government 
Services Australia para obter todas as informações sobre quaisquer direitos e serviços para os quais possa se qualificar 
ou sobre como quaisquer alterações na legislação, nos programas ou nos serviços que o possam afetar.

Como entrar em contacto connosco
Para obter informações sobre o seu 
pagamento e outros pagamentos e serviços, 
aceda a servicesaustralia.gov.au

Contacte-nos de segunda a sexta-feira, 
entre as 8 am e as 5 pm, hora de Hobart.

Pode usar os números ao lado para nos 
contactar gratuitamente a partir do seu país. 
Este serviço de chamadas gratuitas pode não 
estar disponível em todas as localizações do 
seu país e pode não ser gratuito se estiver 
a ligar a partir de um telemóvel.

Se este serviço não estiver disponível ou 
se estiver num país que não consta da lista, 
contacte-nos através do número  
+61 3 6222 3455 (as chamadas para este 
número não são gratuitas).

Pode também enviar-nos um fax para  
+61 2 6124 8813, ou escrever-nos para:

Services Australia 
Centrelink International Services 
PO Box 7809 
Canberra BC ACT 2610 
Australia

Indique o seu nome, o Centrelink Customer 
Reference Number (número de referência do 
cliente Centrelink) e o seu número de telefone 
quando nos contactar.

Marque o número indicado sem nenhum código 
internacional ou de país no início.

Áustria		  0800 295 165
Canadá		  1888 2557 493
China (norte)*		  10 800 6100 427
China (sul)*		  10 800 2611 309
Dinamarca		  8088 3556
Alemanha		  0800 180 2482
Grécia		  0080 0611 26209
Índia		  000 800 61 01098
Indonésia		  001 803 61 035
Irlanda		  1800 200 333
Itália		  800 781 977
República da Coréia		  003 081 32326
Países Baixos		  0800 0224 364
Nova Zelândia		  0800 441 248
Filipinas#		  1800 1611 0046
Polónia		  00 800 6111 220
Portugal		  800 861 122
Singapura		  800 6167 015
Espanha		  900 951 547
Tailândia		  001 800 611 4136
Turquia		  00 800 6190 5703
Emiratos Árabes Unidos		  800 061 04319
Reino Unido		  0800 169 5865
EUA			  1866 3433 086

* China (norte) inclui as províncias de Pequim, Tianjin, 
Hebei, Shanxi, Mongólia Interior, Heilongjiang, Liaoning, 
Jilin, Shandong e Henan. Consideramos todas as outras 
províncias China (sul) para este fim.
# O número de chamada gratuito nas Filipinas só está 
disponível a partir de linhas fixas através da rede PLDT 
e das redes móveis Sun Cellular e Smart Mobile.
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http://servicesaustralia.gov.au/international
http://servicesaustralia.gov.au
http://servicesaustralia.gov.au/customer/publications/int001
http://servicesaustralia.gov.au

