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Cómo afecta la manutención infantil a su Family 
Tax Benefit (Beneficio tributario familiar)   
Si usted recibe el Family Tax Benefit (Beneficio tributario familiar) y no tiene una relación 
sentimental con el otro progenitor de su hijo, es posible que tenga que solicitar la manutención 
infantil.    

¿Qué es la manutención infantil? 
La manutención infantil es el dinero que uno de los padres paga al otro para ayudar con los gastos 
del cuidado de su hijo en común.  
Ambos padres son responsables de los gastos de la crianza de un hijo, incluso si no mantienen 
una relación sentimental o si uno de los padres vive en el extranjero. 
Cuando solicite la manutención de un hijo, le informaremos a usted y al otro progenitor quién debe 
pagarla y cuánto se debe pagar.  
Services Australia también puede recaudar este dinero por usted. 

Cómo la manutención infantil puede afectar su Family Tax 
Benefit (Beneficio tributario familiar) 
Los pagos de manutención infantil y de Family Tax Benefit Part A (Beneficio tributario familiar, 
parte A) están vinculados. 
La cantidad de manutención infantil que recibe puede afectar su Family Tax Benefit Part A 
(Beneficio tributario familiar, parte A). 

Si tiene un hijo de una relación anterior y recibe el Family Tax Benefit (Beneficio tributario familiar), 
tiene un plazo determinado para solicitar la manutención infantil.  

Después de este plazo, si no ha solicitado la manutención infantil ni se ha puesto en contacto con 
nosotros para conversar sobre sus opciones, es posible que reciba menos Family Tax Benefit 
(Beneficio tributario familiar) hasta que presente su solicitud.     
Si existen razones por las que no puede solicitar la manutención infantil, debe informarnos. 

Cómo solicitar la manutención infantil 
Para solicitar la manutención infantil, debe llamar al personal de Child Support de Services 
Australia al 131 272.  
Para que podamos tramitar su solicitud, debemos comprobar quiénes son los padres biológicos 
del niño. Es posible que le solicitemos que responda algunas preguntas o que nos entregue algún 
documento. Por lo general, también debemos hablar con el otro progenitor.   
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Si no puede solicitar manutención infantil 
Puede avisarnos si existen motivos por los que usted no puede solicitar la manutención infantil del 
otro progenitor de su hijo. Estos motivos pueden ser:    
• motivos culturales,   
• violencia familiar y doméstica;   
• si solicitar la manutención infantil le hace sentir inseguro/a; u  
• otros motivos que sean de carácter delicado.   
 
En tal caso, debe conversar con uno de nuestros trabajadores sociales y explicarle por qué no 
puede solicitar la manutención infantil.    
De esta forma, podremos concederle una exención, para que no tenga que solicitar la 
manutención infantil al otro progenitor.  

Para obtener más información 
• Llame al 131 202 para conversar con nosotros en su idioma sobre el Family Tax Benefit 

(Beneficio tributario familiar) y en caso de que no pueda solicitar la manutención infantil.  

• Visite su centro de servicio local de Services Australia. 

• Visite servicesaustralia.gov.au/yourlanguage, donde podrá leer, escuchar o ver videos con 
información en su idioma. 

Descargo de responsabilidad 
La información contenida en esta publicación solo sirve de guía para pagos y servicios. Es 
responsabilidad suya decidir si desea solicitar un pago y presentar una solicitud, teniendo en 
cuenta sus circunstancias particulares. 

https://www.servicesaustralia.gov.au/information-your-language
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How child support affects your Family Tax Benefit   
If you get Family Tax Benefit and you are not in a relationship with the other parent of your child, 
you might need to apply for child support.    

What is child support 
Child support is money a parent pays to the other parent to help with the costs of looking after their 
child.  
Both parents are responsible for the costs of bringing up a child even if they are not in a 
relationship or one of the parents lives overseas. 
When you apply for child support, we will tell you and the other parent who needs to pay child 
support and how much to pay.  
Services Australia can also collect this money for you. 

How child support can affect your Family Tax Benefit 
Child support payments and Family Tax Benefit Part A are linked. 
The amount of child support you get can affect your Family Tax Benefit Part A. 
If you have a child from a previous relationship and get Family Tax Benefit, you have a set time to 
apply for child support.  

After this time, if you have not applied for child support or contacted us to talk about your options, 
you may get less Family Tax Benefit until you apply.     
If there are reasons you cannot apply for child support, you need to let us know. 

How to apply for child support 
To apply for child support, you will need to call our Services Australia Child Support staff on 
131 272.  
To accept your application, we need to check who the birth parents of the child are. We may ask 
you to answer some questions or give us some paperwork. We usually need to talk to the other 
parent too.   

If you cannot apply for child support 
You can let us know if there are reasons you cannot apply for child support from the other parent of 
your child. These can be:    
• cultural reasons   
• family and domestic violence   
• if claiming child support makes you feel unsafe  
• other reasons that are sensitive.   
 
You will need to talk to one of our social workers and tell them why you cannot apply for child 
support.    
We can then give you an exemption, so you do not need to ask for child support from the other 
parent.  
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For more information 
• Call 131 202 to speak with us in your language about Family Tax Benefit and if you cannot 

apply for child support.  

• Visit your local Services Australia service centre. 

• Go to servicesaustralia.gov.au/yourlanguage where you can read, listen to or watch 
information in your language. 

Disclaimer 
The information contained in this publication is intended only as a guide to payments and services. 
It’s your responsibility to decide if you wish to apply for a payment and to make an application with 
regard to your particular circumstances.  
 

https://www.servicesaustralia.gov.au/information-your-language

	Cómo afecta la manutención infantil a su Family Tax Benefit (Beneficio tributario familiar)
	¿Qué es la manutención infantil?
	Cómo la manutención infantil puede afectar su Family Tax Benefit (Beneficio tributario familiar)
	Cómo solicitar la manutención infantil
	Si no puede solicitar manutención infantil
	Para obtener más información
	Descargo de responsabilidad

	How child support affects your Family Tax Benefit
	What is child support
	How child support can affect your Family Tax Benefit
	How to apply for child support
	If you cannot apply for child support
	For more information
	Disclaimer


