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Child Care Subsidy 
Child Care Subsidy (Çocuk Bakım Yardımı), onaylanmış çocuk bakımı maliyetlerine yardımcı olur. 
Yararlanma şartlarını karşılıyorsanız ödediğiniz ücretleri azaltmak için bunu doğrudan çocuk bakım 
sağlayıcınıza ödeyeceğiz.  
Child Care Subsidy alabilmek için aşağıdaki tüm şartları karşılamalısınız:  

● Muafiyetiniz olmadığı sürece, ortaokulda okumayan 13 yaş veya daha küçük bir çocuğa bakıyor 
olmalısınız  

● Onaylı bir çocuk bakım hizmeti kullanıyor olmalısınız  
● Çocuk bakımı ücretlerini ödemekten sorumlu kişi olmalısınız  
● Oturum ve aşı şartlarını karşılamalısınız.  
Oturum şartlarını karşılamak için sizin veya partnerinizin Avustralya'da yaşıyor ve şunlardan birine 
sahip olması gerekir:  

● Avustralya vatandaşlığı  
● Daimi oturum vizesi  
● Special Category (Özel Kategori) vizesi  
● Örneğin partner provisional ya da temporary protection vizesi gibi belli tipte bir vize.  
Aşağıdakilerden herhangi biri geçerliyse oturum şartlarını da karşılamış olabilirsiniz:  

● Siz veya partneriniz Australian Government (Avustralya Hükümeti) tarafından Avustralya'da 
eğitim görmek üzere desteklenen yabancı bir öğrenciyseniz 

● Güçlük içindeyseniz veya özel bir durumunuz varsa.  
Bu noktaların bazıları belli durumlarda sizin için geçerli olmayabilir.  

Ne kadar Child Care Subsidy alabilirsiniz?  
Alabileceğiniz Child Care Subsidy tutarı aşağıdakilerin hepsine bağlıdır:  

● Ailenizin geliri  
● Çocuk bakımı hizmetinden yararlanan bakımınız altındaki çocukların yaşı ve sayısı  
● Kullandığınız onaylı çocuk bakımı türü   
● Ailenizin durumuna ve sizin ve partnerinizin tanınan katılımına bağlı olarak hak kazandığınız 

desteklenen bakım saatleri.  

Aile geliri  
Alabileceğiniz Child Care Subsidy tutarını hesaplamak için aile gelirinizi kullanacağız.  
Her mali yıl için bize bir tahmini gelir belirtmeniz gerekiyor. Bu tahmini tutarı, çocuk bakım 
hizmetinize ne kadar Child Care Subsidy ödeyeceğimizi hesaplamak için kullanıyoruz.  
Geliriniz değişirse alabileceğiniz Child Care Subsidy tutarı da değişebilir. Geliriniz değiştiğinde 
tahmininizi güncelleyerek doğru tutarda Child Care Subsidy aldığınızdan emin olabilirsiniz.  
Bu konuda daha fazla bilgiyi servicesaustralia.gov.au/incomeccs adresinden edinebilirsiniz  
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5 yaş ve altı birden fazla çocuğu olan aileler 
Bakımınız altında çocuk bakımı hizmetinden yararlanan 5 yaş ve altı birden fazla çocuğunuz varsa 
bir veya daha fazla çocuğunuz için daha yüksek oranda Child Care Subsidy alabilirsiniz.   
Daha yüksek Child Care Subsidy oranı, çocuğun evde bakıldığı In Home Care (Evde Bakım) 
seansları için geçerli değildir. Bunun nedeni, In Home Care desteğinin her çocuk için değil, aile için 
sağlanmasıdır. 
Bu konuda daha fazla bilgiyi servicesaustralia.gov.au/higherccs adresinden edinebilirsiniz  

Saatlik ücret tavanı  
Alabileceğiniz Child Care Subsidy tutarı kullandığınız onaylı çocuk bakımı türüne ve çocuğunuzun 
yaşına bağlı olacaktır.  
Child Care Subsidy yüzdesini, aile tahmini gelirinizi kullanarak hesaplıyoruz. Child Care Subsidy 
yüzdeniz, çocuk bakımı hizmetleriniz tarafından sizden talep edilen saatlik ücreti veya saatlik 
rakam tavanını (hangisi daha düşükse) baz alır. Saatlik ücret tavanı, hükümet tarafından belirlenen 
ve her yıl gözden geçirilen bir orandır. 

Desteklenen çocuk bakımı saatleri 
Child Care Subsidy almaya hak kazanan tüm aileler, her iki haftada bir en az 72 saat desteklenen 
çocuk bakımı alabilirler.  
Aşağıdakilerden herhangi biri geçerliyse her iki haftada bir 100 saat desteklenen çocuk bakımı 
alabilirsiniz: 
● Siz ve (varsa) partneriniz her iki haftada bir 48 saatten fazla tanınan katılımda bulunuyorsanız 

● Geçerli bir muafiyetiniz varsa. 
Tanınan katılım türleri şunları içerebilir:  

● Ücretli çalışma: doğum izni gibi izinler dahil  
● Eğitim ve öğretim  
● Aile işletmesinde ücretsiz çalışma  
● İş arama  
● Gönüllü çalışmalar  
● Serbest meslek.  
Partneriniz varsa, desteklenen çocuk bakımı saatlerinizi hesaplamak için sizin veya partnerinizin 
tanınan katılım payından daha düşük olanı kullanacağız.   
Doğru tutarda Child Care Subsidy aldığınızdan emin olmak istiyorsanız sizin veya partnerinizin 
durumunda değişiklik olması halinde tanınan katılımınızı kontrol etmeniz ve güncellemeniz gerekir.  
Bu konuda daha fazla bilgiyi servicesaustralia.gov.au/hours-subsidised-child-care-for-child-
care-subsidy adresinden edinebilirsiniz  

Child Care Subsidy ödemenizin bir kısmını geri tutuyoruz 
Fazla ödeme olasılığını azaltmak için, Child Care Subsidy ödemenizin 5% kısmını her iki haftada 
bir alıkoyacağız. Durumunuza göre alıkoyduğumuz tutarı değiştirebilirsiniz.  
Bu konuda daha fazla bilgiyi servicesaustralia.gov.au/incomeccs adresinden edinebilirsiniz  
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Child Care Subsidy ödemenizi dengeleme 
Her mali yılın sonunda ödemelerinizi dengeleriz. Bunu tahmini gelirinizi gerçek gelirinizle 
karşılaştırarak yaparız. Bu, doğru tutarda destekten yararlandığınızdan emin olmanızı 
sağlayacaktır.  
Bunu yapabilmemiz için gelirinizin doğrulanması gerekir. Partneriniz varsa onun da gelirinin 
doğrulanması gerekir. Bu, vergi beyannameleri vererek veya vergi beyannamelerinin verilmesine 
gerek olmadığı bize söylenerek yapılabilir.  
Tahmini geliriniz gerçek gelirinizden düşükse size geri ödemeniz gereken fazla miktarda destek 
ödemiş olabiliriz. Geri ödemeniz gereken tutarı azaltmak için Child Care Subsidy’nin 
alıkoyduğumuz kısmını kullanırız.  
Tahmini geliriniz gerçek gelirinizden yüksekse ve yeterli Child Care Subsidy almadıysanız kalan 
tutarı doğrudan size ödeyeceğiz. Bu, Child Care Subsidy’nin alıkoyduğumuz kısmını da içerir.  
Child Care Subsidy dengelemesi hakkında İngilizce ve diğer dillerde daha fazla bilgi için 
servicesaustralia.gov.au/ccsbalancing adresine gidin.  

Additional Child Care Subsidy  
Additional Child Care Subsidy (Ek Çocuk Bakım Yardımı) bazı ailelere çocuk bakımı masraflarında 
ek yardım sağlar. Additional Child Care Subsidy alabilmeniz için halihazırda Child Care Subsidy 
alıyor olmalısınız. Başvurabileceğiniz farklı türler vardır:  

● Additional Child Care Subsidy (grandparent) (Ek Çocuk Bakım Yardımı 
(büyükanne/büyükbaba)). Bu, torununuzun veya torununuzun çocuğunun birincil bakımını 
üstlenen büyükanne/büyükbabanız veya büyük büyükanne/büyükbabanız içindir. Bunu 
alabilmek için gelir desteği ödemesi alıyor olmalısınız.  

● Additional Child Care Subsidy (temporary financial hardship) (Ek Çocuk Bakım Yardımı (geçici 
mali sıkıntı)). Kontrol edemediğiniz şeyler yüzünden geçici maddi sıkıntıya düştüğünüzde bu 
size kısa vadeli bir yardım sağlar. Buna işinizi kaybetmeniz, büyük bir felaketten etkilenmeniz 
veya partnerinizin ya da çocuğunuzun ölümü dahil olabilir. 

● Additional Child Care Subsidy (transition to work) (Ek Çocuk Bakım Yardımı (işe geçiş)). Bu, 
işe, okula veya eğitime başladığınız için gelir desteği ödemesi artık almadığınız durumunda 
yardımcı olur.  

Ayrıca, çocuk bakım hizmeti sağlayıcınıza sorabileceğiniz Additional Child Care Subsidy (child 
wellbeing) (Ek Çocuk Bakım Yardımı (çocuk refahı)) mevcuttur. Bu, savunmasız veya dezavantajlı 
ailelere ve çocuklara yardımcı olur. Çocuk bakım hizmetiniz adınıza başvurmalıdır.  

Child Care Subsidy ve Additional Child Care Subsidy nasıl 
talep edilir 
Çevrimiçi olarak talepte bulunmak için myGov hesabına ve Centrelink çevrimiçi hesabına 
ihtiyacınız vardır. myGov hesabınızın Centrelink'e bağlanması gerekir.  
myGov hesabınız yoksa oluşturmak için my.gov.au adresine gidin.  
myGov hesabınızı kurma konusunda yardıma ihtiyacınız varsa 
servicesaustralia.gov.au/mygovguides adresine gidin.  
Child Care Subsidy talebinde bulunmak için myGov aracılığıyla Centrelink çevrimiçi hesabınızı 
kullanın, bilgilerinizi ve destekleyici belgeleri sağlayın.  
Çevrimiçi başvuru yapamıyorsanız 136 150 numaralı telefondan bizi arayın. Talepte bulunmak için 
bir servis merkezine gitmenize gerek yoktur.  
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Ne kadar Child Care Subsidy alabileceğinizi kontrol edin  
Child Care Subsidy Calculator (Çocuk Bakım Yardımı Hesaplayıcısı) kullanarak Child Care 
Subsidy oranlarınızın ne olabileceğini ve çocuk bakımı için ne kadar ödeyebileceğinizi 
görebilirsiniz. startingblocks.gov.au adresine gidin  

Daha fazla bilgi için  
● İngilizce daha fazla bilgi için servicesaustralia.gov.au/childcaresubsidy adresini ziyaret edin.  
● Dilinizde hazırlanmış bilgileri okuyabileceğiniz, dinleyebileceğiniz veya izleyebileceğiniz 

servicesaustralia.gov.au/yourlanguage adresine gidin.  
● Centrelink ödemeleri ve hizmetleri hakkında bizimle dilinizde konuşmak için 131 202 numaralı 

telefonu arayın.  
● Bir hizmet merkezini ziyaret edin.  
Not: Avustralya’da herhangi bir yerde bulunan ev telefonunuzdan “13” ile başlayan numaralara 
yapılan aramalar sabit bir orandan ücretlendirilir. Bu oran, yerel arama ücretine göre farklılık 
gösterebilir ve telefon servis sağlayıcısına göre de değişebilir. Ev telefonundan "1800" lü 
numaralara yapılan aramalar ücretsizdir. Ankesörlü telefonlardan ve cep telefonlarından yapılan 
aramalar daha yüksek orandan sürelendirilebilir ve ücretlendirilebilir.  

Sorumluluk Reddi  
Bu yayında yer alan bilgiler yalnızca ödeme ve hizmetlerle ilgili bir kılavuz olması amacıyla 
hazırlanmıştır. Bir ödeme için ve kendi özel durumunuzlala ilgili bir başvuruda bulunmak isteyip 
istemediğinize karar vermek sizin sorumluluğunuzdur. 
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Child Care Subsidy 
Child Care Subsidy helps with the cost of approved child care. If you can get it, we will pay it 
directly to your child care provider to reduce the fees you pay.  
To get Child Care Subsidy, you must meet all of the following:  

● care for a child aged 13 or younger who is not in secondary school, unless you have an 
exemption  

● use an approved child care service  
● be the person responsible for paying the child care fees  
● meet residence and immunisation rules.  
To meet the residence rules, you or your partner must be living in Australia and have one of the 
following:  

● Australian citizenship  
● a permanent residence visa  
● a Special Category visa  
● a certain temporary visa type, for example, a partner provisional or temporary protection visa.  
You may also meet the residence rules if any of the below apply:  

● you or your partner are an overseas student, sponsored by the Australian Government to study 
in Australia 

● you are in hardship or special circumstances apply.  
Some of these points may not apply to you in certain situations.  

How much Child Care Subsidy you can get  
The amount of Child Care Subsidy you can get depends on all of the below:  

● your family’s income  
● the age and number of children in your care using child care  
● the type of approved child care you use   
● the hours of subsidised care you are eligible for based on your family’s circumstances and 

recognised participation you and your partner do.  

Family income  
We will use your family income to work out the amount of Child Care Subsidy you can get.  
You need to give us an income estimate each financial year. We use this estimate to calculate how 
much Child Care Subsidy to pay your child care service.  
The amount of Child Care Subsidy you can get may change if your income changes. To make sure 
you get the right amount of Child Care Subsidy, you need to update your estimate if your income 
changes.  
You can find out more about this at servicesaustralia.gov.au/incomeccs  
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Families with more than one child aged 5 or under 
If you have more than one child aged 5 or under in your care using child care, you may get a 
higher rate of Child Care Subsidy for one or more of your children.   
The higher Child Care Subsidy rate does not apply to In Home Care sessions of care, where the 
child is being cared for in their home. This is because In Home Care is subsidised for the family, 
rather than for each child. 
You can find out more about this at servicesaustralia.gov.au/higherccs  

Hourly rate cap  
The amount of Child Care Subsidy you can get will depend on the type of approved child care you 
use and the age of your child.  
We work out your Child Care Subsidy percentage using your family income estimate. Your Child 
Care Subsidy percentage will apply to either the hourly fee you are charged by your child care 
service or the hourly rate cap, whichever is lower. The hourly rate cap is a rate set by the 
government and reviewed each year. 

Hours of subsidised child care 
All families eligible for Child Care Subsidy can get at least 72 hours of subsidised child care each 
fortnight.  
You can get 100 hours of subsidised child care each fortnight if either of the following apply: 
● you and your partner (if you have one) each do more than 48 hours of recognised participation 

every fortnight 
● you have a valid exemption. 
Recognised participation types can include:  

● paid work – including leave, like maternity leave  
● study and training  
● unpaid work in family business  
● looking for work  
● volunteering  
● self-employment.  
If you have a partner, we’ll use the lower of your or your partner’s recognised participation to work 
out your hours of subsidised child care.   
To make sure you get the right amount of Child Care Subsidy, you need to check and update your 
recognised participation if your or your partner’s situation changes.  
You can find out more about this at servicesaustralia.gov.au/hours-subsidised-child-care-for-
child-care-subsidy  

Holding back part of your Child Care Subsidy payment 
To help reduce the chance of an overpayment, we will withhold 5% of your Child Care Subsidy 
each fortnight. You can change the amount we withhold to suit your circumstances.  
You can find out more about this at servicesaustralia.gov.au/incomeccs  
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Balancing your Child Care Subsidy payment 
At the end of each financial year, we balance your payments. We do this by comparing your 
income estimate to your actual income. This will make sure you got the correct amount of subsidy.  
You need to confirm your income for us to do this. If you had a partner, their income must also be 
confirmed. This can be done by lodging tax returns or by you telling us tax returns don’t need to be 
lodged.  
If your income estimate is lower than your actual income, we may have paid you too much subsidy 
which you will need to pay back. We will use the Child Care Subsidy we withheld to reduce the 
amount you have to pay back.  
If your income estimate is higher than your actual income and you did not get enough Child Care 
Subsidy, we will pay any outstanding amount directly to you. This will include the Child Care 
Subsidy we withheld.  
For more information about Child Care Subsidy balancing in English and other languages, go to 
servicesaustralia.gov.au/ccsbalancing  

Additional Child Care Subsidy  
Additional Child Care Subsidy gives extra help to some families with their child care fees. You must 
already get Child Care Subsidy to be able to get Additional Child Care Subsidy. There are different 
types you can apply for:  

● Additional Child Care Subsidy (grandparent). This is for a grandparent, or great grandparent 
with primary care of your grandchild or great grandchild. To get it, you must get an income 
support payment.  

● Additional Child Care Subsidy (temporary financial hardship). This gives short-term help if you 
are in temporary financial hardship due to things you cannot control. This can include if you 
have lost your job, been affected by a major disaster event or experience the death of a partner 
or child. 

● Additional Child Care Subsidy (transition to work). This helps if you are moving from an income 
support payment by starting work, study or training.  

There is also Additional Child Care Subsidy (child wellbeing) which you can ask your child care 
service about. This helps vulnerable or disadvantaged families and children. Your child care 
service will need to apply for you.  

How to claim Child Care Subsidy and Additional Child Care 
Subsidy 
To make a claim online, you need a myGov account and a Centrelink online account. Your myGov 
account must be linked to Centrelink.  
If you do not have a myGov account, go to my.gov.au to create one.  
For help setting up your myGov account, go to servicesaustralia.gov.au/mygovguides  
Use your Centrelink online account through myGov to claim Child Care Subsidy, provide your 
information and any supporting documents.  
If you cannot claim online, call us on 136 150. You do not need to go to a service centre to make a 
claim.  
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Check how much Child Care Subsidy you can get  
You can use the Child Care Subsidy Calculator to see what your Child Care Subsidy rates may be 
and how much you may pay for child care. Go to startingblocks.gov.au  

For more information  
● Go to servicesaustralia.gov.au/childcaresubsidy for more information in English.  
● Go to servicesaustralia.gov.au/yourlanguage where you can read, listen to or watch 

information in your language.  
● Call 131 202 to speak with us in your language about Centrelink payments and services.  
● Visit a service centre.  
Note: calls from your home phone to ‘13’ numbers from anywhere in Australia are charged at a 
fixed rate. That rate may vary from the price of a local call and may also vary between telephone 
service providers. Calls to ‘1800’ numbers from your home phone are free. Calls from public and 
mobile phones may be timed and charged at a higher rate.  

Disclaimer  
The information contained in this publication is intended only as a guide to payments and services. 
It’s your responsibility to decide if you wish to apply for a payment and to make an application with 
regard to your particular circumstances. 
 
 
 


