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Income Apportionment [Κατανομή εισοδήματος] 
Resolution Scheme [Πρόγραμμα Αποζημίωσης] 

Πληροφορίες σχετικά με εφάπαξ πληρωμές για οφειλές που 
επηρεάζονται από τη μέθοδο income apportionment 

Αν έχετε οφειλή που μπορεί να επηρεάζεται από τη μέθοδο income apportionment, μπορείτε να 
υποβάλετε αίτηση για το Πρόγραμμα Αποζημίωσης λόγω Income Apportionment (το Πρόγραμμα 
Αποζημίωσης). Μπορείτε να ελέγξετε αν πληροίτε τις προϋποθέσεις στη σελίδα 2 αυτού του 
ενημερωτικού φυλλαδίου. 

Οφειλή είναι οποιοδήποτε χρηματικό ποσό πρέπει να μας επιστρέψετε. 

Μπορείτε να υποβάλετε αίτηση από τις 30 Ιανουαρίου 2026 έως τις 29 Ιανουαρίου 2027. 

Τι είναι η μέθοδος income apportionment? 

Χρησιμοποιήσαμε τη μέθοδο income apportionment για να κατανείμουμε ομοιόμορφα το εισόδημα 
από εργασία ενός πελάτη σε 2 ή περισσότερες δεκαπενθήμερες περιόδους αναφοράς Centrelink. 
Το κάναμε αυτό μόνο όταν ίσχυαν και τα δύο από τα παρακάτω: 

• η περίοδος αναφοράς σας στο Centrelink  δεν συνέπιπτε με την περίοδο μισθοδοσίας της 
εργασίας σας  

• δεν είχαμε πληροφορίες για τις ημέρες που εργαστήκατε ή για το μέγεθος των αποδοχών 
σας σε κάθε δεκαπενθήμερο Centrelink. 

Υπολογίσαμε το ποσό της πληρωμής σας με βάση το συνολικό εισόδημα που δηλώσατε σε αυτά 
τα δεκαπενθήμερα. 

Από τις 7 Δεκεμβρίου 2020, χρειάζεται μόνο να δηλώνετε το εισόδημα που εμφανίζεται στην 
απόδειξη πληρωμής σας στο ίδιο δεκαπενθήμερο Centrelink που πληρώνεστε. 

Αυτό σημαίνει ότι δεν χρειάζεται να κατανέμουμε το εισόδημά σας σε δεκαπενθήμερα για να 
υπολογίσουμε το ποσό της πληρωμής σας για εισόδημα που αποκτήσατε μετά τις 7 Δεκεμβρίου 
2020. 

Στις 5 Δεκεμβρίου 2025, τέθηκε σε ισχύ νομοθεσία που επικυρώνει τη χρήση της μεθόδου income 
apportionment. Αυτό σημαίνει ότι οι οφειλές για εισόδημα που αποκτήθηκε πριν από τις 7 
Δεκεμβρίου 2020 δεν θα επαναυπολογιστούν και ενδέχεται να χρειαστεί να αποπληρωθούν.  

Τι είναι το Πρόγραμμα Αποζημίωσης; 

Το Πρόγραμμα Αποζημίωσης προσφέρει αποζημίωση σε άτομα, αναγνωρίζοντας ότι η μέθοδος 
income apportionment δεν ήταν σύμφωνη με τη νομοθεσία κοινωνικής ασφάλισης εκείνη την 
εποχή.  

Το Πρόγραμμα Αποζημίωσης είναι ανοικτό σε άτομα των οποίων οι οφειλές από εισόδημα 
απασχόλησης επηρεάστηκαν από τη μέθοδο income apportionment μεταξύ 20 Σεπτεμβρίου 2003 
και 6 Δεκεμβρίου 2020. 

Πρέπει να υποβάλετε αίτηση για να δικαιούστε εφάπαξ πληρωμή έως και $600. Αν έχετε 
περισσότερες από μία επιλέξιμες οφειλές, μπορείτε να υποβάλετε αίτηση για πληρωμή για την 
κάθε οφειλή.  
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Το χρηματικό ποσό που μπορεί να λάβετε θα εξαρτηθεί από τη συνολική αξία κάθε οφειλής στις 30 
Ιανουαρίου 2026. Αν έχετε ήδη αποπληρώσει μέρος της οφειλής, αυτό δεν θα επηρεάσει το ποσό 
της καταβολής αποζημίωσής σας. 

Συνολική αξία χρέους Ποσό πληρωμής αποζημίωσης 

Κάτω από $200 Η πλήρης αξία της οφειλής 

$200 – $1,999 $200 

$2,000 - $4,999 $400 

$5.000 ή περισσότερα $600 
 
Οι πληρωμές αποζημίωσης δεν θα φορολογούνται και δεν θα υπολογίζονται ως εισόδημα για 
κρατικές παροχές. 

Πώς μπορώ να ξέρω αν δικαιούμαι πληρωμή αποζημίωσης; 

Μπορεί να είστε επιλέξιμοι για το Πρόγραμμα Αποζημίωσης αν ισχύουν όλα τα ακόλουθα: 

• η οφειλή σας στο Centrelink αφορά, τουλάχιστον εν μέρει, την περίοδο μεταξύ 20 
Σεπτεμβρίου 2003 και 6 Δεκεμβρίου 2020 και σχετίζεται με εισόδημα από εργασία  

• η οφειλή σας επηρεάστηκε από τη μέθοδο income apportionment και δημιουργήθηκε πριν 
από τις 5 Δεκεμβρίου 2025 

• δεν έχετε διωχθεί και κριθεί ένοχος για απάτη σχετικά με το χρέος σας 

• η οφειλή σας δεν έχει διαγραφεί πλήρως ούτε έχει μηδενιστεί πριν από τις 30 Ιανουαρίου 
2026. 

Μπορείτε να λάβετε πληρωμή αποζημίωσης ακόμη κι αν έχετε πληρώσει μέρος ή και ολόκληρη την 
οφειλή.   

Μπορείτε να ελέγξετε εάν η οφειλή σας επηρεάστηκε από τη μέθοδο income apportionment και αν 
μπορείτε να λάβετε μια πληρωμή αποζημίωσης.  

Μπορείτε να το κάνετε αυτό χρησιμοποιώντας τον διαδικτυακό λογαριασμό σας Centrelink μέσω 
myGov ή την εφαρμογή για κινητά Express Plus Centrelink και ακολουθώντας τα παρακάτω 
βήματα: 

1. Μεταβείτε στην υπηρεσία Money You Owe [Χρήματα που Χρωστάτε].  

2. Κάντε κλικ στο κουμπί «Apply for Resolution Scheme [Υποβολή Αίτησης στο Πρόγραμμα 
Αποζημίωσης]».   

3. Αν έχετε οφειλές που μπορεί να πληρούν τα κριτήρια, θα εμφανιστούν εδώ. 

Αν δεν έχετε λογαριασμό myGov ή συνδεδεμένο διαδικτυακό λογαριασμό Centrelink, καλέστε μας 
στο 1800 560 870. Θα πρέπει επίσης να καλέσετε αυτόν τον αριθμό αν δεν μπορείτε να δείτε μια 
οφειλή που πιστεύετε ότι θα έπρεπε να πληροί τα κριτήρια.  

Πώς μπορώ να υποβάλω αίτηση για το Πρόγραμμα 
Αποζημίωσης; 

Μπορείτε να υποβάλετε αίτηση για το Πρόγραμμα Αποζημίωσης από τις 30 Ιανουαρίου 2026 έως 
τις 29 Ιανουαρίου 2027. 

Μπορείτε να υποβάλετε αίτηση για το Πρόγραμμα Αποζημίωσης ηλεκτρονικά ή τηλεφωνικά.  

Για να υποβάλετε αίτηση ηλεκτρονικά, θα πρέπει να χρησιμοποιήσετε τον online λογαριασμό σας 
Centrelink μέσω myGov ή την εφαρμογή για κινητά Express Plus Centrelink και να ακολουθήσετε 
τα παρακάτω βήματα: 
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1. Μεταβείτε στην υπηρεσία Money You Owe [Χρήματα που Χρωστάτε].  

2. Κάντε κλικ στο κουμπί «Apply for Resolution Scheme [Αίτηση για το Πρόγραμμα 
Αποζημίωσης]».   

3. Επιλέξτε τις οφειλές που θέλετε να εξεταστούν για πληρωμή αποζημίωσης. 

Αν χρειάζεστε βοήθεια ή θέλετε να κάνετε αίτηση μέσω τηλεφώνου, μπορείτε να καλέσετε στο  
1800 560 870. Να μας πείτε αν χρειάζεστε διερμηνέα και θα κανονίσουμε να έχετε χωρίς χρέωση. 
Εάν θέλετε να υποβάλετε αίτηση μόνο για ορισμένες από τις επιλέξιμες οφειλές σας, καλέστε  
αυτόν τον αριθμό. 

Όταν υποβάλετε επιτυχώς αίτηση για το Πρόγραμμα Αποζημίωσης, θα σας δώσουμε έναν αριθμό 
ως απόδειξη λήψης της αίτησης (receipt ID) και θα σας στείλουμε μια επιστολή επιβεβαίωσης. 

Θα επικοινωνήσουμε μαζί σας από τον Ιούλιο του 2026 για να σας ενημερώσουμε αν θα λάβετε 
κάποια πληρωμή και ποιο θα είναι το ποσό.  

Θα χρειαστούμε χρόνο για να επεξεργαστούμε όλες τις αιτήσεις και τις πληρωμές. 

Μπορείτε να επιλέξετε αν θα αποδεχτείτε ή όχι την προσφορά πληρωμής του Προγράμματος 
Αποζημίωσης. 

Είναι σημαντικό να μας δώσετε την τρέχουσα διεύθυνσή σας, τα στοιχεία του τραπεζικού σας 
λογαριασμού και τα στοιχεία επικοινωνίας σας.  

Πώς επηρεάζει το Πρόγραμμα Αποζημίωσης τα νόμιμα 
δικαιώματά μου; 

Αν αποδεχτείτε μια πληρωμή μέσω του Προγράμματος Αποζημίωσης για μια οφειλή, συμφωνείτε 
με όλα τα ακόλουθα: 

• να απαλλάξετε την Κοινοπολιτεία από κάθε ευθύνη για αξιώσεις σχετικά με τον τρόπο που 
υπολογίστηκε το εισόδημά σας για αυτές τις οφειλές 

• να μην προβείτε σε ή να συνεχίσετε οποιαδήποτε νομική ενέργεια σε σχέση με τη χρήση 
του income apportionment από την Κοινοπολιτεία για την επιβολή αυτής της οφειλής 

• να μην ζητήσετε περαιτέρω αποζημίωση σε σχέση με την εν λόγω οφειλή.  

Αν έχετε τυχόν ανησυχίες σχετικά με την αποδοχή μιας προσφοράς πληρωμής ή έχετε ερωτήσεις, 
σας συνιστούμε να ζητήσετε νομικές συμβουλές. 

Η υποβολή αίτησης για το Πρόγραμμα Αποζημίωσης δεν επηρεάζει το δικαίωμά σας να ζητήσετε 
επανεξέταση ή να ασκήσετε έφεση κατά της οφειλής σας. Αυτό σημαίνει ότι μπορείτε ακόμη να 
ζητήσετε επανεξέταση της απόφασης για τη δημιουργία ή την ανάκτηση της οφειλής. 

Για περισσότερες πληροφορίες  

• Μεταβείτε στο servicesaustralia.gov.au/incomeapportionment για περισσότερες 
πληροφορίες στα Αγγλικά. 

• Μεταβείτε στο servicesaustralia.gov.au/yourlanguage όπου έχετε τη δυνατότητα να 
διαβάσετε, να ακούσετε ή να παρακολουθήσετε πληροφορίες στη γλώσσα σας. 

• Καλέστε τον αριθμό 131 202 αν θέλετε να συζητήσουμε στη γλώσσα σας για τα επιδόματα και 
τις υπηρεσίες της Centrelink. 

• Επισκεφτείτε κάποιο κέντρο εξυπηρέτησης.  

Σημείωση: Οι κλήσεις από το τηλέφωνο του σπιτιού σας σε οιαδήποτε περιοχή της Αυστραλίας 
προς τους αριθμούς μας που αρχίζουν από 13 έχουν καθορισμένες χρεώσεις. Οι χρεώσεις αυτές 

https://www.servicesaustralia.gov.au/incomeapportionment
https://www.servicesaustralia.gov.au/yourlanguage
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ενδέχεται να διαφέρουν από τις τιμές τοπικών κλήσεων αλλά και μεταξύ διαφορετικών παρόχων 
υπηρεσιών τηλεφωνίας. Οι κλήσεις από το τηλέφωνο του σπιτιού σας προς τους αριθμούς που 
αρχίζουν από 1800 είναι δωρεάν. Οι κλήσεις από δημόσια και κινητά τηλέφωνα ενδέχεται να 
χρονομετρούνται και να έχουν υψηλότερη χρέωση.  

Δήλωση αποποίησης ευθυνών 

Οι πληροφορίες που παρατίθενται στην παρούσα δημοσίευση προορίζονται μόνο ως οδηγός για 
παροχές και υπηρεσίες. Είναι δική σας ευθύνη να αποφασίσετε αν επιθυμείτε να ζητήσετε κάποιο 
επίδομα και να υποβάλετε τη σχετική αίτηση με βάση τις εκάστοτε ανάγκες σας και εφόσον κρίνετε 
ότι το δικαιούστε κατά περίσταση.  
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Income Apportionment Resolution Scheme 

Information about one-off payments for debts affected by 
income apportionment 

If you have a debt which may be affected by income apportionment, you can apply for the Income 
Apportionment Resolution Scheme (the Resolution Scheme). You can check if you are eligible on 
page 2 of this factsheet. 

A debt is any money you need to pay back to us. 

You can apply from 30 January 2026 until 29 January 2027. 

What is income apportionment? 

We used income apportionment to divide a customer’s employment income evenly across 2 or 
more Centrelink fortnightly reporting periods. We only did this when both the following applied: 

• your Centrelink reporting period did not line up with your employment pay period  

• we did not have information about the days you worked or how much you earned in each 
Centrelink fortnight. 

We based your payment rate on the total income you reported across those fortnights. 

Since 7 December 2020, you only need to report income shown on your payslip in the same 
Centrelink fortnight you get paid. 

This means we do not need to divide your income across fortnights to work out your payment rate 
for income earned after 7 December 2020. 

On 5 December 2025, legislation came into effect to validate the use of income apportionment. 
This means that debts for income earned before 7 December 2020 will not be recalculated and 
may need to be repaid.  

What is the Resolution Scheme? 

The Resolution Scheme offers compensation to people to recognise that income apportionment did 
not meet social security law at that time.  

The Resolution Scheme is open to people whose employment income debts were affected by 
income apportionment between 20 September 2003 and 6 December 2020. 

You need to apply to be eligible to get a one-off payment of up to $600. If you have more than one 
eligible debt, you can apply for a payment for each debt.  

The amount of money you may get will depend on the total value of each debt on 30 January 2026. 
If you have already paid some of the debt, this will not affect the amount of your resolution 
payment. 

Total debt value Resolution payment amount 

Less than $200 The full debt value 

$200 – $1,999 $200 

$2,000 - $4,999 $400 

$5,000 or more $600 
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Resolution payments will not be taxed and will not be counted as income for government 
payments. 

How do I know if I can get a resolution payment? 

You may be eligible for the Resolution Scheme if all the following apply: 

• your Centrelink debt is at least partly for a period between 20 September 2003 and 6 
December 2020 and related to employment income  

• your debt was affected by income apportionment and raised before 5 December 2025 

• you have not been prosecuted and found guilty of fraud for your debt 

• your debt has not been waived in full or set to zero before 30 January 2026. 

You can still get a resolution payment even if you have paid part of the debt or the full amount.   

You can check if your debt was affected by income apportionment and if you can get a resolution 
payment.  

You can do this by using your Centrelink online account through myGov or the Express Plus 
Centrelink mobile app, and following these steps: 

1. Go to the Money You Owe service.  

2. Click ‘Apply for Resolution Scheme’ button.  

3. If you have debts that might be eligible, they will show here. 

If you do not a have a myGov or linked Centrelink online account, please call us on 1800 560 870. 
You should also call this number if you cannot see a debt listed that you think should be eligible.  

How do I apply for the Resolution Scheme? 

You can apply for the Resolution Scheme from 30 January 2026 until 29 January 2027. 

You can apply for the Resolution Scheme online or by phone.  

To apply online, you will need to use your Centrelink online account through myGov or the Express 
Plus Centrelink mobile app, and follow these steps: 

1. Go to the Money You Owe service.  

2. Click ‘Apply for Resolution Scheme’ button.  

3. Select the debts you want to be considered for a resolution payment. 

If you need help or want to apply over the phone, you can call 1800 560 870. Let us know if you 
need an interpreter and we will arrange one for free. If you only want to submit an application for 
some of your eligible debts, please call this number. 

When you successfully submit an application for the Resolution Scheme, we will give you a receipt 
ID and send you a confirmation letter. 

We will contact you from July 2026 to let you know if you will get a payment and the amount.  

It will take us time to process all applications and payments. 

You can choose to say yes or no to the Resolution Scheme payment offer. 

It is important that you give us your current address, bank account and contact details.  
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How does the Resolution Scheme impact my legal rights? 

If you accept a Resolution Scheme payment for a debt, you agree to all the following: 

• to release the Commonwealth from all liability for claims about how your income was 
calculated for those debts 

• not to take, or continue, any legal action in relation to the Commonwealth’s use of income 
apportionment in raising that debt 

• not to seek further compensation in relation to that debt.  

If you have any concerns about accepting a payment offer, or have questions, we recommend that 
you get legal advice. 

Applying for the Resolution Scheme does not affect your right to review or appeal your debt. This 
means that you can still ask for a review of the decision to raise or recover the debt. 

For more information  

• Go to servicesaustralia.gov.au/incomeapportionment for more information in English. 

• Go to servicesaustralia.gov.au/yourlanguage where you can read, listen to or watch 
information in your language. 

• Call 131 202 to speak with us in your language about Centrelink payments and services. 

• Visit a service centre.  

Note: calls from your home phone to ‘13’ numbers from anywhere in Australia are charged at a 
fixed rate. That rate may vary from the price of a local call and may also vary between telephone 
service providers. Calls to ‘1800’ numbers from your home phone are free. Calls from public and 
mobile phones may be timed and charged at a higher rate.  

Disclaimer 

The information contained in this publication is intended only as a guide to payments and services. 
It’s your responsibility to decide if you wish to apply for a payment and to make an application with 
regard to your particular circumstances.  
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