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Dolandırıcılıktan korunma
Dolandırıcılar sizinle telefon, e-posta, kısa mesaj veya 
sosyal medya üzerinden iletişime geçmeye çalışabilir. 
Genellikle myGov ve Services Australia gibi güvenilir 
kaynaklardan iletişime geçiyormuş gibi davranırlar.

Sizi aradığımızda, ekranınızda özel telefon numarası 
olarak görünür. Adınız, doğum tarihiniz, adresiniz ve varsa 
sözlü parolanız gibi bilgileri isteyeceğiz. Kayıtlarınızı 
kontrol ederek gerçekten siz olduğunuzu doğrulayacağız.

Kimliği myGov, Services Australia veya Medicare, 
Centrelink veya Child Support olarak görünen biri 
telefonla ararsa bu bir dolandırıcılıktır.

Dolandırıcılar sizi aradığında şunları yapabilirler:
•	 myGov parolanız, PIN kodunuz veya gizli sorularınız 

ve cevaplarınız dahil olmak üzere myGov giriş 
bilgilerinizi sorabilirler

•	 Önceden kaydedilmiş bir sesli mesaj dinletip 
personelimizle konuşmak için bir tuşa basmanızı 
isteyebilirler

•	 Numarası görünen bir telefon numarasından 
arayarak yardım, ödeme veya hizmetlerimiz için 
ödeme yapmanızı isteyebilirler

•	 Bize hemen ödeme yapmanızı talep edebilirler
•	 Para cezası, tutuklama emri veya hapis cezası ile 

tehdit edebilirler.

Ödemenizde veya indirim kartınızda değişiklik olması 
durumunda size her zaman bir mektup göndeririz.

Dolandırıcılık hakkında daha fazla bilgi için şu  
adrese gidin: servicesaustralia.gov.au/scams

Centrelink vekiliniz olarak sizin 
adınıza hareket edecek birini 
bulma
İster az ister çok yardıma ihtiyacınız olsun, güvendiğiniz 
birinden Centrelink vekili olarak sizin adınıza hareket 
etmesini isteyebilirsiniz.

Bu işlem için çok geç kalmayın. Şimdi bir vekil 
belirlemek, sizin adınıza hareket edecek kişiye, 
düzenlemenin türüne ve bu kişinin erişim düzeyini 
belirlemeye karar vermeniz gerektiği anlamına gelir. 
İhtiyaçlarınıza uygun farklı düzenlemeler mevcuttur.

Centrelink vekili şu konularda yardımcı olabilir:
•	 İletişim – bir vekil sizin adınıza Centrelink ile 

görüşebilir; böylece, her şeyi tek başınıza yapmak 
zorunda kalmazsınız.

•	 Evrak işleri – formları doğru şekilde doldurmanıza ve 
Centrelink’ten aldığınız mektuplara cevap vermenize 
yardımcı olabilir.

•	 Bilgilerinizi güncel tutmak – değişiklikleri 
Centrelink’e sizin adınıza bildirebilir.

•	 Ödemeleri yönetme – bir ödeme vekili, sizin isteğiniz 
doğrultusunda Centrelink ödemelerinizi sizin adınıza 
alabilir ve kullanabilir.

Centrelink vekilinizin olması ihtiyacınız olan yardımı 
almanızı kolaylaştırabilir.

Aday seçmek için bir form doldurmanız gerekebilir. Form 
8 dilde mevcuttur.

Daha fazla bilgi için şu adrese gidin: 
servicesaustralia.gov.au/nominee

http://servicesaustralia.gov.au/scams
http://servicesaustralia.gov.au/nominee
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Ödemeleriniz hakkında bilgi
Her yıl düzenli olarak 13 defa 4 haftalık ödeme alacaksınız.

4 haftalık maaş ödeme takvimi - Ekim 2025 - Aralık 2026

Ödemenizi 
yapacağımız tarih

Hesabınıza para şu tarihe 
kadar yatırılmalıdır:

Çek şu tarihe kadar 
ulaşmalıdır: Ödeme kapsamındaki dönem

16 Ekim 2025 22 Ekim 2025 5 Kasım 2025 18 Eylül - 15 Ekim 2025

13 Kasım 2025 19 Kasım 2025 3 Aralık 2025 16 Ekim - 12 Kasım 2025

11 Aralık 2025 17 Aralık 2025 31 Aralık 2025 13 Kasım - 10 Aralık 2025

8 Ocak 2026 14 Ocak 2026 28 Ocak 2026* 11 Aralık 2025 - 7 January 2026

5 Şubat 2026 11 Şubat 2026 25 Şubat 2026 8 Ocak 2026 - 4 Şubat 2026

5 Mart 2026 11 Mart 2026 25 Mart 2026 5 Şubat 2026 - 4 Mart 2026

31 Mart 2026** 8 Nisan 2026 20 Nisan 2026 5 Mart 2026 - 1 Nisan 2026

30 Nisan 2026 6 Mayıs 2026 20 Mayıs 2026 2 Nisan 2026 - 29 Nisan 2026

28 Mayıs 2026 3 Haziran 2026 17 Haziran 2026 30 April 2026 - 27 Mayıs 2026

25 Haziran 2026 1 Temmuz 2026 15 Temmuz 2026 28 Mayıs 2026 - 24 Haziran 2026

23 Temmuz 2026 29 Temmuz 2026 12 Ağustos 2026 25 Haziran 2026 - 22 Temmuz 2026

20 Ağustos 2026 26 Ağustos 2026 9 Eylül 2026 23 Temmuz 2026 - 19 Ağustos 2026

17 Eylül 2026 23 Eylül 2026 7 Ekim 2026 20 Ağustos 2026 - 16 Eylül 2026

15 Ekim 2026 21 Ekim 2026 4 Kasım 2026 17 Eylül 2026 - 14 Ekim 2026

12 Kasım 2026 18 Kasım 2026 2 Aralık 2026 15 Ekim 2026 - 11 Kasım 2026

10 Aralık 2026 16 Aralık 2026 30 Aralık 2026 12 Kasım 2026 - 9 Aralık 2026

* Çek teslimi, postadaki gecikmelerden dolayı bu tarihlerden daha geç olabilir. 
** Paskalya tatili nedeniyle ödeme öne alındı.

Doğrudan hesaba ödemeler
Çoğu ülkede emekli maaşlarını doğrudan banka 
hesaplarına yatırırız. Güvenli, hızlı ve güvenilir olduğu 
için bu ödeme yöntemini teşvik ediyoruz.

Ödemeniz banka hesabınıza doğrudan yatırılıyorsa 
ödeme tarihinden itibaren 2 ila 6 gün içinde 
hesabınızda olacaktır. Ülkenizdeki resmi tatil, 
ödemenizin gecikmesine neden olabilir. Ödemeniz, 
bizim tarafımızdan gönderildikten sonra 10 gün 
içinde ulaşmamışsa bizimle iletişime geçmeden önce 
bankanızla görüşün.

Uluslararası Hizmetlerin kapalı  
olduğu tarihler

Uluslararası Hizmetlerin şu tarihlerde kapalıdır:

Noel resmi tatili 25 Aralık 2025

Boxing Day resmi tatili 26 Aralık 2025

Kamu Hizmeti tatili 29 Aralık 2025

Yılbaşı resmi tatili 1 Ocak 2026

Avustralya Günü resmi tatili 26 Ocak 2026

Kutsal Cuma resmi tatili 3 Nisan 2026

Paskalya Pazartesisi resmi tatili 6 Nisan 2026
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Oranlar
Avustralya dışında emeklilik oranları ve eşikler her yıl Ocak, Mart, Temmuz ve Eylül aylarında yeniden değerlendirilir.

oranlar ve eşikler
Bu Avustralya doları (A$) rakamları yalnızca kılavuz niteliğindedir ve aksi belirtilmedikçe 20 Eylül 2025 tarihinden itibaren geçerlidir.

Avustralya dışında emekli 
maaşı oranlar ve eşikler BEKAR ÇİFT birlikte hak 

sahibi
ÇİFT tek hak sahibi 
partner

ÇİFT - hastalık 
nedeniyle ayrı

Emekli maaşı tutarı 1, 2, 3, 4 Yılda Yılda Yılda Yılda kişi başı

Maksimum temel oran A$28,072.20 A$42,322.80 A$21,161.40 A$28,072.20

Basic Pension Supplement A$767.00 A$1,263.60 A$631.80 A$767.00

Toplam A$28,839.20 A$43,586.40 A$21,793.20 A$28,839.20

İzin Verilen Gelir 5,6 Yılda Birlikte Birlikte Birlikte

Tam emekli maaşı en fazla A$5,668.00 en fazla A$9,880.00 en fazla A$9,880.00 en fazla A$9,880.00

Kısmi emekli maaşı A$63,346.40 ve altı A$97,052.80 ve altı A$97,052.80 ve altı A$125,236.80 ve altı

İzin Verilen Varlıklar 7 Bekar Birlikte Birlikte Birlikte

Tam emekli maaşı 
— Ev sahibi

A$321,500 A$481,500 A$481,500 A$481,500

Tam emekli maaşı 
— Ev sahibi değil

A$579,500 A$739,500 A$739,500 A$739,500

Kısmi emekli maaşı 
— Ev sahibi

A$691,250 ve altı A$1,040,500 ve altı A$1,040,500 ve altı A$1,221,00 ve altı

Kısmi emekli maaşı 
— Ev sahibi değil

A$949,250 ve altı A$1,298,500 ve altı A$1,298,500 ve altı A$1,479,000 ve altı

Kabul edilen oranlar ve 
eşikler

Bekar Birlikte Birlikte Birlikte

Eşik A$64,200 A$106,200 A$106,200 A$106,200

Eşik altındaki oran 0.75% 0.75% 0.75% 0.75%

Eşik üstündeki oran 2.75% 2.75% 2.75% 2.75%

Bu oranlar, Avustralya dışında kalıcı olarak oturan veya Avustralya’dan 6 haftadan uzun süre uzak kalan müşteriler için geçerlidir.

1.	 Ödeme oranlarını hem gelir hem de varlık testlerine göre hesaplarız. Daha düşük veya sıfır oranı veren testleri uyguluyoruz. Bazı varlıkların gelir getirdiği kabul 
edilir ve diğer gelir türleri için özel kurallar vardır. Kalıcı körseniz gelir veya varlık testi yapılmaz.

2.	 Bazı müşteriler, ne kadar süre Avustralya’da oturduklarına bağlı olarak daha düşük orandan emekli maaşı alabilirler.
3.	 Bazı müşteriler, 20 Eylül 2009 tarihinden önceki gelir testi kurallarına göre geçici bir emeklilik maaşı oranı alabilirler. Bu müşteriler için, geçiş oranını mevcut 

oranla karşılaştırıyoruz. Mevcut oran aynı veya daha yüksekse size mevcut oran üzerinden ödeyeceğiz. Mevcut emeklilik maaşı oranını aldıktan sonra geçiş 
oranına geri dönemezsiniz.

4.	 Müşteriler, 21 yaşın altındaysa ve bakmakla yükümlü oldukları çocukları yoksa daha yüksek bir Disability Support Pension oranı alabilirler. Daha fazla bilgi için 
şu adrese gidin: servicesaustralia.gov.au/dsp 

5.	 Bekarlar için iki haftada A$218 ve çiftler için iki haftada toplam A$380 altındaki gelirler, emekli maaşı oranını etkilemez. Buna gelir serbest alanı denir. Gelir 
serbest alanının üzerindeki her dolar için, bekarlar için A$0.50c ve çiftler için kişi başına A$0.25c oranında indirim uyguluyoruz. Gelir serbest alanı, herhangi bir 
Çalışma İkramiyesi tutarından sonra uygulanır. Daha fazla bilgi için şu adrese gidin: servicesaustralia.gov.au/income

6.	 Çalışma İkramiyesi, hak sahibi müşterilerin emekli maaşlarını azaltmadan çalışarak daha fazla gelir elde etmelerine yardımcı olur. Daha fazla bilgi için şu 
adrese gidin: servicesaustralia.gov.au/work-bonus. Çalışma Primi, emeklilik geçiş oranlarına uygulanmaz.

7.	 Müşteriler, emekli maaşlarını etkilemeden belirli bir miktara kadar varlığa sahip olabilirler. Buna varlık serbest alanı denir. Müşterilerin ilişki ve ev sahipliği 
durumlarına bağlı olarak geçerli olan farklı varlık serbest alanları bulunmaktadır. Varlık serbest alanlarının tam listesi için İnternet sitemizi ziyaret edin. Varlık 
serbest alanının üzerindeki her A$1,000 tutarındaki ek varlık için, bekarlar için iki haftada bir A$3, çiftler için ise iki haftada bir kişi başına A$1.50 oranında 
indirim uyguluyoruz. Belli varlıkları varlık testine dahil etmiyoruz. Daha fazla bilgi için şu adrese gidin: servicesaustralia.gov.au/assets

http://servicesaustralia.gov.au/dsp
http://servicesaustralia.gov.au/income
http://servicesaustralia.gov.au/work-bonus
http://servicesaustralia.gov.au/assets
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Uluslararası döviz kurlarını 
internetten bulabilirsiniz.
Alacağınız ödeme tutarını gelir ve varlık testi kullanarak 
hesaplıyoruz. Başka bir ülkede varlıklarınız veya geliriniz 
varsa bunların değerini Avustralya doları üzerinden 
hesaplamamız gerekir. Bu yaparken döviz kurlarını 
kullanıyoruz. Döviz kuru bilgilerini internet sitemizde 
yayınlıyoruz.

Döviz kurlarını görmek için 
servicesaustralia.gov.au/international adresine gidin.

Güncel emekli maaşı ödeme 
oranlarını ve tarihlerini takip 
edin.
Avustralya dışındaki emeklilik oranları ve ödeme tarihleri 
hakkında en son bilgiler için servicesaustralia.gov.au  
adresine gidin ve “payment rates outside Australia” 
kelimelerini arayın. Emekli maaşı oranları ile gelir ve 
varlık eşikleri hakkında değişiklik olur olmaz internet 
sitemizdeki bilgileri güncelliyoruz.

Bu bülten İnternet sitemizde de mevcuttur, şu  
adrese gidin:  
servicesaustralia.gov.au/customer/publications/int001

Sorumluluk Reddi: Commonwealth of Australia bu yayındaki bilgilerin doğru olmasını sağlamak için çaba göstermiştir. 
Bununla beraber Commonwealth bu bilgilerin doğru ya da eksiksiz olduğunu garanti etmez ve harhangi bir şekilde 
bu bilgilere dayanan bir kişinin maruz kaldığı hiçbir zarardan dolayı sorumluluk kabul etmez. Yararlanabileceğiniz 
tüm haklar ve hizmetler ile mevzuat, programlar veya hizmetlerdeki bekleyen değişikliklerin sizi nasıl etkileyebileceği 
hakkında ayrıntılı bilgi için Australian Government Services Australia ile iletişime geçmelisiniz.

Bizimle nasıl iletişime geçebilirsiniz
	� Ödemeniz ile diğer ödemeler ve hizmetler hakkında 

bilgi edinmek için servicesaustralia.gov.au 
adresine gidin. 

	� Hobart saatiyle pazartesi - cuma günleri, 8 - 5 
saatleri arasında bizi arayabilirsiniz. 

			�   Karşıdaki numaraları kullanarak ülkenizden 
ücretsiz olarak bize ulaşabilirsiniz. Bu ücretsiz 
arama hizmeti, ülkenizdeki tüm konumlardan 
kullanılamayabilir ve cep telefonundan 
arıyorsanız ücretsiz olmayabilir. 

	� Bu hizmet mevcut değilse veya listede yer almayan 
bir ülkedeyseniz lütfen bizimle +61 3 6222 3455 
numarası üzerinden iletişime geçin.

	� Ayrıca bize +61 2 6124 8813 numarası 
üzerinden faks gönderebilir ya da aşağıda 
adrese mektup gönderebilirsiniz:

			�   Services Australia 
Centrelink International Services 
PO Box 7809 
Canberra BC ACT 2610 
Australia 

 
			�   Lütfen sorunuzda adınızı, Centrelink Customer 

Reference Number Numaranızı ve telefon 
numaranızı belirtin.

Aşağıdaki numaraları önüne hiçbir uluslararası kod ya 
da ülke kodu eklemeden çevirin.

Avusturya		  0800 295 165
Kanada			  1888 2557 493
Çin (Kuzey)*		  10 800 6100 427
Çin (Güney)*		  10 800 2611 309
Danimarka		  8088 3556
Almanya		  0800 180 2482
Yunanistan		  0080 0611 26209
Hindistan		  000 800 61 01098
Endonezya		  001 803 61 035
İrlanda			   1800 200 333
İtalya			   800 781 977
Güney Kore		  003 081 32326
Hollanda		  0800 0224 364
Yeni Zelanda		  0800 441 248
Filipinler		  1800 1611 0046 
Polonya		  00 800 6111 220
Portekiz		  800 861 122
Singapur		  800 6167 015
İspanya			  900 951 547

* Çin (Kuzey) Pekin, Tianjin, Hebei, Shanxi, İç Moğolistan, 
Heilongjiang, Liaoning, Jilin, Shandong ve Henan illerini 
içerir. Diğer tüm illeri Çin (Güney) olarak kabul ediyoruz.

IN
T0

01
TR

.2
51

0 
TU

RK
IS

H

http://servicesaustralia.gov.au/international
http://servicesaustralia.gov.au
http://servicesaustralia.gov.au/customer/publications/int001
http://servicesaustralia.gov.au

