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Financial Information Service nasil yardimci
olabilir

Financial Information Service (FIS - Mali Bilgiler Hizmeti) Ucretsiz, bagimsiz ve gizli egitim ve bilgi
sadlar.

FIS'ten asagidakiler dahil herkes yararlanabilir:

e Aboriginal ve Torres Strait Islander Avustralyalilar

e gdcmenler ve siginmacilar dahil farkli kalttr ve dil gegmisine (CALD) sahip olanlar
o kirsal ya da uzak bdlgelerde yasayanlar

e calismaya baslayan 6grenciler dahil gencler

o vyaslilar ve emekliligi disunenler veya yasli bakimi hizmeti alanlar

e calisma hayatina donen kadinlar.

FIS mali durumunuz hakkinda bilgiye dayali kararlar vermenize yardim edebilir. Sizi yardimi
olabilecek diger hizmetlere ve gruplara da yonlendirebilir.

FIS ne yapamaz

o FIS Gorevlileri mali planlayici, danisman ya da musavir degildir.
o Size paranizla nasil yatirirm yapacaginizi séylemezler.
¢ Adiniza baska ajanslar ya da iglerle ilgilenemezler.

e Hukumet 6demeleriniz hakkinda karar vermezler.

Avustralya'da para igleri nasil yuruyor

FIS Avustralya'da para iglerinin nasil yiradugunu anlamaniza yardimci olabilir.

internet tizerinden bilgi alabilir ya da bir FIS Gérevlisiyle konugabilirsiniz. Mali durumlarin ve
hakamet hizmetlerinin birlikte nasil galistigini ve durumunuzda nasil iyilesme saglayabilecegdinizi
size gosterebilirler.

FIS sizin i¢in ne yapabilir

o Asagidakileri ve bunlarin birlikte nasil galistigini agiklayabilir:
o sosyal guvenlik
o Vvergi
o maas ve Ucretler
o superannuation
o butce hazirlama
o kredi ve borglar
o yatirim, risk ve getiriler.

¢ Bunlari nasil kullanabileceginizi ve segeneklerinizin ne oldugu anlamaniza yardimci olabilir.
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Calismaya basladiginizda paranizin kontrolu ele almak
FIS, calismaya basladiginizda ya da dénduguntzde mali geleceginizi planlama hakkinda size bilgi
verebilir.

internet tizerinden bilgi alabilir ya da bir FIS Gérevlisiyle konusabilirsiniz. Tasarrufunuzu artirmanin
ve parasal hedeflerinize ulagsmanin farkli yollarini size gosterebilirler.

FIS sizin i¢in ne yapabilir

e Asagidakileri anlamanizi saglayabilir:
o nasll butge yapilir ve para tasarruf edilir
o calismak 6demelerinizi ve haklarinizi nasil etkiler
o superannuation ve neden 6énemli oldugu
o gelir vergisinin igleyisi nasildir
o farkh kredi gesitleri ve nasil dizgun kullanilacagi

o farkl mali yatirim, risk ve getiri tarleri.

Toplu odemenizin ige yaramasini saglamak
FIS toplu 6deme aldiginizda seceneklerinizi anlamaniza yardimci olabilir. Bu bir miras, tazminat
O0demesi ya da isten ¢ikartma 6édemesi olabilir.

internet (izerinden bilgi alabilir ya da bir FIS Gérevlisiyle konusabilirsiniz. Daha giivenli bir gelecek
planlamak igin paranizi kullanmanin farkl yollarini size gosterebilirler.

FIS sizin i¢cin ne yapabilir

o Farkh toplu 6deme tirlerinin Centrelink 6demelerinizi nasil etkileyebilecegini anlamaniza
yardimci olur.

o Toplu paranizi kullanmanin farkli se¢genekleri hakkinda sizinle konusabilir, érnegin:
o yatirnm yapma
o Ssuperannuation

o bir gelir saglama.

Dogru emekliligi planlama
FIS emeklilik segenekleriniz hakkinda sizinle konusabilir. ister yarin ister 20 sene sonra emekli
olmay! planlayin, FIS size yardimci olabilir.

internet tizerinden bilgi alabilir ya da bir FIS Gérevlisiyle konusabilirsiniz. Emeklilikte daha glgli bir
mali gelecegi planlamanin yollarini size gosterebilirler.

FIS sizin i¢in ne yapabilir

e Emekli oldugunuzda paranizi galistirmanin farkli se¢geneklerini anlamaniza yardimci olabilir,
ornegin:
o superannuation
o gelir akiglar

o 0Ozel emeklilik sigortasi
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o tahsis edilmis emekli maasi.
e Mali Urtinlerin hikimet 6demeleriyle beraber nasil calistigini agiklayabilir.
e Borc bulma ve ekonomik kiicilme seceneklerinizi tartisabilir.

e Mali uzmanlari secerken nelere bakilacagini ve siz verdikleri bilgilerin nasil kullanilacagini
tartisabilir.

Yash bakimi maliyetlerini anlama

FIS yasli bakiminizi fonlama segeneklerinizi anlamaniza yardimci olabilir.

internet tizerinden bilgi alabilir ya da bir FIS Gérevlisiyle konusabilirsiniz. Yash bakimi
maliyetlerinin nasil hesaplandigini aciklayabilirler. Evde bakim, ikame bakim ve bakimevi
maliyetleri hakkinda sizinle konusabilirler.

FIS sizin i¢in ne yapabilir

e Yash bakimi sisteminin nasil isledigini anlamaniza yardimci olabilir.

e Yash bakiminda kullanilan parayla ilgili kelimeleri aciklayabilir.

o Karsi karsiya kalabileceginiz yasl bakimi Ucretlerini agiklayabilir.

¢ Yasl bakiminin Age Pension dahil hikiimet 6demelerinizi nasil etkileyebilecegini agiklayabilir.

o Durumunuzu temel alarak yasli bakimina iligkin farkli 6deme sec¢enekleriniz hakkinda sizinle
konusabilir.

o Mdulk satmayi ya da devretmeyi dustnuyorsaniz size secenekler sunabilir.
e Esiniz 6ldiyse mali durumunuzu anlamaniza yardimci olabilir.

Bir FIS Gorevlisiyle konusurken yaninizda birisini bulunabilirsiniz. Birisi adiniza vekalet edebilir.
Daha fazla bilgi icin
e ingilizce daha fazla bilgi icin servicesaustralia.gov.au/fis adresine gidin

¢ Dbilgileri kendi dilinizde okuyabileceginiz, dinleyebileceginiz ya da izleyebileceginiz
servicesaustralia.gov.au/yourlanguage adresine gidin

e Centrelink 6deme ve hizmetleri hakkinda bizimle kendi dilinizde konugmak igin 131 202'yi arayin

e Medicare ve Child Support ddeme ve hizmetleri hakkinda bizimle kendi dilinizde konugmak igin
131 450 araciligiyla Translating and Interpreting Service (TIS National) hizmetini arayin

e bir hizmet merkezini ziyaret edin.

Not: ev telefonunuzdan Avustralya’nin herhangi bir yerindeki ‘13’ ile baslayan numaralari aramanin
sabit bir Gcreti vardir. Bu Ucret, yerel arama Ucretinden farkli olabilir ve telefon hizmetleri arasinda
da farkhlik gésterebilir. Ev telefonunuzdan ‘1800’ ile baglayan numaralari aramak Ucretsizdir. Halka
acik telefonlardan ya da cep telefonlarindan yapilan aramalar stire kisitlamali ve daha pahali
olabilir.

Sorumluluk Reddi

Bu yayindaki bilgiler sunulan 6deme ve hizmetler igin yalnizca bir yol gosterme gorevi gormektedir.
Ozel durumlarinizla ilgili olarak, bir 6deme bagvurusunda bulunmaya karar vermek ve bagvuruda
bulunmak sizin sorumlulugunuzdadir.
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How the Financial Information Service can help

The Financial Information Service (FIS - Financial Information Service) provides free, independent
and confidential education and information.

FIS is available to everyone, including people who are:

e Aboriginal and Torres Strait Islander Australians

¢ from a culturally and linguistically diverse background (CALD), including migrants and refugees
e living in a rural or remote area

e young, including students starting work

e older and considering retirement or accessing aged care

e women returning to the workforce.

FIS can help you make informed decisions about your finances. We can also refer you to other
services and groups that can help.

What FIS cannot do

e FIS Officers are not financial planners, advisers or counsellors.
e They will not tell you how to invest your money.
e They cannot deal with other agencies or businesses for you.

¢ They do not make decisions about your government payments.

How money works in Australia

FIS can help you understand how money works in Australia.

You can get information online or talk to a FIS Officer. They can show you how finances and
government services work together and how you can improve your situation.

What FIS can do for you

e Explain the following and how they work together:
o social security
o tax
o wages and salary
o Ssuperannuation
o budgeting
o credit, loans and debt
o investments, risks and returns.

o Help you understand how these can work for you and what your options are.

Taking control of your money when you start work

FIS can give you information about planning your financial future when you start or return to work.
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You can get information online or talk to a FIS Officer. They can show you different ways to
increase up your savings and achieve your money goals.

What FIS can do for you

e Help you understand:
o how to budget and save money
o how working affects your payments and benefits
o superannuation and why it is important
o how income tax is worked out
o different types of loans and how to use credit well
o different types of financial investments, risks and returns.

Making your lump sum payment work for you
FIS can help you understand your options when you get a lump sum. This can be an inheritance, a
compensation payment or a redundancy.

You can get information online or talk to a FIS Officer. They can show you different ways to use
your money to plan a more secure future.

What FIS can do for you

¢ Help you understand how different types of lump sum payments may affect Centrelink
payments.

¢ Talk to you about the different options to use your lump sum including:
o investing
o Ssuperannuation
o providing an income.

Planning to retire well
FIS can talk to you about your retirement options. FIS can help you no matter when you plan to
retire, tomorrow or in 20 years.

You can get information online or talk to a FIS Officer. They can show you ways to plan a stronger
financial future in retirement.

What FIS can do for you

¢ Help you understand different options to get your money working for you when you retire, like:
o superannuation
o income streams
o annuities
o allocated pensions.
o Explain how financial products work with government payments.
e Discuss your options for accommodation and downsizing.

¢ Discuss what to look for when choosing financial experts and how to use the information they
give you.
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Understanding aged care costs

FIS can help you understand your options to fund your aged care.

You can get information online or talk to a FIS Officer. They can explain how aged care costs are
worked out. They can talk to you about home care, respite care and residential aged care costs.

What FIS can do for you

¢ Help you understand how the aged care system works.

e Explain the meaning of financial words used in aged care.

e Explain the aged care fees you can expect.

e Explain how aged care may affect your government payments, including the Age Pension.
o Talk to you about different options to pay for aged care based on your circumstances.

e Show you options if you are thinking about selling or transferring property.

¢ Help you understand your finances if your partner has died.

You can have someone with you when you speak to a FIS Officer. You can have an authorised
representative act on your behalf.

For more information
e Qo to servicesaustralia.gov.au/fis for more information in English

e Qo to servicesaustralia.gov.au/yourlanguage where you can read, listen to or watch
information in your language

e call 131 202 to speak with us in your language about Centrelink payments and services

o call the Translating and Interpreting Service (TIS National) on 131 450 to speak with us in your
language about Medicare and Child Support payments and services

e Visit a service centre.

Note: calls from your home phone to ‘13’ numbers from anywhere in Australia are charged at a
fixed rate. That rate may vary from the price of a local call and may also vary between telephone
service providers. Calls to “1800' numbers from your home phone are free. Calls from public and
mobile phones may be timed and charged at a higher rate.

Disclaimer

The information contained in this publication is intended only as a guide to payments and services.
It is your responsibility to decide if you wish to apply for a payment and to make an application with
regard to your particular circumstances.





