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Kontaktaufnahme mit Centrelink 
über Ihr Online-Konto 
myGov ist eine einfache und sichere Methode, online und an 
einem Ort auf Dienstleistungen des Australian Government 
zuzugreifen, wie z. B. Centrelink. Sie können den Großteil Ihrer 
Centrelink-Informationen online verwalten. So sparen Sie Zeit und 
müssen uns möglicherweise nicht anrufen. 

Um auf Centrelink mittels myGov zuzugreifen, müssen Sie 
ein myGov-Konto erstellen. Sobald Sie ein myGov-Konto 
erstellt haben, können Sie Centrelink damit verknüpfen. 
Sie müssen im Allgemeinen Ihre Identität durch Dokumente 
nachweisen, wie z. B. einen australischen Pass. Wenn Sie nicht 
über die erforderlichen Dokumente verfügen, können Sie uns 
anrufen (siehe Seite 4), und wir helfen Ihnen. 

Sie können myGov benützen, um Ihre persönlichen Informationen 
einzusehen oder zu aktualisieren, Briefe elektronisch zu erhalten 
oder uns Dokumente sicher zu senden. Sobald Sie Ihr myGov-
Konto erstellt haben, können Sie die myGov-App herunterladen. 

Mithilfe der App können Sie sich problemlos in Ihr Konto 
einloggen, um Ihre Inbox-Mitteilungen zu sehen und zu verwalten 
und auf ihre verknüpften Dienste zuzugreifen.

Weitere Information zu myGov finden Sie unter 
servicesaustralia.gov.au/mygov

Sind Ihre Kontaktdaten auf dem 
neuesten Stand?
Es ist wichtig, dass Ihre Kontaktdaten bei uns auf dem neuesten 
Stand bleiben, da wir Sie unter Umständen wegen Ihrer Centrelink-
Zahlung kontaktieren müssen. Sie können Ihre persönlichen 
Informationen bei Ihrem Centrelink-Online-Konto durch myGov 
aktualisieren oder uns anrufen. Sie finden die Nummern auf  
Seite 4.

Weitere Informationen finden Sie unter 
servicesaustralia.gov.au/phone-us

Australien hat jetzt 32 
Social Security Agreements 
(Sozialversicherungsabkommen)
Am 1. Februar 2024 trat ein neues Social Security Agreement 
zwischen Australien und Serbien in Kraft. 

Das Abkommen erlaubt Personen, die in Serbien leben, generell 
einen Antrag auf eine Australian Age Pension (australische 
Altersrente) zu stellen. Außerdem können die Wohnzeiten in 
Australien und die Sozialversicherungszeiträume in Serbien 
zusammengerechnet werden, um die Mindestanforderungen für 
eine Zahlung zu erfüllen.

Weitere Informationen finden Sie unter  
servicesaustralia.gov.au/ 
international-social-security-agreements

Schecks in Fremdwährung
Ab dem 19. Dezember 2024 wird Services Australia keine 
Centrelink-Schuldenrückzahlungen in Form von Schecks oder 
Zahlungsanweisungen in Fremdwährung mehr akzeptieren. Wenn 
Sie eine Centrelink-Schuld zurückzahlen müssen, müssen Sie 
jetzt eine andere Rückzahlungsmethode anwenden, die in Ihrem 
Schreiben über die Schuld beschrieben ist. 

Die Art und Weise, wie Ihre Centrelink-Zahlung an Sie ausgezahlt 
wird, hat sich nicht geändert.

Proof of Life Certificates 
(Lebensnachweise)
Wenn Sie älter als 80 Jahre sind und außerhalb Australiens leben, 
müssen Sie gegebenenfalls ein Proof of Life Certificate ausfüllen, 
um weiterhin Ihre australische Zahlung zu erhalten. 

Im Februar 2024 wurde die Liste der Personen, die bemächtigt 
sind, ein Proof of Life-Formular zu unterschreiben, aktualisiert, um 
nun folgende Personen einzuschließen:
•	 Gemeindebeamte

•	 Angestellte der örtlichen Rentebehörden.

http://servicesaustralia.gov.au/mygov
http://servicesaustralia.gov.au/phone-us
http://servicesaustralia.gov.au/ international-social-security-agreements
http://servicesaustralia.gov.au/ international-social-security-agreements
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Informationen zu Ihren Zahlungen
Sie erhalten jedes Jahr 13 regelmäßige 4-wöchentliche Zahlungen.

4-wöchiger Rentenzahlungskalender – Oktober 2024 bis Dezember 2025

Datum, an dem wir Ihre 
Zahlung leisten

Direkteinzahlungskunden 
sollten die Zahlung 
spätestens erhalten am

Scheckkunden sollten 
die Zahlung spätestens 
erhalten am

Die Zahlung deckt den folgenden Zeitraum 
ab

17. Oktober 2024 23. Oktober 2024 6. November 2024 19. September bis 16. Oktober 2024

14. November 2024 20. November 2024 4. Dezember 2024 17. Oktober bis 13. November 2024

12. Dezember 2024 18. Dezember 2024 1. Januar 2025* 14. November bis 11. Dezember 2024

9. Januar 2025 15. Januar 2025 29. Januar 2025 12. Dezember 2022 bis 8. Januar 2025

6. Februar 2025 12. Februar 2025 26. Februar 2025 9. Januar bis 5. Februar 2025

6. März 2025 12. März 2025 26. März 2025 6. Februar bis 5. März 2025

3. April 2025 9. April 2025 23. April 2025 6. März bis 2. April 2025

1. Mai 2025 7. Mai 2025 21. Mai 2025 3. April bis 30. April 2025

29. Mai 2025 4. Juni 2025 18. Juni 2025 1. Mai bis 28. Mai 2025

26. Juni 2025 2. Juli 2025 16. Juli 2025 29. Mai bis 25. Juni 2025

24. Juli 2025 30. Juli 2025 13. August 2025 26. Juni bis 23. Juli 2025

21. August 2025 27. August 2025 10. September 2025 24. Juli bis 20. August 2025

18. September 2025 24. September 2025 8. Oktober 2025 21. August bis 17. September 2025

16. Oktober 2025 22. Oktober 2025 5. November 2025 18. September bis 15. Oktober 2025

13. November 2025 19. November 2025 3. Dezember 2025 16. Oktober bis 12. November 2025

11. Dezember 2025 17. Dezember 2025 31. Dezember 2025 13. November bis 10. Dezember 2025

* Die Scheckzustellung kann aufgrund von Verzögerungen bei der Postzustellung nach diesen Daten erfolgen.

Direkte Einzahlungen
In den meisten Ländern zahlen wir Renten direkt auf Bankkonten. 
Wir empfehlen diese Zahlungsmethode, da sie sicher, schnell und 
zuverlässig ist.

Wenn Sie Ihre Zahlung per Überweisung auf Ihr Bankkonto 
erhalten, ist sie innerhalb von 2 bis 6 Tagen nach Auszahlung 
verfügbar. Ein gesetzlicher Feiertag in Ihrem Land kann den 
Zahlungseingang verzögern. Wenn Ihre Zahlung nicht innerhalb 
von 10 Tagen nach Auszahlung eingegangen ist, erkundigen Sie 
sich bitte bei Ihrer örtlichen Bank, bevor Sie uns kontaktieren.

Schließungstage für International  
Services 

Die internationalen Dienstleistungen sind geschlossen am:

1. Weihnachtsfeiertag 25. Dezember 2024

2. Weihnachtsfeiertag 26. Dezember 2024

Feiertag im öffentlichen Dienst 27. Dezember 2024

Neujahrsfeiertag 1. Januar 2025

Australia Day-Feiertag 27. Januar 2025

Karfreitag 18. April 2025

Ostermontag 21. April 2025

ANZAC Day-Feiertag 25. April 2025
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Rentensätze 
Rentensätze außerhalb Australiens und Schwellenbeträge werden jedes Jahr im Januar, März, Juli und September überprüft.

Rentensätze und Schwellenbeträge
Diese australischen Dollarzahlen (A$) dienen nur als Richtwerte und gelten, sofern nicht anders angegeben, ab dem 20. September 2024.

Außerhalb Australiens 
geltende Rentensätze und 
Schwellenbeträge

ALLEINSTEHEND PAAR beide berechtigt PAAR ein berechtigter 
Partner

PAAR wegen 
Krankheit getrennt

Wie viel Rente 1, 2, 3, 4 Pro Jahr Pro Jahr Pro Jahr Jeweils pro Jahr

Maximaler Basissatz A$27,224.60 A$41,043.60 A$20,521.80 A$27,224.60

Pension Supplement-
Grundbetrag

A$751.40 A$1,237.60 A$618.80 A$751.40

Gesamt A$27,976.00 A$42,281.20 A$21,140.60 A$27,976.00

Zulässiges Einkommen 5,6 Pro Jahr Kombiniert Kombiniert Kombiniert

Vollrente bis zu A$5,512.00 bis zu A$9,672.00 bis zu A$9,672.00 bis zu A$9,672.00

Teilrente Weniger als 
A$61,464.00

Weniger als 
A$94,234.40

Weniger als 
A$94,234.40

Weniger als 
A$121,576.00

Zulässiges Vermögen 7 ALLEINSTEHEND Kombiniert Kombiniert Kombiniert

Vollrente —  
Eigenheimbesitzer

A$314,000 A$470,000 A$470,000 A$470,000

Vollrente 
— Nicht-Eigenheimbesitzer

A$566,000 A$722,000 A$722,000 A$722,000

Teilrente —  
Eigenheimbesitzer

Weniger als  
A$672,750

Weniger als 
A$1,012,500

Weniger als 
A$1,012,500

Weniger als 
A$1,187,500

Teilrente 
— Nicht-Eigenheimbesitzer

Weniger als  
A$924,750

Weniger als 
A$1,264,500

Weniger als 
A$1,264,500

Weniger als 
A$1,439,500

Anrechnungssätze und 
Schwellenbeträge

ALLEINSTEHEND Kombiniert Kombiniert Kombiniert

Schwellenbetrag A$62,600 A$103,800 A$103,800 A$103,800

Satz unter dem 
Schwellenbetrag

0.25% 0.25% 0.25% 0.25%

Satz über dem 
Schwellenbetrag

2.25% 2.25% 2.25% 2.25%

Diese Sätze gelten für Kunden, die sich dauerhaft außerhalb von Australien aufhalten oder länger als 6 Wochen von Australien abwesend sind.

1.	 Wir berechnen den Zahlungssatz sowohl bei der Einkommens- als auch bei der Vermögensprüfung. Wir wenden den Test an, der den niedrigeren Satz oder Nullsatz ergibt. Einige 
Vermögenswerte gelten als Einkommen und für andere Arten von Einkommen gelten besondere Regeln. Wenn Sie dauerhaft blind sind, wird keine Einkommens- oder Vermögensprüfung 
durchgeführt.

2.	 Einige Kunden erhalten möglicherweise einen reduzierten Rentensatz, je nachdem, wie lange sie in Australien ansässig waren.

3.	 Einige Kunden können einen Übergangsrentensatz erhalten, der auf den vor dem 20. September 2009 geltenden Einkommensprüfungsregeln basiert. Bei diesen Kunden vergleichen 
wir den Übergangsrentensatz mit dem aktuell geltenden Satz. Wenn der aktuell geltende Satz gleich oder höher ist, zahlen wir Ihnen stattdessen den aktuellen Satz. Sie können nicht 
wieder auf den Übergangsrentensatz zurückwechseln, wenn Sie einmal den aktuell geltenden Rentensatz erhalten haben.

4.	 Kunden können eine höhere Invaliditätsrente erhalten, wenn sie unter 21 Jahre alt sind und keine unterhaltsberechtigten Kinder haben. Weitere Informationen finden Sie unter  
servicesaustralia.gov.au/dsp 

5.	 Einkünfte unter A$212 pro zwei Wochen für Alleinstehende und kombiniert A$372 pro zwei Wochen für Paare haben keinen Einfluss auf den Rentensatz. Das wird als einkommensfreier 
Bereich bezeichnet. Für jeden Dollar, der über dem einkommensfreien Bereich liegt, reduzieren wir die Sätze um A$0.50 für Alleinstehende und A$0.25 für Paare. Der einkommensfreie 
Bereich findet nach etwaigen Work Bonus-Beträgen Anwendung. Weitere Informationen finden Sie unter servicesaustralia.gov.au/income

6.	 Der Work Bonus hilft Anspruchsberechtigen, ein höheres Arbeitseinkommen zu erziehlen, ohne ihre Rente zu kürzen. Weitere Informationen finden Sie unter 
servicesaustralia.gov.au/work-bonus. Der Work Bonus gilt nicht für den Übergangsrentensatz.

7.	 Kunden können bis zu einem bestimmten Betrag über Vermögen verfügen, ohne dass dies Auswirkungen auf ihre Rente hat. Das wird als vermögensfreier Bereich bezeichnet. Es 
gibt verschiedene vermögensfreie Bereiche, die je nach Beziehungsstatus und Wohneigentumsstatus der Kunden gelten. Auf unserer Website finden Sie eine vollständige Liste der 
vermögensfreien Bereiche. Für jede A$1,000 an zusätzlichem Vermögen oberhalb des vermögensfreien Bereichs reduzieren wir die Sätze um A$3 pro zwei Wochen für Alleinstehende und 
A$1.50 pro zwei Wochen für Paare. Wir schließen bestimmte Vermögenswerte nicht in den Vermögenstest ein. Weitere Informationen finden Sie unter servicesaustralia.gov.au/assets

http://servicesaustralia.gov.au/dsp
http://servicesaustralia.gov.au/income
http://servicesaustralia.gov.au/work-bonus
http://servicesaustralia.gov.au/assets
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Internationale Wechselkurse 
online verfügbar
Die Höhe Ihrer Auszahlung ermitteln wir anhand einer 
Einkommens- und Vermögensprüfung. Wenn Sie Vermögenswerte 
in einem anderen Land haben oder Einkünfte aus einem anderen 
Land beziehen, müssen wir deren Wert in australischen Dollar 
ermitteln. Dazu verwenden wir Wechselkurse. Wir veröffentlichen 
Wechselkursinformationen auf unserer Website. 

Sie können Wechselkurse unter 
servicesaustralia.gov.au/international überprüfen.

Halten Sie sich über die neuesten 
Rentenzahlungen und -termine 
auf dem Laufenden
Aktuelle Informationen über Rentensätze und Zahlungstermine 
außerhalb Australiens finden Sie unter servicesaustralia.
gov.au Suchen Sie nach payment rates outside Australia 
(Rentenzahlungen Renten außerhalb Australiens). Wir 
aktualisieren die Rentensätze sowie die Grenzwerte für 
Einkommen und Vermögenswerte auf unserer Website, sobald 
sich diese ändern.

Dieser Newsletter ist auch auf unserer Website verfügbar unter 
servicesaustralia.gov.au/customer/publications/int001

Haftungsausschluss: Das Commonwealth of Australia hat sich bemüht, die Richtigkeit der Informationen in dieser Veröffentlichung 
zu gewährleisten. Das Commonwealth garantiert jedoch nicht, dass die Informationen korrekt oder vollständig sind, noch haftet es für 
Verluste, die eine Person erleidet, weil sie in irgendeiner Weise darauf vertraut. Wenden Sie sich an Australian Government Services 
Australia, um alle Einzelheiten zu den Ansprüchen und Leistungen zu erfahren, auf die Sie möglicherweise Anspruch haben, oder um zu 
klären, wie sich anstehende Änderungen von Rechtsvorschriften, Programmen oder Leistungen auf Sie auswirken könnten.

Wie Sie uns erreichen
	 �Gehen Sie zu servicesaustralia.gov.au, um Informationen 

zu Ihrer Zahlung sowie zu unseren anderen Zahlungen 
und Diensten zu erhalten.

	 �Rufen Sie uns Montag bis Freitag zwischen 8:00 Uhr und 
17:00 Uhr Hobart-Zeit an.

			   �Dieser Dienst ist möglicherweise nicht an allen Orten in 
Ihrem Land verfügbar.

	� Wenn dieser Dienst nicht verfügbar ist oder Sie sich in 
einem Land befinden, das nicht in der Liste aufgeführt 
ist, kontaktieren Sie uns bitte unter +61 3 6222 3455.

	� Sie können uns auch ein Fax an die Nummer  
+61 3 6222 2799 schicken, oder uns schreiben an:

			�   International Services 
PO Box 7809 
Canberra BC ACT 2610 
Australia 

Bitte geben Sie in Ihrer Anfrage Ihren Namen, die Centrelink 
Customer Reference Number und Ihre Telefonnummer an.

Wählen Sie die angezeigte Nummer ohne internationale oder 
Ländervorwahl.

Österreich			   0800 295 165
Kanada				    1888 2557 493
China (Nord)*			   10 800 6100 427
China (Süd)*			   10 800 2611 309
Dänemark			   8088 3556
Deutschland			   0800 180 2482
Griechenland			   0080 0611 26209
Indien				    000 800 61 01098
Indonesien			   001 803 61 035
Irland				    1800 200 333
Italien				    800 781 977
Republik Korea			   003 081 32326
Niederlande			   0800 0224 364
Neuseeland			   0800 441 248
Philippinen			   1800 1611 0046 
Polen				    00 800 6111 220
Portugal				    800 861 122
Singapur				   800 6167 015
Spanien				    900 951 547
Thailand				    001 800 611 4136
Turkei				    00 800 6190 5703
Vereinigte Arabische Emirate	 800 061 04319
Vereinigtes Königreich		  0800 169 5865
USA 					    1866 3433 086

* China (Nord) umfasst die Provinzen Peking, Tianjin, Hebei, 
Shanxi, Innere Mongolei, Heilongjiang, Liaoning, Jilin, Shandong 
und Henan. Alle anderen Provinzen betrachten wir zu diesem 
Zweck als China (Süd).
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http://servicesaustralia.gov.au/international
http://servicesaustralia.gov.au
http://servicesaustralia.gov.au
http://servicesaustralia.gov.au/customer/publications/int001
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