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သြစတသ ြေးလျြ  ို့ မသကြာတြြေးခငက် တ ြာကလ်ြာပါြလြာြေး။ 

သငသ်ည ်သသစတသ ြေးလျသ  ို့ မသကြာတသြေးမီက တ  ြာငြ်ေးတ  ွှေ့လြာခ ို့လျှင ်သငို့အ် ွက် အသ  ြေးဝငန်  ငတ်စမညို့် 

သ ငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေး ဤစြာတစြာင ်ွင ် ါရ   ါသည။် န  ငင် သစ်သ  ို့ တ  ြာငြ်ေးတ  ွှေ့လြာ ခငြ်ေးသည် ခက်ခ န  ငသ်ည်။ 

အသစ်တ ြာက်လြာသအူတေန ငို့ ်သငသ်ည ်Australian Government (သသစတသ ြေးလျအစ  ြေး )ထ မ  တထြာက်  ို့တငနွ ငို့ ်

ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးအချ  ွှေ့က    ရ  န  င ်ါသည။် 

ကျန်ြေးမြာတ ြေးဝန်တ ြာငလ် ပ်ငန်ြေးမျြာြေး 

သသစတသ ြေးလျ ွင ်Medicare (မယ်ဒကီ )ဟ တခေါ်တသြာ န  ငင် တ ြာ်ကျေြ်ေးမြာတ ြေးတစြာငို့တ်ရ ြာက်မှုစေစ် ရ  သည။် 

Medicare  သည ်    ငခ်ွငို့ရ်  သမူျြာြေးအ ွက် ကျေြ်ေးမြာတ ြေးက ေက်ျစ   ်က   ကူညီ  ို့   ြေးတ ြေးသည။် 

ဤသ  ို့  ို့   ြေးတ ြေး ြာ ွင ်  ြာဝေထ်  သြွာြေးတ ြာက်တ ွွှေ့    ါက က ေက်ျတငအွချ  ွှေ့   ေအ်မ်ြေးတ ြေးသညို့အ်  င၊် 

Pharmaceutical Benefits Scheme (တ ြေးဝါြေးခ စြာြေးခွငို့အ်စီအစဉ်) သ  ို့မဟ  ် Repatriation Pharmaceutical 

Benefits Scheme (စစ်  ေတ် ြေးဝါြေးခ စြာြေးခွငို့အ်စီအစဉ်) မ  စ် ငို့ ်တ ြေးသက်သြာတသြာတ ြေးဝါြေးမျြာြေးက    ယူ ခငြ်ေး   ို့  

 ါဝငသ်ည။်  

   မ  သ ရ  လ   ါက servicesaustralia.gov.au/medicareservices  ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

    ငခ်ွငို့ ်ရ  မရ  န ငို့ ်Medicare  ွင ်စြာ ငြ်ေးသငွြ်ေးေညြ်ေးအတသကြာငြ်ေး တေြာက်ထ ် သ ငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေးအ ွက် 

servicesaustralia.gov.au/medicarecard  ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

Medicare  ွင ်စြာ ငြ်ေးသငွြ်ေးတသြာအခါ ွင ်My Health Record (မ မ ကျေြ်ေးမြာတ ြေးမ  ် မ်ြေး)က    န  ငသ်ည။် My 

Health Record သည ်လ   ခ  စ  ်ချ တသြာ အွေလ်  ငြ်ေးကျေြ်ေးမြာတ ြေးမ  ် မ်ြေးအကျဉ်ြေးချ  ်  ဖစ် ါသည။် 

ထ  အကျဉ်ြေးချ  ်သ  ို့ ထညို့သ်ွငြ်ေးလ  တသြာအ ြာမျြာြေးအ  င ်သကညို့ ်ှုန  ငတ်သြာသမူျြာြေးက   သင ်တ ွြေးချယ်န  ငသ်ည။် 

သငို့က်ျေြ်ေးမြာတ ြေးအတသကြာငြ်ေးက   သငို့ ် ြာဝေမ်ျြာြေး၊ တ ြေး   မျြာြေး၊ အ ခြာြေးကျေြ်ေးမြာတ ြေးတစြာငို့တ်ရ ြာက်သူမျြာြေးန ငို့ ်မျှတဝ ေ ်

သင ်တ ွြေးချယ်န  င ်ါသည။် သငို့က်တလြေး၏ My Health Record က   ကတလြေးအသက် 14 န စ်အထ  

သငစီ်မ ခေ ို့ခ်ွ န  ငသ်ည။် အသက ်14 န စ်တ ြာက်သညန် ငို့ ်ကတလြေးမျြာြေးသည ်၎ငြ်ေး   ို့က  ယ်   င ်စီမ ခေ ို့ခ်ွ န  ငသ်ည။် 

သင်ို့ My Health Record က  အသ  ြေး      မျြာြေးအ ွက် myhealthrecord.gov.au  ွင ်ဖ ် ါ သ  ို့မဟ  ်  

1800 723 471 သ  ို့ ဖ ေြ်ေးတခေါ်    ါ။  

သငသ်ည ်အချ  ွှေ့ န  ငင် မျြာြေးမ  ဩစတသ ြေးလျသ  ို့ အလည်လြာ ါက၊ Reciprocal Health Care Agreements 

(အ  ေအ်လ ေ ်ကျေြ်ေးမြာတ ြေးတစြာငို့တ်ရ ြာက်မှု သတ ြာ ူညခီျက်မျြာြေး)အ  တလျှြာို့တ ါ ို့တစျြေး ဖငို့ ်

ကျေြ်ေးမြာတ ြေးဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးအချ  ွှေ့က   ခ စြာြေးခွငို့ရ်  သည။် ဩစတ ြေးလျသည ်န  ငင် အချ  ွှေ့ န ငို့ ် Reciprocal Health 

Care Agreements ရ   ါသည။် ဤန  ငင် မျြာြေးက   servicesaustralia.gov.au/rhca  ွင ်ဖ ် ှု ါ။  
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အကယ်၍ သငသ်ည ်အ    ါန  ငင် မျြာြေးထ မ   စ်ခ မ  ဖစ်ပ ီြေး     ငခ်ွငို့သ် ်မ  ်ချက်မျြာြေးန ငို့ ်က  က်ညီ ါက၊ သင ်

သသစတသ ြေးလျ ွင ်ရ  တေစဉ် ွင ်Medicare ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးမျြာြေးအ ွက်  န  င ်ါသည။်  

ကျွန်  ်   ို့၏ တထြာက ် တငမွျြာြေး 

သင ်န  ငတ်သြာ တထြာက်  တင ွသ  ို့မဟ  ် သက်သြာခွငို့က် ်မျြာြေးသည ်သငက်  ငတ် ြာငထ်ြာြေးတသြာ ဗီဇြာ သ  ို့မဟ  ် 

သသစတသ ြေးလျန  ငင် သြာြေး ဖစ် ခငြ်ေးအတ ေါ် မူ ည ်ါသည။် တစြာငို့ ်  ငြ်ေးကြာလန ငို့ ်သငသ်  ေ ်လ  တသြာ 

အတ ခအတေမျြာြေးလညြ်ေး ရ  န  င ်ါသည။် 

သငသ်ည ်သသစတသ ြေးလျသ  ို့ ယခ မ  တ ြာက်လြာသ ူဖစ်ပ ီြေး အပမ  မ်ြေးတေထ  ငခ်ွငို့၊် လူသြာြေးချငြ်ေးစြာေြာတထြာက်ထြာြေးမှု၊ 

ဒ ကခသည၊် ယြာယီအ မ်တထြာငဖ်က် သ  ို့မဟ  ် ယြာယီကြာကွယ်မှုဗီဇြာက  ငတ် ြာငထ်ြာြေးသူ  ဖစ် ါက သ  ို့မဟ  ် 

သသစတသ ြေးလျ ွင ်Special Category ဗီဇြာ ဖငို့ ်တေထ  ငတ်သြာ ေယူြေးဇီလေန်  ငင် သြာြေး ဖစ် ါက တထြာက်  ို့တငအွချ  ွှေ့ 

သ  ို့မဟ  ် သက်သြာခွငို့က် ်မျြာြေး  ရ  န  င ်ါသည။်  

တေထ  ငခ်ွငို့လ်  အ ်ချက်မျြာြေးန ငို့စ် ်လျဉ်ြေး၍  တေြာက်ထ ် သ ငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေးအ ွက် 

servicesaustralia.gov.au/residencedescriptions  ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

Special Benefit  

သငသ်ည ်အ ခြာြေးတထြာက်  ို့တငမွျြာြေး မ န  င ် ၊ တငတွသကြေးအခက်အခ တသကြာငို့ ်အတထြာက်အ   လ  တေ ါက၊ သငသ်ည ်

Special Benefit က    န  င ်ါသည။်  

Special Benefit သည ်သင ် ်န  ငစ်ွမ်ြေးသညထ်က် တကျြာ်လွေသ်ညို့် အတသကြာငြ်ေးမျြာြေးတသကြာငို့ ်

တငတွသကြေးလ  အ ် ခငြ်ေးအ  င ်သငန် ငို့ ်သငို့မ် ီခ  သမူျြာြေးအ ွက် လ  တလြာက်တသြာ ၀ငတ်ငမွရ ြာန  င ်ခငြ်ေးအ ွက် ကူညီ ေ ်

တထြာက်  တင ွ ဖစ်သည။်  

အကယ်၍ သင ်(န ငို့ ်သငို့အ် မ်တထြာငဖ်က်) သည ်သသစတသ ြေးလျ တေထ  ငခ်ွငို့အ်တ ခအတေတသကြာငို့ ် ဝငတ်ငတွထြာက်  ို့တင ွ

မ န  င ်ါက၊ သငို့ ွ်ငရ်  တသြာ ကတလြေး (သ  ို့မဟ  ် ကတလြေးမျြာြေး)သည် သသစတသ ြေးလျ န  ငင် သြာြေး သ  ို့မဟ  ် 

သသစတသ ြေးလျန  ငင်  အပမ  မ်ြေးတေထ  ငခ်ွငို့ ်သ ူဖစ် ါက Special Benefit က    န  င ်ါသည။် 

သင်ို့တထြာက ် ို့တငအွ ကွ ် ြာဝေဝ် တ  ြာြေးမျြာြေး 

ဤတထြာက်  ို့တငအွချ  ွှေ့သည ်သငို့အ်ြာြေး အလ  ်အချ  ွှေ့    လ  ် ေန် ငို့ ်လူတ ွွှေ့ က်ချ ေြ်ေးအချ  ွှေ့သြွာြေး ေ ်လ  အ ် ါသည။် 

သငို့တ်ထြာက်  ို့တင ွ  ်   ငြ်ေး ခငြ်ေး မ ဖစ် ေ ်ဤအလ  ်မျြာြေးက   လ  ်တ ြာငပ် ီြေး သငို့လူ်တ ွွှေ့ က်ချ ေြ်ေးမျြာြေးက   သြွာြေး ေ ်

အတ ြေးကကီြေး ါသည။် 
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ကြာကယွတ် ြေးထ  ြေးန   ခငြ်ေးန ငို့ ်မ သြာြေးစ အတထြာကအ်  ို့  

National Immunisation Program Schedule (န  ငင် တ ြာ် ကြာကွယ်တ ြေးထ  ြေးန   ခငြ်ေးအစီအစဉ်) ွင ်

တဖြာ်  ထြာြေးတသြာ ကတလြေးအ ွယ်ကြာကွယ်ထ  ြေးန   ခငြ်ေးမျြာြေးသည် မ သြာြေးစ  အတထြာက်အ  ို့တငမွျြာြေးန ငို့ ်

ချ  ် က်ထြာြေး ါသည။် သငသ်ည ်ကတလြေးမျြာြေးအ ွက် မ သြာြေးစ အတထြာက်အ  ို့တင ွ ရ  တေ ါက 

ကတလြေး စ်ဦြေးစီသည် ကြာကွယ်တ ြေးထ  ြေးန   ခငြ်ေး သ ်မ  ်ချက်န ငို့ ်က  ကည် ီခငြ်ေးရ  မရ   စစ်တ ြေး ါမည။်  

သငို့က်တလြေးသည ်အချ ေန် ငို့အ်ည ီကြာကွယ်တ ြေးမျြာြေးထ  ြေးန  ထြာြေးမ သြာ တအြာက် ါ   ို့က    န  င ်ါမည။်  

• Family Tax Benefit Part A     ငခ်ွငို့ ်အ  ညို့ ် 

• Child Care Subsidy 

• Additional Child Care Subsidy. 

National Immunisation Program Schedule (န  ငင် တ ြာ် ကြာကွယ်တ ြေးထ  ြေးန   ခငြ်ေး အစီအစဉ်) က   သ ရ   ေ ်

health.gov.au/immunisation  ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

အကယ်၍ သငို့ ွ်င ်အ ခြာြေးန  ငင်  ွင ်ကြာကွယ်တ ြေးထ  ြေးန  ဖူြေး ါက၊ ၎ငြ်ေးကြာကွယ်တ ြေးမျြာြေးက   Australian 

Immunisation Register (AIR)  ွင ်ထညို့သ်ငွြ်ေးန  ငသ်ည။်   ည်  ကြာကွယ်တ ြေးထ  ြေးန   ခငြ်ေးအတသကြာငြ်ေး   င ်ြာ 

တေြာက်ထ ် သ ငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေးအ ွက် servicesaustralia.gov.au/overseasimmunisations 

 ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

ကြာကွယ်တ ြေးထ  ြေးန   ခငြ်ေးသ ်မ  ်ချက်မျြာြေးအတသကြာငြ်ေး တေြာက်ထ ်သ ငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေးအ ွက် 

servicesaustralia.gov.au/immunisation  ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

သငို့က်တလြေး ကြာကွယ်တ ြေးထ  ြေးန  တသြာအချ ေ ်ွင ်ကျွန်  ်   ို့အြာြေး တ  ြာ   ေ ်မလ  အ ် ါ - ကျွန်  ်   ို့သည ်

ကြာကွယ်တ ြေးထ  ြေးန  မှုအတ ခအတေက   AIR  ွင ်စစ်တ ြေး ါသည။် 

သင ်သ  ို့မဟ  ် 14 န စ်တအြာက် သငို့က်တလြေး၏ ကြာကွယ်တ ြေးထ  ြေးန   ခငြ်ေးမ  ် မ်ြေး ြာဇဝငမ်ျြာြေးက   myGov  

သ  ို့မဟ  ် Express Plus Medicare  မ     ငြ်ေးအက် ်မ  စ် ငို့ ်သင၏် Medicare  အွေလ်  ငြ်ေးမ  ် မ်ြေး ွင ်

သကညို့ ်ှုန  င ်ါသည။် သငသ်ည ်14 န စ်န ငို့အ်ထက်အ ွယ်  ဖစ် ါက၊ သငသ်ည ်သင၏် 

ကြာကွယ်တ ြေးထ  ြေးန   ခငြ်ေးမ  ် မ်ြေး ြာဇဝငက်   သကညို့ ်ှုန  ငသ်ည။် သငို့ ွ်င ်myGov  စြာ ငြ်ေးဖွငို့မ်ထြာြေး ါက 

my.gov.au  ွင ်စြာ ငြ်ေး စ်ခ  ဖွငို့၍် Medicare န ငို့ ်ချ  ် က်န  င ်ါသည။် 

AIR အတသကြာငြ်ေး    မ  သ ရ   ေ ်servicesaustralia.gov.au/air  ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

တစြာငို့ ်  ငြ်ေးချ ေမ်ျြာြေး 

တေထ  ငခ်ွငို့ ်သအူသစ်မျြာြေးသည ်တထြာက်  တင ွသ  ို့မဟ  ် သက်သြာခွငို့က် ်မျြာြေးက   မတလျှြာက်ထြာြေးမီ 

တစြာငို့ ်  ငြ်ေးကြာလအချ  ွှေ့မျြာြေးက   တစြာငို့ ်ေ ်လ  အ ် ါသည။် ကငြ်ေးလွ ်ခွငို့မ်ျြာြေးလညြ်ေး ရ   ါသည။် ဥ မြာ- ဒ ကခသည ်

ဗီဇြာေ ို့ တ ြာက်လြာ ါက။ 
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အပမ  မ်ြေးတေထ  ငခ်ွငို့ဗီ်ဇြာ ပ ီြေးတေြာက် သင ်စ ငတ်ေထ  ငသ်ညို့တ်ေ ို့မ စ၍ သင၏် တစြာငို့ ်  ငြ်ေးကြာလ စ င ်ါသည။် 

ဤကြာလအ ွငြ်ေး သသစတသ ြေးလျ ွငတ်ေထ  ငသ်ညို့် တေ ို့ က်မျြာြေးသည်သြာ တစြာငို့ ်  ငြ်ေးကြာလ ွင ်

ထညို့သ်ငွြ်ေး ွက်ချက် ါသည။်  

   မ  သ ရ  လ   ါက servicesaustralia.gov.au/newresidentswaiting  ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

န  ငင်  ကြာ လူမှုဖူလ  တ ြေး သတ ြာ ညူခီျကမ်ျြာြေး 

အ ခြာြေးန  ငင် မျြာြေးန ငို့ ်ကျွန်  ်   ို့၏သတ ြာ ူညခီျက်မျြာြေးမ  သငသ်ည ်တထြာက်  ို့တငမွျြာြေး  န  င ်ါသည။် 

ဤသတ ြာ ူချက်မျြာြေးသည် သငို့အ်ြာြေး အ ခြာြေးန  ငင် မ  တထြာက်  ို့တငကွ  လညြ်ေး  န  ငတ်စ ါသည။် ဩစတ ြေးလျန ငို့ ်

အ ခြာြေးန  ငင် မျြာြေး ွင ်တေထ  ငတ်သြာကြာလမျြာြေးသည် တထြာက်  ို့တင ွ န  င ်မ န  ငက်   ကူည ီ  ြေး ဖ ်န  င ်ါသည။် 

တထြာက်  ို့တင ွစ်ခ က   သင ်တလျှြာက်ထြာြေးတသြာအခါ၊ သငသ်ည ်အ ခြာြေးန  ငင် န ငို့ ်ရ  ထြာြေးတသြာ သတ ြာ ူညခီျက်အ  

ထ  တထြာက်  ို့တငကွ    န  င၊် မရ   စစ်တ ြေး ါမည။်    မ  သ ရ  လ   ါက servicesaustralia.gov.au/issa  ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

သသစတသ ြေးလျ  င ် တထြာက ် ို့တငမွျြာြေး  

သငသ်ည ်သသစတသ ြေးလျမ  ထကွ်ခွြာတသြာအခါ သင်ို့တထြာက်  တင ွသ  ို့မဟ  ် သက်သြာခွငို့က် ်မျြာြေးအတ ေါ် 

သက်တ ြာက်မှု ရ  န  င ်ါသည။် သင ်ရ  တေတသြာ တထြာက်  ို့တငအွတ ေါ် မူ ည၍် သငမ်ထကွ်ခွြာမီ 

သင်ို့ခ ီြေးစဉ်အတသကြာငြ်ေး ကျွန်  ်   ို့အြာြေး တ  ြာ   ေ ်လ  အ ် ါသည။်  

   မ  သ ရ  လ   ါက servicesaustralia.gov.au/paymentsoverseas  ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

ကျွန်  ်   ို့၏ ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးမျြာြေး 

သငို့ ်ြာသြာစကြာြေး ဖငို့ ်သ ငြ်ေးအချကအ်လကမ်ျြာြေး 

ကျွန်  ်   ို့၏ တထြာက်  ို့တငနွ ငို့ ်ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးမျြာြေးက   ေြာြေးလညန်  ငတ်စ ေ ်သငဖ် ်န  င၊် ေြာြေးတထြာငန်  င ်သ  ို့မဟ  ် 

သကညို့ ်ှုန  ငတ်သြာ သ ငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေးက    ြာသြာစကြာြေး 70 တကျြာ် ဖငို့ ် ရ  န  င ်ါသည။်  

အင်္ဂလ  ်မဟ  ်တသြာ  ြာသြာစကြာြေးမျြာြေး ဖငို့ ်အချက်အလက်မျြာြေးက   

servicesaustralia.gov.au/yourlanguage  ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

ကျွန်  ်   ို့၏ တထြာက်  ို့တင ွသ  ို့မဟ  ် ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးမျြာြေးထ မ   စ်ခ က   တလျှြာက်ထြာြေး ေအ် ွက် 

အ ခြာြေး ြာသြာ ဖငို့ ်  ေ ်  ထြာြေးတသြာ စြာ ွက်စြာ မ်ြေး စ်ခ  လ  အ ် ါက၊ ကျွန်  ်   ို့သည ်၎ငြ်ေးက   အခမ ို့ 

   လ  ်တ ြေး ါမည။် 

Centrelink တထြာက်  ို့တငနွ ငို့ ်ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးမျြာြေးအတသကြာငြ်ေး  ်သက်၍ ကျွန်  ်   ို့က   သငို့ ်ြာသြာစကြာြေး ဖငို့ ်

တ  ြာ   န  င ်ေ ်131 202 သ  ို့ ဖ ေြ်ေးတခေါ်    ါ။ Medicare အ ွက ်132 011 န ငို့ ်Child Support အ ွက ်131 272 

သ  ို့ ဖ ေြ်ေးတခါပ ီြေး စကြာြေး  ေလ်  အ ် ါက ကျွန်  ်   ို့အြာြေး အသ တ ြေး ါ။  ကျွန်  ်   ို့ အခမ ို့ စီစဉ်တ ြေး ါမည။် 
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Multicultural Service Officers  

ယဉ်တကျြေးမှုတ ါငြ်ေးစ   ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေး   င ်ြာ ဝေထ်မ်ြေးမျြာြေးသည ်တ  ွှေ့တ  ြာငြ်ေးတေထ  ငသ်မူျြာြေးန ငို့ ်ဒ ကခသည်မျြာြေးက   

တထြာက်  ို့တင၊ွ ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးမျြာြေးန ငို့ ် ရ  န  ငတ်စ ေ ်  ်တကျြေးအဖွ ွှေ့မျြာြေး၊ အဖွ ွှေ့အစည်ြေးမျြာြေးန ငို့ ်

လက် ွ တ ြာင ွ်က် ါသည်။  

ဒ ကခသညဝ်ေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးမျြာြေး 

အကယ်၍ သငသ်ည ်ဒ ကခသည ်သ  ို့မဟ  ် လူသြာြေးချငြ်ေးစြာေြာတထြာက်ထြာြေးမှု   င ်ြာ ဗီဇြာ ဖငို့ ်သသစတသ ြေးလျသ  ို့ 

တ ြာက်ရ  လြာ ါက သ  ို့မဟ  ် သငသ်ည ်သသစတသ ြေးလျ ွင ်Permanent Protection Visa  ရ   ါက၊ 

သငို့ ်ဝသစ် ွင ်အတ ခချ တေထ  င ်ေ ်ကျွန်  ်   ို့ ကူညနီ  င ်ါသည။်  

ကျွန်  ်   ို့၏ ဒ ကခသည်ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးဌြာေမျြာြေးသည် သငို့အ်ြာြေး တငတွသကြေးအတထြာက်အ  ို့၊ Medicare 

 ွငစ်ြာ ငြ်ေးသွငြ်ေး ခငြ်ေးန ငို့ ်Tax File Number (အခွေဖ်  ငေ်  ါ ် စ်ခ )  ရ   ေ ်ကူညတီ ြေးန  င ်ါသည။် 

၎ငြ်ေးဌြာေမျြာြေးသည် သငို့အ်ြာြေး တအြာက် ါဌြာေမျြာြေးသ  ို့ လ  တ  ြာငြ်ေးတ ြေး ေက်  လညြ်ေး ကူညတီ ြေးန  ငသ်ည်- 

• အင်္ဂလ  ်စြာသင ်ေြ်ေးမျြာြေး  

•  ညြာတ ြေးန ငို့ ်တလို့ကျငို့တ် ြေး 

• အလ  ်ရ ြာ ေ ်ကူည ီခငြ်ေး  

• အ ခြာြေး အစ  ြေး န ငို့ ်  ်တကျြေးဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးဌြာေမျြာြေး။ 

အကယ်၍ သငို့ ွ်င ်Humanitarian Settlement Program    ို့   ြေးတ ြေးသရူ   ါက၊ ၎ငြ်ေး   ို့သည ်သငို့အ်ြာြေး ကျွန်  ်   ို့၏ 

ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးမျြာြေးက    ယူန  င ်ေ ်ကူညတီ ြေး ါမည။် သငို့ ွ်င ်ကူညမီညို့သ်ူမရ   ါက သငို့ ်ြာသြာစကြာြေး ဖငို့ ်

 စ်စ   စ်ဦြေးန ငို့ ်စကြာြေးတ  ြာ    ေ ်131 202 သ  ို့ ဖ ေြ်ေးတခေါ် ါ။ 

လူမှုတ ြေးဝေထ်မ်ြေးမျြာြေး 

ကျွန်  ်   ို့၏လူမှုတ ြေးဝေထ်မ်ြေးမျြာြေးသည ်တ     စီမ အသက တ ြေး ခငြ်ေး၊ သ ငြ်ေးအချက်အလက်န ငို့ ်လ  ်ငေြ်ေးဌြာေမျြာြေးသ  ို့ 

လ  တ  ြာငြ်ေးတ ြေး ခငြ်ေးမျြာြေးက   လ  ်တ ြေးန  င ်ါသည။် 

Centrelink က  တခေါ်   သညို့ ်ဖ ေြ်ေးေ  ါ ် ဖငို့ ်ကျွန်  ်   ို့က   ဖ ေြ်ေးတခေါ် ပ ီြေး  လူမှုတ ြေးဝေထ်မ်ြေး စ်ဦြေးန ငို့ ်

စကြာြေးတ  ြာလ  တသကြာငြ်ေး တ  ြာ    ခငြ်ေး ဖငို့ ်သငသ်ည ်လူမှုတ ြေးဝေထ်မ်ြေး စ်ဦြေးအြာြေး  က်သွယ်န  င ်ါသည။်  

အကယ်၍ သငသ်ည ်စကြာြေး  ေ ်စ်ဦြေး လ  အ ် ါက ကျွန်  ်   ို့အြာြေး အသ တ ြေး ါ၊ သငို့အ် ွက် ကျွန်  ်   ို့ 

စီစဉ်တ ြေးန  င ်ါသည။် 
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န  ငင်  ကြာ ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးမျြာြေး 

ကျွန်  ်   ို့၏ Social Security Agreementsအ  သသစတသ ြေးလျ တထြာက်  ို့တငကွ   တလျှြာက်ထြာြေး ေ ်သငို့အ်ြာြေး 

ကျွန်  ်   ို့ ကူညနီ  င ်ါသည။် န  ငင်  ခြာြေး ငစ်င ်တလျှြာက်ထြာြေး ြာ ွငလ်ညြ်ေး ကျွန်  ်   ို့ ကူညနီ  င ်ါသည။် 13 16 73မ  

ကျွန်  ်   ို့ထ   က်သယွ် ါ။ 

အ ခြာြေးသ ငြ်ေးအချကအ်လက် 

သငို့ ်ဝတ  ြာငြ်ေးလ မှုမျြာြေးအတသကြာငြ်ေး ကျွန်  ်   ို့က   တ  ြာန  င ်ါသည။် 

သငို့အ်တ ခအတေအတ  ြာငြ်ေးအလ မျြာြေးက  လညြ်ေး ကျွန်  ်   ို့က   တ  ြာန  င ်ါသည။် ဤအတ  ြာငြ်ေးအလ မျြာြေး ွင ်

သငို့လ်  ်စြာတ  ြာငြ်ေး ခငြ်ေး၊ အလ  ် သ  ို့မဟ  ် အလ  ်စ/  ် ခငြ်ေး သ  ို့မဟ  ် သငို့ ွ်င ်ကတလြေးရ   ခငြ်ေး   ို့  ါဝငန်  ငသ်ည။် 

သငို့အ်တ ခအတေမျြာြေးအတ ေါ် တ  ြာငြ်ေးလ မှုမျြာြေးအတသကြာငြ်ေး ကျွန်  ်   ို့အြာြေး မတ  ြာ   ါက၊ ကျွန်  ်   ို့သည ်သငို့အ်ြာြေး 

တထြာက်  ို့တငမွျြာြေး မျြာြေး  ြာြေးစွြာ တ ြေးထြာြေးန  ငတ်သြာတသကြာငို့ ်ထ  တ ြေးတငမွျြာြေးက   ကျွန်  ်   ို့ထ    ေလ်ညတ် ြေး  ် ေ ်

လ  အ ်န  င ်ါသည။် 

လူမျြာြေးသည ်မ ေက်ေတ်သြာ တထြာက်  ို့တငနွ ငို့ ်မ ေက်ေတ်သြာတင ွမြာဏက    ရ  တသကြာငြ်ေးတသချြာတစ ေအ် ွက် ကျွန်  ်   ို့ 

   မ ေ ် ေလ်ည်သ  ြေးသ ်မှုမျြာြေး    လ  ် ါသည။် 

မညသ်ည်   ို့က   အတသကြာငြ်ေးသကြာြေး မည်န ငို့ ် မညသ်  ို့ အတသကြာငြ်ေးသကြာြေး   အ ွက် သ ငြ်ေး အချက်အလက်မျြာြေးက   

servicesaustralia.gov.au/notifychanges  ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

  ေတ် ြေး မညို့တ်င ွ

 စ်ခါ စ်တလ လူတ ွက   ေတ် ြေး မညို့်တင ွရ  န  င ်ါသည။် သငို့ ွ်င ်  ေတ် ြေး မညို့်တငရွ   ါက သငသ်ည ်

တ ြေး  ် မည်  ဖစ် ါသည။်  

   မ  သ ရ  လ   ါက servicesaustralia.gov.au/owingmoney  ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

Assurance of Support 

Assurance of Supportသည ်သသစတသ ြေးလျန  ငင် သ  ို့ တ  ြာငြ်ေးတ  ွှေ့တေထ  င ်ေ ်တလျှြာက်ထြာြေးသ ူစ်ဦြေးက     ို့   ြေးတ ြေး ေ ်

လူ စ်ဦြေး သ  ို့မဟ  ် အဖွ ွှေ့အစညြ်ေး စ်ခ မ  က  ကဝ ်    ခငြ်ေး  ဖစ် ါသည။် 

အကယ်၍ သငသ်ည ်Assurance of Support အစီအစဉ် စ်ခ အ  ဩစတ ြေးလျ ွင ်တေထ  ငပ် ီြေး ကျွန်  ်   ို့ထ မ  

ဝငတ်ငတွထြာက်  ို့တငအွချ  ွှေ့က    ယူထြာြေး ါက၊ ဤအစီအစဉ်ကြာလအ ွငြ်ေး သင်ို့က   အြာမခ သူမ  

ထ  တထြာက်  ို့တငအွြာြေးလ  ြေးက    ေ ် ်  ါမည။် 
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အင်္ဂလ  ်စြာတလို့လြာ ခငြ်ေး  

အင်္ဂလ  ်စြာ တလို့လြာန  ငပ် ီြေး သ  ို့မဟ  ်    ြေး က်တစမညို့ ်သင ်ေြ်ေးမျြာြေးက   သင ် က်တ ြာက်န  င ်ေ ်ကျွန်  ်   ို့ 

ကူညနီ  င ်ါသည။် သသစတသ ြေးလျန  ငင် သြာြေး  ဖစ်လ   ါက အင်္ဂလ  ်စြာတလို့လြာသငသ်ကြာြေး ေ ်လ  အ ် ါသည။်  

အကယ်၍ သငသ်ည ်တ  ွှေ့တ  ြာငြ်ေးတေထ  ငသ်၊ူ ဒ ကခသည ်သ  ို့မဟ  ် လူသြာြေးချငြ်ေးစြာေြာတထြာက်ထြာြေးမှု   င ်ြာ 

ဝငတ် ြာက်သူအ ဖစ် သသစတသ ြေးလျသ  ို့ လြာ ေ ်ဗီဇြာ ရ   ါက၊ Department of Home Affairs’ Adult Migrant 

English Program (AMEP). (  ည်ထ တ ြေးဝေက်ကီြေးဌြာေ၏ သက်ကကီြေးတ  ွှေ့တ  ြာငြ်ေးအတ ခချ အင်္ဂလ  ်အစီအစဉ်) 

မ  စ် ငို့ ်အခမ ို့ အင်္ဂလ  ်စြာသင ်ေြ်ေးမျြာြေးက   သင ်ဝငတ် ြာက်သကညို့ ်ှုန  င ်ါသည။်  

ဩစတ ြေးလျသ  ို့တ ြာက်ရ  ပ ီြေး သ  ို့မဟ  ် အပမ  မ်ြေးတေထ  ငခ်ွငို့ ်ထြာြေးပ ီြေး 6 လ (သ  ို့မဟ  ် အသက ်15  န စ်မ  17  

န စ်သကြာြေးအ ွယ်  ဖစ် ါက 12  လ) အ ွငြ်ေး သငသ်ည ်AMEP  ဝေတ် ြာငမ်ှုတ ြေးသညို့်ဌြာေ စ်ခ န ငို့ ်မ  ်    င ်ေ ်

လ  အ ် ါသည။် 

Skills for Education and Employment ( ညြာတ ြေးန ငို့ ်လ  ်ငေြ်ေးကျွမ်ြေးကျငမ်ှု) အစီအစဉ်သည ်သင်ို့အင်္ဂလ  ်စြာ 

အဖ ်၊ အတ ြေးန ငို့ ်အတ ခခ သခဂျြာစွမ်ြေး ညမ်ျြာြေး    ြေး က်တကြာငြ်ေးမွေတ်စ ေ ်ကူညတီ ြေးန  င ်ါသည။် သငသ်ည ်

ဤအစီအစဉ်  န  ငခ်ွငို့ရ်  မရ   သ ရ   ေ၊် သင်ို့    မ ေတ်ထြာက်  ို့တငတွ ြေးသညို့်ေ  ါ ်မ  ကျွန်  ်   ို့က   ဖ ေြ်ေးတခေါ်    ါ သ  ို့မဟ  ် 

ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးဌြာေသ  ို့ သွြာြေးတ ြာက် ါ။ 

မ သြာြေးစ န ငို့ ်အ မ် ငွြ်ေးအသကမ်ြေးဖကမ်ှု 

မ သြာြေးစ န ငို့ ်အ မ် ွငြ်ေးအသကမ်ြေးဖက်မှုဒဏခ်  သမူျြာြေးအြာြေး သ ငြ်ေးအချက်အလက်၊ အ ငြ်ေးအ မစ်မျြာြေးန ငို့ ်

လ  တ  ြာငြ်ေးတ ြေး ခငြ်ေးမျြာြေး တ ြေး ခငြ်ေး ဖငို့ ်ကျွန်  ်   ို့   ို့   ြေးကူညတီေ ါသည။် 

ကျွန်  ်   ို့ ွင ် ြာသြာစကြာြေးတ ါငြ်ေးစ   ဖငို့ ် ရ  န  ငတ်သြာ သ ငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေး ရ   ါသည။် သင ်သ  ို့မဟ  ် 

သင်ို့အသ  စ်ဦြေးသည ်မ သြာြေးစ န ငို့ ်အ မ် ွငြ်ေးအသကမ်ြေးဖက်မှုမျြာြေးက   ခ   ါက 

servicesaustralia.gov.au/domesticviolence ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

တအြာက် ါဌြာေမျြာြေးမ ြာ  ို့   ြေးကူညမီှုမျြာြေးလည်ြေး  န  ငသ်ည-် 

1800RESPECT 1800 737 732 သ  ို့မဟ  ် 1800RESPECT.org.au 

MensLine Australia 1300 789 978 သ  ို့မဟ  ် mensline.org.au 
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ထ ်တ ြာငြ်ေး အကအူညမီျြာြေး 

သငို့က်  ယစ်ြာြေး  စ်စ   စ်ဦြေးက   ကျွန်  ်   ို့န ငို့ ် က ်  ေ ်တ ွြေးချယ ်ါ။ 

သင၏် Centrelink, Medicare သ  ို့မဟ  ် Child Supportလ  ်ငေြ်ေးက   အ ခြာြေးသ ူစ်ဦြေးဦြေးအြာြေး 

လ  ်တ ြာငတ်စလ   ါက၊ သငို့က်  ယ်စြာြေး လူ စ်ဦြေး သ  ို့မဟ  ် အဖွ ွှေ့အစညြ်ေး စ်ခ က   ကျွန်  ်   ို့န ငို့ ် က်   ေ ်

သငခ်ွငို့ ်  န  ငသ်ည။်  

ဤအစီအစဉ်မျြာြေးအ ွက် တေြာက်ထ ် သ ငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေးအ ွက်- 

• servicesaustralia.gov.au/nominees  ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

• ကျွန်  ်   ို့က   ဖ ေြ်ေးတခေါ် ါ 

• ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးဌြာေ စ်ခ သ  ို့ သြွာြေးတ ွွှေ့ ါ။  

တငတွသကြေး စီမ ခေ ို့ခ်ွ  ခငြ်ေး 

သငို့တ်ငတွသကြေးအသ  ြေး      သည ်သငို့ ်ဝက   တ  ြာငြ်ေးလ သြွာြေးတစန  င ်ါသည။် 

သငို့ ်ဝ စ်သက် ြာအချ ေမ်ျြာြေး ွင ်သငို့အ်ြာြေး ကူညီမညို့ ်သ ငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေးအ ွက် 

servicesaustralia.gov.au/managingmoney   ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

Centrepay 

Centrepay  သည ်သငို့ ်Centrelink  တထြာက်  ို့တငမွျြာြေးမ     မ ေန်  ်ယူပ ီြေး  ကျသငို့တ်ငမွျြာြေးန ငို့ ်အသ  ြေးစ   ်မျြာြေးက   

တ ြေးတ ြာငတ် ြေးသညို့် အခမ ို့ အစီအစဉ် စ်ခ   ဖစ်ပ ီြေး သငတ် ွြေးချယ်   ငခ်ွငို့ ်ရ   ါသည။် အ မ်လခ၊ မီ ြာခန ငို့ ်

ဖ ေြ်ေးခအစရ  သညို့်    မ ေက် ေက်ျစ   ်မျြာြေးက   တ ြေးတချန  င ်ါသည။် န  ်ယူမှုမျြာြေးက   စန  င၊် တ  ြာငြ်ေးလ န  င ်သ  ို့မဟ  ် 

  ် ေ ို့န်  င ်ေ ်တအြာက် ါေည်ြေးလမ်ြေး စ်ခ ခ က  သ  ြေး ါ- 

• myGov မ   ငို့ ်သင၏် Centrelink  အေွလ်  ငြ်ေးစြာ ငြ်ေးက   အသ  ြေး    ခငြ်ေး 

• သငို့ဖ် ေြ်ေးတ ေါ် ရ   myGov  မ     ငြ်ေးအက် ်က   အသ  ြေး    ခငြ်ေး 

• သငို့ဖ် ေြ်ေးတ ေါ် ရ   Express Plus Centrelink  မ     ငြ်ေးအက် ်က   အသ  ြေး    ခငြ်ေး 

• ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးဌြာေ ွင ်ဝေထ်မ်ြေးအကူအည ီသ  ြေး ခငြ်ေး 

•    မ ေတ်ထြာက်  ို့တငတွ ြေးသညို့်ေ  ါ ် ဖငို့ ်ကျွန်  ်   ို့က   တခေါ်    ခငြ်ေး 

• သငတ် ြေးတ ြာငလ်  တသြာ လ  ်ငေြ်ေးဌြာေက    က်သယွ်၍ သငို့အ် ွက် အစီအစဉ်    လ  ် ခငြ်ေး 

တေြာက်ထ ် သ ငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေး သ  ို့မဟ  ် အသ  ြေး  န  ငတ်သြာလ  ်ငေြ်ေးဌြာေမျြာြေးက   ရ ြာတဖွ ေ ်

servicesaustralia.gov.au/centrepay  ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 
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ထ ်တ ြာငြ်ေးတထြာက ် ို့တငမွျြာြေးန ငို့ ်ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးမျြာြေး 

သငို့ ွ်င ်က ေက်ျစ    ်သ  ို့မဟ  ်   ဿေြာအချ  ွှေ့သည ်ထ ်တ ြာငြ်ေးအကူအည ီလ  အ ်န  ငသ်ည်က   

ကျွန်  ်   ို့ေြာြေးလည် ါသည။် တအြာက် ါ   ို့ထ မ  အချ  ွှေ့က  လညြ်ေး သင ် ရ  န  င ်ါသည် - 

• Rent Assistance 

• Child Care Subsidy 

• Rent Deduction Scheme 

• သက်သြာခွငို့က် ်မျြာြေး 

• Financial Information Service. 

ဤထ ်တ ြာငြ်ေးတထြာက်  ို့တငနွ ငို့ ်ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးမျြာြေး   င ်ြာ  တေြာက်ထ ် သ ငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေးအ ွက် 

servicesaustralia.gov.au  ွင ်ဖ ် ှု ါ သ  ို့မဟ  ် ကျွန်  ်   ို့က   ဖ ေြ်ေးတခေါ် ါ။ 

သငို့အ်တသကြာငြ်ေးအချကအ်လကမ်ျြာြေးက   အွေလ်  ငြ်ေး ငွ ်စီမ ခေ ို့ခွ်  ါ။ 

သင၏် အတသကြာငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေးက   ကျွန်  ်   ို့န ငို့အ် ူ အွေလ်  ငြ်ေး ွင ်အချ ေမ်တ ွြေး တေ ြာမတ ွြေး 

စီမ ခေ ို့ခ်ွ  ခငြ်ေးသည ်လွယ်ကူသည။် ကျွန်  ်   ို့ထ  ဖ ေြ်ေးတခေါ် ေ ်သ  ို့မဟ  ် က  ယ်   ငလ်ြာ ေ ်မလ     သငို့ ်

အတသကြာငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေးက   စီမ ခေ ို့ခ်ွ  ေ ်Centrelink, Medicare  န ငို့ ်Child Support  အွေလ်  ငြ်ေးစြာ ငြ်ေးက   

အသ  ြေး    ါ။ ဤအွေလ်  ငြ်ေးစြာ ငြ်ေးမျြာြေးက   myGov  သ  ို့မဟ  ် Express Plus  မ     ငြ်ေးအက် ်မျြာြေးမ  စ် ငို့ ်သင ်

ဝငတ် ြာက်န  င ်ါသည။် 

myGov 

myGov  သည ်သငို့အ်ြာြေး အွေလ်  ငြ်ေး အစ  ြေး ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးမျြာြေးက    စ်တေ ြာ ညြ်ေးမ  

ဝငတ် ြာက်သကညို့ ်ှုန  င ်ါသည။် ၎ငြ်ေးက   myGov  ဝ  ်  က ်သ  ို့မဟ  ် အက် ်မ  စ် ငို့ ်လ  ်န  င ်ါသည။်  

myGov  စြာ ငြ်ေး စ်ခ ဖေ ်ီြေး ေ ်my.gov.au  ရ   လမ်ြေးည ေခ်ျက်မျြာြေးက   လ  က်ေြာ ါ။ 

Centrelink၊ Medicare  သ  ို့မဟ  ် Child Support အြာြေး ချ  ် က် ေ၊် View and link services က   

တ ွြေးချယ်ပ ီြေးတေြာက် Centrelink၊ Medicare  သ  ို့မဟ  ် Child Support တ ြေးရ   Link က   တ ွြေးချယ် ါ။  

သငို့အ်တသကြာငြ်ေး တမြေးခွေြ်ေးမျြာြေးက   တ ဖ    ေ ်လ  အ ် ါသည။် ၎ငြ်ေးသည ်သငို့ ်myGov  စြာ ငြ်ေးသ  ို့ မ ေက်ေစ်ွြာ 

မ  ် မ်ြေးက   ချ  ် က် ေ ်ကူညတီ ြေး ါသည။် 

သင၏် myGov စြာ ငြ်ေး သ  ို့မဟ  ် Centrelink၊ Medicare  သ  ို့မဟ  ် Child Support ချ  ် က် ခငြ်ေးအ ွက် 

အကူအည ီ ယူ ေ-်  

• my.gov.au/help သ  ို့ သြွာြေး ါ။ 

• youtube.com/mygovau  ွင ်myGov  ဗီဒယီ  မျြာြေးက   သကညို့ ်ှု ါ။ 
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• 132 307  က  တခေါ်   ပ ီြေး myGov အကူအည ီ ေ ်Option 1 က   တ ွြေး ါ။ 

myGov အက ်် 

သငို့ဖ် ေြ်ေး ွင ်myGov က   အသ  ြေး    ေ ်အက် ်က   တဒါငြ်ေးလ ဒလ်  ် ါ။  QR က ဒက်   စကငေ်ဖ် ် ါ သ  ို့မဟ  ် 

my.gov.au/app သ  ို့ သြွာြေး ါ။ 

Apple န ငို့ ်Apple      ်မျြာြေးသည ်အတမ  ကေ ်န ငို့ ်အ ခြာြေးန  ငင် မျြာြေး ွင ်မ  ်    ငထ်ြာြေးတသြာ Apple Inc. ၏ 

က ေအ်မ  ်     ်မျြာြေး ဖစ်သည။်  App Store သည ်Apple Inc ၏ ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေး 

အမ  ်အသြာြေး စ်ခ  ဖစ်သည။် 

Google Play န ငို့ ်Google Play      ်မျြာြေးသည် Google LLC ၏ က ေအ်မ  ်     ်မျြာြေး ဖစ်သည။် 

Express Plus မ     ငြ်ေးအက ််မျြာြေး 

Express Plus မ     ငြ်ေးအက် ်မျြာြေးက   အသ  ြေး   ၍ သင်ို့ အသကြာငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေးက   စီမ ခေ ို့ခ်ွ န  ငသ်ည။် 

အက် ်မျြာြေးက   အသ  ြေးမ   မ ီသငသ်ည ်Centrelink၊ Medicare  သ  ို့မဟ  ် Child Support အြာြေး သင၏် myGov  

စြာ ငြ်ေးသ  ို့ ချ  ် က်ထြာြေး ေ ်လ  အ ် ါသည။်  

Express Plus  မ     ငြ်ေးအက် ်မျြာြေး တေြာက်ထ ် အတသကြာငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေးအ ွက် 

servicesaustralia.gov.au/expressplus သ  ို့ သြွာြေး ါ။ 

လ မ်လညမ်ှုမျြာြေးန ငို့ ်သငို့အ်ွေလ်  ငြ်ေးလ   ခ  တ ြေး 

သငို့ ်အတသကြာငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေးက   အွေလ်  ငြ်ေး ွင ်လ   ခ  စွြာ ထြာြေး ါ။ မည်က ို့သ  ို့ လ  ် မည်က   

servicesaustralia.gov.au/scams  ွင ်ဖ ် ှု ါ။ 

Centrelink၊ Medicare  သ  ို့မဟ  ် Child Support အ ါအဝင ်myGov  သ  ို့မဟ  ် Services Australia 

န ငို့ ် ်သက်သညို့ ်လ မ်လညမ်ှု စ်ခ က   အစီ ငခ်  ေ ်လ  အ ် ါက၊ 

reportascam@servicesaustralia.gov.au သ  ို့ အြီေးတမြေးလ်   ို့ ါ။ 

Centrelink၊၊ Medicare  သ  ို့မဟ  ် Child Support အ ါအဝင ်myGov  သ  ို့မဟ  ် Services Australiaမ ဟ  

အတယြာငတ် ြာငသ် ူစ်ဦြေးက သငို့အ်ြာြေး လ ညို့်စြာြေးတေသညဟ်  ထင ်မင ်ါက၊ ကျွန်  ်   ို့၏ Scams and Identity 

Theft Helpdesk  သ  ို့ 1800 941 126 မ  ဖ ေြ်ေးတခေါ် ါ။ 

တေြာက ်  ြေးတ  ြာငြ်ေးလ သညန် ငို့အ်ည ီရ   ါတစ 

တထြာက်  ို့တငနွ ငို့ ်ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးမျြာြေး   င ်ြာ အတ  ြာငြ်ေးအလ မျြာြေးအတသကြာငြ်ေး သ ရ   ေ-် 
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• servicesaustralia.gov.au/news  ွင ်တေြာက်   ြေး  သ ငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေးအ ွက် 

ကျွန်  ်   ို့၏သ ငြ်ေးမျြာြေးက    ယူ ါ။ 

• servicesaustralia.gov.au/socialmediaမ  ကျွန်  ်   ို့န ငို့ ် က်သယွ် ါ။ 

အ ခြာြေး   စ မျြာြေး ဖငို့ ်သ ငြ်ေးအချကအ်လကမ်ျြာြေး  

အချ  ွှေ့သ ငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေးက   အသ ၊ စီဒ/ီဒဗီွီဒ၊ီ    န   ်စြာလ  ြေးကကီြေး၊ မျက်မ မငစ်ြာန ငို့ ်အြီေး-စြာသြာြေးမျြာြေး ဖငို့ ်

 န  င ်ါသည။် သငို့တ် ြာငြ်ေး   ချက် ဖငို့ ်ကျွန်  ်   ို့အြာြေး 132 717မ  ဖ ေြ်ေးတခေါ် ါ။ 

အကယ်၍ သငသ်ည ်ေြာြေးမသကြာြေးသ ူသ  ို့မဟ  ် အသကြာြေးအြာ    သ  ို့မဟ  ် စကြာြေးတ  ြာချ  ွှေ့ယွငြ်ေးမှုရ   ါက National 

Relay Service Helpdesk သ  ို့ 1800 555 660 မ   ငို့ဖ် ေြ်ေးတခေါ်    ါ သ  ို့မဟ  ် 

communications.gov.au/accesshub သ  ို့ သြွာြေး ါ။ 

   မ  သ ရ  လ   ါက 

• သငို့ ်ြာသြာစကြာြေး ဖငို့ ်သ ငြ်ေးအချက်အလက်မျြာြေးက   ဖ ် ှုေြာြေးတထြာင ်ေ ်သ  ို့မဟ  ် ဗီဒယီ  သကညို့ ်ှုန  င ်ေ ် 

servicesaustralia.gov.au/yourlanguage သ  ို့ သြွာြေး ါ။ 

• Centrelink တထြာက်  ို့တငနွ ငို့ ်ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးမျြာြေးအတသကြာငြ်ေးက   သငို့ ်ြာသြာစကြာြေး ဖငို့ ်တ  ြာ    ေ ်131 202 

သ  ို့ ဖ ေြ်ေးတခေါ် ါ။ 

• 132 011 အ ွက ်Medicare န ငို့ ်131 272 အ ွက ်Child Support သ  ို့ ဖ ေြ်ေးတခေါ် ါ။ စကြာြေး  ေလ်  အ ် ါက 

ကျွန်  ်   ို့အြာြေး အသ တ ြေး ါ၊ အခမ ို့ စီစဉ်တ ြေး ါမည။် 

• ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးဌြာေ စ်ခ သ  ို့ သြွာြေးတ ြာက် ါ။ 

မ  ်ချက်- သငို့ဖ် ေြ်ေးမ  '13’ ' ေ  ါ ်တခေါ်   မှုမျြာြေးက   သသစတသ ြေးလျ ွင ်မညသ်ညို့တ်ေ ြာမ မ       တသနှုေြ်ေး 

တ ြေး  ါသည။် ထ  နှုေြ်ေးထြာြေးသည် တဒသ ွငြ်ေး ဖ ေြ်ေးတခေါ်မှုနှုေြ်ေးန ငို့ ်ကွြာ ခြာြေးန  ငပ် ီြေး 

 ယ်လီဖ ေြ်ေးက မပဏမီျြာြေးသကြာြေး ွငလ်ည်ြေး ကွ   ြာြေးန  င ်ါသည။် သငို့အ် မ်ဖ ေြ်ေးမ  '1800’ ' ေ  ါ ်မျြာြေးသ  ို့ ဖ ေြ်ေးတခေါ် ါက 

အခမ ို့ ဖစ်သည။် အမျြာြေးသ  ြေးဖ ေြ်ေးန ငို့ ်မ     ငြ်ေးလ်ဖ ေြ်ေးမျြာြေးမ  ဖ ေြ်ေးတခေါ်   မှုမျြာြေးက   အချ ေသ် ်မ  ်ပ ီြေး 

တစျြေးကကီြေးတသြာနှုေြ်ေး ဖငို့ ်တကြာက်ခ န  င ်ါသည။် 

ရ ငြ်ေးလငြ်ေးချက ်

ဤအချက်အလက်သည် 2023 ခ န စ ်စက် င ်ြာလ ွင ်မ ေက်ေ ် ကျ ါသည်။ ဤထ  ်တဝမှု ွင ်ါရ  တသြာ 

အချက်အလက်သည ်တထြာက်  ို့တငနွ ငို့ ်ဝေတ် ြာငလ်  ်ငေြ်ေးမျြာြေးအ ွက် လမ်ြေးည ေခ်ျက် စ်ခ အ ဖစ်သြာ 

 ည ွ်ယ် ါသည။် သင၏် သြီေးသေ ို့အ်တ ခအတေမျြာြေးန ငို့ ်  ်သက်၍ သငသ်ည ်တထြာက်  ို့တင ွစ်ခ အ ွက် 

တလျှြာက်ထြာြေး ေန် ငို့ ်တလျှြာက်လ ြာ ငသ်ွငြ်ေး ေသ်ည် သငို့ ်ြာဝေ ်ရ   ါသည။်
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Recently arrived in Australia? 
This brochure has information that might be useful to you if you have recently moved to Australia. 
Moving to a new country can be difficult. As a new arrival, you may get some payments and 
services from the Australian Government. 

Health services 

Australia has a national health care system – Medicare. Medicare helps eligible people with the 
cost of their health care. This includes getting some money back if you pay to visit a doctor, and 
getting cheaper medicines through the Pharmaceutical Benefits Scheme or Repatriation 
Pharmaceutical Benefits Scheme.  

For more information go to servicesaustralia.gov.au/medicareservices 

For more information about eligibility requirements and how to enrol in Medicare go to 
servicesaustralia.gov.au/medicarecard 

You can get a My Health Record when you enrol in Medicare. A My Health Record is a secure 
online summary of your health information. You can control what goes into it, and who can access 
it. You can choose to share your health information with your doctors, hospitals and other 
healthcare providers. You can manage your child’s My Health Record until they turn 14. Once they 
turn 14, they can manage it themselves. 

For information about using your My Health Record go to myhealthrecord.gov.au or call 1800 
723 471. 

If you are visiting Australia from certain countries, you may be entitled to some subsidised health 
services under Reciprocal Health Care Agreements. Australia has Reciprocal Health Care 
Agreements with a number of other countries. For a list of these countries go to 
servicesaustralia.gov.au/rhca  

If you are from one of these countries and meet the eligibility requirements, you may be eligible for 
Medicare services while you are in Australia.  

Our payments 

The payments or concession cards you may get depend on the type of visa you hold or if you 
already have Australian citizenship. There may also be waiting periods and other conditions you 
need to know about. 

You may get certain payments or concession cards if you are new to Australia and have a 
permanent residence, humanitarian, refugee, provisional partner or temporary protection type visa, 
or you are a New Zealander living in Australia on a Special Category visa.  

For more information about residence requirements go to 
servicesaustralia.gov.au/residencedescriptions 

Special Benefit  

If you are not eligible for another payment, and are seeking assistance because of financial 
hardship, you may be eligible for Special Benefit.  

Special Benefit is a payment to help if you are in financial need because of reasons outside of your 
control and you are unable to earn enough income to support yourself and your dependants.  
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If you (and your partner) are not eligible for an income support payment due to your Australian 
residence status, any child (or children) you have in your custody may be eligible to get Special 
Benefit, provided they are an Australian citizen or an Australian permanent resident. 

Your payment obligations 

Some of our payments require you to do certain activities and go to certain appointments. It is 
important you do these activities and go to your appointments to avoid your payments being 
stopped. 

Immunisation and family assistance  

Childhood vaccinations listed on the National Immunisation Program Schedule are linked to family 
assistance payments. We will check if each child you are getting family payments for meets the 
immunisation requirements.  

Your child must be up to date with their immunisations for you to get:  

• the full entitlement of Family Tax Benefit Part A  

• Child Care Subsidy 

• Additional Child Care Subsidy. 

To view the National Immunisation Program Schedule, go to health.gov.au/immunisation 

If you have had immunisations in another country, you can have them added to the Australian 
Immunisation Register (AIR). For more information about overseas immunisations, go to 
servicesaustralia.gov.au/overseasimmunisations 

For more information about immunisation requirements, go to 
servicesaustralia.gov.au/immunisation 

You do not need to tell us when your child is immunised – we check their status on the AIR. 

You can view immunisation history statements for yourself or your child under 14 years using your 
Medicare online account through myGov or the Express Plus Medicare mobile app. If you are 14 
years or older, you can view your own immunisation history statement. If you do not have a myGov 
account you can create one at my.gov.au and link to Medicare. 

Read more about the AIR at servicesaustralia.gov.au/air 

Waiting periods 

New residents may need to serve certain waiting periods before claiming payments or concession 
cards. There are exemptions to this. For example, if you arrived on a refugee visa. 

Your waiting period starts on the day you start living here after you get a permanent residence 
visa. Only days spent in Australia during this time count towards the waiting period.  

For more information, go to servicesaustralia.gov.au/newresidentswaiting 

International social security agreements 

We have agreements with other countries that may help you get a payment from us. They may 
also help you get a payment from the other country. Time spent in Australia and the other country 
may help you to qualify for payments. When you claim a payment, we will check if you can get it 
based on the agreement with the other country. For more information go to 
servicesaustralia.gov.au/issa 
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Payments paid outside Australia  

Your payment or concession card may be affected if you leave Australia. Depending on which 
payment you get, you may need to tell us about your travel plans before you leave.  

For more information, go to servicesaustralia.gov.au/paymentsoverseas 

Our services 

Information in your language 

We have information in over 70 languages that you can read, listen to or watch to help you 
understand our payments and services.  

For information in languages other than English go to servicesaustralia.gov.au/yourlanguage 

If you need a document in another language translated to claim one of our payments or services, 
we will do this for free. 

Call 131 202 to speak with us in your language about Centrelink payments and services. Call 132 
011 for Medicare and 131 272 for Child Support and let us know if you need an interpreter. We will 
arrange one for free. 

Multicultural Service Officers  

Multicultural Service Officers work with community groups and organisations to help migrants and 
refugees connect with our payments and services.  

Refugee services 

If you have arrived in Australia on a refugee or humanitarian visa, or you were granted a 
Permanent Protection Visa in Australia, we can help you settle into your new life. 

Our refugee services can help you with financial assistance, enrolling in Medicare and getting a 
Tax File Number. They can also help you with referrals for: 

• English language classes  

• education and training 

• employment assistance  

• other government and community services. 

If you have a Humanitarian Settlement Program provider, they will help you access our services. If 
you do not have someone to help you, call 131 202 to speak to someone in your language. 

Social workers 

Our social workers can provide short term counselling, information and referrals to support 
services. 

You can contact a social worker by calling us on the same number you use to call Centrelink and 
asking to speak with one.  

If you need an interpreter, let us know and we can arrange one for you. 

International Services 

We can help you claim an Australian payment under one of our Social Security Agreements. We 
can also help you claim a foreign pension. Contact us on 13 16 73. 
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Other information 

Tell us about changes in your life 

You need to tell us if your circumstances change. This can include changing your address, starting 
or stopping work or study, or if you have a baby. 

If you do not tell us about changes to your circumstances, we may pay you too much and you will 
need to pay it back to us. 

We do regular reviews to make sure people get the right payment and the right amount. 

For information on what to update and how, go to servicesaustralia.gov.au/notifychanges 

Owing money 

Sometimes people owe us money. If you owe us money you will need to pay us back.  

For more information go to servicesaustralia.gov.au/owingmoney 

Assurance of Support 

An Assurance of Support is a commitment by an individual or an organisation to support a person 
who’s applying to migrate to Australia. 

If you are in Australia under an Assurance of Support arrangement and you are paid certain 
income support payments from us, your assurer must repay the full amount while the arrangement 
is in place. 

Learning English 

We can help you access classes where you can learn or improve your English. You will need to 
learn English if you want to become an Australian citizen.  

If you were granted a visa to come to Australia as a migrant, refugee or humanitarian entrant, you 
can access free English classes through the Department of Home Affairs’ Adult Migrant English 
Program (AMEP).  

You will need to register with one of the AMEP service providers within 6 months (or 12 months if 
aged between 15 and 17 years) of arriving in Australia or being granted permanent residence. 

The Skills for Education and Employment program can help you improve your English, reading, 
writing and basic maths skills to increase your chances of getting and keeping a job. To find out if 
you are eligible for this program, call us on your regular payment line or visit a service centre. 

Family and domestic violence 

We support people affected by family and domestic violence by providing information, resources 
and referrals. 

We have information available in different languages. If you or someone you know is affected by 
family and domestic violence, go to servicesaustralia.gov.au/domesticviolence 

Support is also available from: 

1800RESPECT 1800 737 732 or 1800RESPECT.org.au 

MensLine Australia 1300 789 978 or mensline.org.au 
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Extra assistance 

Getting someone to deal with us on your behalf 

If you would prefer to have someone else handle your Centrelink, Medicare or Child Support 
business, you can authorise a person or organisation to deal with us on your behalf.  

For more information about these arrangements: 

• go to servicesaustralia.gov.au/nominees 

• call us 

• visit a service centre.  

Managing your money 

The way you use your money will change over your lifetime. 

For information to help you at different times 
in your life go to servicesaustralia.gov.au/managingmoney 

Centrepay 

Centrepay is a free and voluntary service to pay bills and expenses as regular deductions from 
your Centrelink payments. You can pay your regular bills and other expenses such as rent, 
electricity and phone. You can start, change or stop deductions at any time, one of these ways: 

• online using your Centrelink online account through myGov 

• using the myGov mobile app on your mobile device 

• using the Express Plus Centrelink mobile app on your mobile device 

• at a service centre with help from our staff 

• by calling us on your regular payment number 

• by asking the business you want to pay, to set it up for you. 

For more information or to find an approved business go to servicesaustralia.gov.au/centrepay 

Additional payments and services 

We understand you may have some costs or issues you need extra help with. You may also 
access some of the following: 

• Rent Assistance 

• Child Care Subsidy 

• Rent Deduction Scheme 

• Concession cards 

• Financial Information Service. 

For more information about these payments and services go to servicesaustralia.gov.au or call 
us. 
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Manage your information online 

It is easy to manage your information with us online, anytime and anywhere. Use a Centrelink, 
Medicare and Child Support online account to access and manage your information without 
needing to call or visit us. You can access these online accounts through myGov or the Express 
Plus mobile apps. 

myGov 

myGov lets you access government services online all in one place. You can do this through the 
myGov website or the app.  

To create a myGov account, follow the prompts at my.gov.au  

To link Centrelink, Medicare or Child Support, select View and link services, then select the Link 
button next to Centrelink, Medicare or Child Support.  

You will need to answer questions about yourself. This helps us link the correct record to your 
myGov account. 

For help with your myGov account or linking Centrelink, Medicare or Child Support:  

• go to my.gov.au/help 

• watch myGov videos at youtube.com/mygovau 

• call 132 307 and select Option 1 for the myGov help desk. 

• myGov app 

• Download the app to use myGov on your mobile. Scan the QR code or go to my.gov.au/app 

Apple, and the Apple logo are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries. 
App Store is a service mark of Apple Inc. 

Google Play and the Google Play logo are trademarks of Google LLC. 

Express Plus mobile apps 

You can manage your information using the Express Plus mobile apps. You will need to link 
Centrelink, Medicare or Child Support to your myGov account before you can use the apps.  

For more information about the Express Plus mobile apps go to 
servicesaustralia.gov.au/expressplus 

Scams and your online security 

Keep your information safe online. Go to servicesaustralia.gov.au/scams to find out how. 

If you need to report a scam related to myGov or Services Australia, including Centrelink, Medicare 
or Child Support, email it to reportascam@servicesaustralia.gov.au 

If you think you have been scammed by someone impersonating myGov or Services Australia, 
including Centrelink, Medicare or Child Support, call our Scams and Identity Theft Helpdesk on 
1800 941 126. 

Keeping up to date 

To find out about changes to payments and services: 

• subscribe to our News for up-to-date information at servicesaustralia.gov.au/news 

• connect with us on social media at servicesaustralia.gov.au/socialmedia 
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Information in other formats 

Some information is available in audio CD/DVD, large print, Braille and e-text. Call us on 132 717 
with your request. 

If you are deaf or have a hearing or speech impairment call the National Relay Service Helpdesk 
on 1800 555 660 or go to communications.gov.au/accesshub 

For more information 

• go to servicesaustralia.gov.au/yourlanguage where you can read, listen to or watch videos 
with information in your language 

• call 131 202 to speak with us in your language about Centrelink payments and services 

• call 132 011 for Medicare and 131 272 for Child Support. Let us know if you need an interpreter, 
and we will arrange one for free 

• visit a service centre. 

Note: calls from your phone to ‘13’ numbers from anywhere in Australia are charged at a fixed 
rate. That rate may vary from the price of a local call and may also vary between telephone service 
providers. Calls to ‘1800’ numbers from your home phone are free. Calls from public and mobile 
phones may be timed and charged at a higher rate. 

Disclaimer 

This information is accurate as at September 2023. The information contained in this publication is 
intended only as a guide to payments and services. It is your responsibility to decide if you wish to 
apply for a payment and to make an application, with regard to your particular circumstances. 

 


