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Australian Government Disaster Recovery 
Payment 

Australian Government Disaster Recovery Payment (AGDRP) เป็นการจ่ายเงนิช่วยเหลอืกอ้นเดยีวแกค่ณุ 
หากคณุไดร้บัผลกระทบอย่างมนัียส าคญัจากการประกาศภัยพบิัต ิซึง่ไม่ใชค่วามเสยีหายเล็กๆ นอ้ยๆ 

หรอืความไม่สะดวกสบาย 

คณุสามารถไดร้บัเทา่ไร 

หากคณุมสีทิธิ ์คณุจะไดร้ับ: 

• $1,000 ส าหรับผูใ้หญแ่ตล่ะคน 

• $400 ส าหรับเด็กแตล่ะคนทีม่อีายุออ่นกว่า 16 ปี 

ใครสามารถไดร้บั  

เพือ่ทีจ่ะไดร้ับ AGDRP คณุตอ้ง: 

• มคีณุสมบัตติรงตามกฏการอยู่อาศัยของ AGDRP 

• อายุ 16 ปีขึน้ไป ณ เวลาทีเ่กดิภัยพบิัตหิรอืต ่ากว่า 16 ปีขณะก าลังไดร้บัเงนิชว่ยเหลอืประกนัสังคม 

• มคีณุสมบัตติามความมสีทิธิ ์ 

 

คณุตอ้งไดร้ับผลทีไ่ม่พงึประสงคจ์ากการประกาศภัยพบิัตอิย่างหนึง่ ยกตวัอย่างเชน่: 

• คณุไดร้ับบาดเจ็บอย่างรนุแรง 

• คณุเป็นสมาชกิทีม่คีวามสัมพันธใ์กลช้ดิทีส่ดุของครอบครัวของพลเมอืงหรอืผูม้ถี ิน่พ านัก 
ของออสเตรเลยีผูเ้สยีชวีติหรอืสญูหาย 

• ภัยพบิัตนัิน้ไดท้ าลายสถานทีอ่ยู่อาศัยหลักของคณุหรอืมันตอ้งถูกลือ้ทิง้ 

• สถานทีพ่ักอาศัยหลักดา้นในของคณุถูกท าลาย 

• ภัยพบิัตนัิน้ท าใหท้ีอ่ยู่อาศัยหลกัของคณุดา้นในสัมผัสกับสภาพแวดลอ้มตามธรรมชาต ิ

• สถานทีอ่ยู่อาศัยหลกัของคณุไม่ถูกประกาศวา่โครงสรา้งไม่แข็งแรง  

• ทีอ่ยู่อาศัยดา้นในของคณุถูกสิง่โสโครกปนเป้ือน 

• ภัยพบิัตนัิน้ไดท้ าลายหรอืท าความเสยีหายใหส้นิทรัพยห์ลักหรอืสนิทรัพยต์า่ง ๆ ของคณุ ณ 
สถานทีอ่ยู่อาศัยหลกัของคณุ 

• คณุเป็นผูด้แูลเด็กทีป่ระสบกับเหตกุารณ์อย่างใดอย่างหนึง่ขา้งบนนี้สัมผัส 

ค าจ ากดัความ 

• สถานทีอ่ยู่อาศัยหลกัของคณุ คอืสถานทีห่ลักทีค่ณุมสีทิธิห์รอืไดร้ับอนุญาตใหอ้ยู่อาศัยตามปกต ิซึง่

ไม่รวมถงึบา้นพักตากอากาศหรอือสังหารมิทรพัยเ์พือ่การลงทุน การอยู่ช่ัวคราวกบัครอบครวัหรอืเพือ่น 
สถานทีก่ักขังหรอืคกุ 

• สนิทรัพยห์ลักคอืสนิทรัพยอ์ย่างหนึง่หรอืหลายอย่างทีม่รีาคาตลาดรวมกนัเท่ากับ $20,000 หรอืมากกว่า
นัน้ ซึง่รวมถงึ ตัวอย่างเชน่อาคาร ยานพาหนะ คาราวาน ถังเก็บน ้าหรอืเครือ่งจักรกลขนาดใหญ่ 
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• คณุเป็นผูด้แูลของเด็กในวนัแรกทีค่ณุไดร้บัผลกระทบจากภัยพบิตัติามประกาศ และตรงกบัขอ้ใดขอ้
หนึง่ตอ่ไปนี้:  

• คณุไดร้ับ Parenting Payment, JobSeeker Payment, Youth Allowance for job seekers 

หรอื Special Benefit ในฐานะผูด้แูลหลักของเด็กคนนัน้ 

•  คณุไดร้ับ Family Tax Benefit ส าหรับเด็กคนนัน้ เด็กอายุ 15 ปีหรอืต า่กว่า และคณุไดด้แูล

เด็กคนนัน้อย่างนอ้ย 66%  

• คณุมหีนา้ทีต่ามกฎหมายในการใหก้ารดแูล สวัสดกิารและพัฒนาการของเด็กทีม่อีายตุ ่ากว่า 15 
ปีหรอืออ่นกว่าทุกวัน 

 

ไปที ่servicesaustralia.gov.au/disastersupport ส าหรับขอ้มูลภาษาอังกฤษซึง่รวมถงึ: 
• กฏการอยู่อาศัย 

• มสีทิธิไ์ดร้ับเงนิทีจ่่ายใหผู้ท้ีม่สีทิธิท์ีอ่ายุต ่ากว่า 16 ปี 

• พืน้ทีป่ระกาศภัยพบิัต ิ

วธิเีคลม 

วธิเีคลมทีเ่ร็วทีส่ดุคอืทางออนไลน์ คณุจะตอ้งตัง้บัญช ีmyGov และเชือ่มตอ่กับ Centrelink หากคณุยังไม่ม ี
ไปที ่servicesaustralia.gov.au/mygovguides 

หากคณุตอ้งการความชว่ยเหลอืในการเคลม คณุสามารถโทรหมายเลข 180 22 66 ซึง่เปิดสายวันจันทรถ์งึวัน
ศกุร ์ตัง้แตเ่วลา 8 น. ถงึ 17 น. ตามเวลาทอ้งถิน่ คณุสามารถขอลา่ม และเราจะจัดลา่มใหฟ้ร ี

หากคณุเป็นสามหีรอืภรรยา คณุทัง้สองสามารถเคลมเงนิชว่ยเหลอืประเภทนี้ได ้
คณุและคูค่รองของคณุตอ้งแยกกนัเคลม  

ส าหรบัขอ้มลูเพิม่เตมิ 

• ไปที ่servicesaustralia.gov.au/disastersupport ส าหรับขอ้มูลภาษาอังกฤษ 

• ไปที ่servicesaustralia.gov.au/yourlanguage ทีค่ณุสามารถอา่น ฟังหรอืดขูอ้มูลภาษาไทย 

• โทรหมายเลข 131 202 เพือ่พูดภาษาไทยกับเราเกีย่วกบัเงนิชว่ยเหลอืและบรกิารของ Centrelink 

• ไปทีศ่นูยบ์รกิารของเรา 

หมายเหต:ุ โทรศัพทจ์ากเครือ่งโทรศัพทบ์า้นถงึหมายเลข ‘13’ จากทุกทีใ่นออสเตรเลยีมคีา่ใชจ้่ายในอัตราคงที ่

อัตรานัน้อาจเปลีย่นแปลงจากราคาคา่โทรศัพทใ์นทอ้งทีแ่ละอาจเปลีย่นแปลงระหวา่งผูใ้หบ้รกิารโทรศัพทด์ว้ย 
โทรศัพทถ์งึหมายเลข ‘1800’ จากเครือ่งโทรศพัทบ์า้นของคณุไม่มคีา่ใชจ้่าย 

โทรศัพทจ์ากเครือ่งโทรศัพทส์าธารณะหรอืโทรศัพทม์อืถอือาจมกีารจับเวลาและมคีา่ใชจ้่ายในอัตราสงูกวา่ 

ขอ้จ ากดัความรบัผดิชอบ 

ขอ้มูลทีอ่ยู่ในสิง่พมิพน์ี้ตัง้ใจทีจ่ะใหเ้ป็นแนวทางของจ่ายเงนิและการบรกิารเท่านัน้ 
เป็นความรับผดิชอบของคณุทีจ่ะตัดสนิใจ 
หากคณุประสงคจ์ะยืน่ค ารอ้งขอเงนิชว่ยเหลอืและสง่ค ารอ้งเกีย่วกับสถานการณ์เฉพาะของคณุ 

https://www.servicesaustralia.gov.au/natural-disaster-support?context=60042
https://www.servicesaustralia.gov.au/mygov-online-help-guides?context=64107
https://www.servicesaustralia.gov.au/natural-disaster-support?context=60042
https://www.servicesaustralia.gov.au/information-your-language?context=64107
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Australian Government Disaster Recovery 
Payment  

The Australian Government Disaster Recovery Payment (AGDRP) is a one-off payment to  
help you if you are significantly affected by a declared disaster.It is not for minor damage  
or inconvenience.  

How much you can get  

If you are eligible you will get:  
• $1,000 per adult  
• $400 for each child younger than 16.  

Who can get it  

To get AGDRP you must:  
• meet AGDRP residence rules 
• be 16 years or older at the time of the disaster or under 16 and getting an eligible payment  
• meet declared area eligibility requirements.  

 
You must have been adversely affected by a declared disaster. For example:  

• you were seriously injured  
• you are the immediate family member of an Australian citizen or resident who died or is 

missing  
• the disaster destroyed your principal place of residence or it must be demolished  
• there has been major damage to the interior of your principal place of residence  
• the disaster has exposed the interior of your principal place of residence to the elements  
• your principal place of residence has been declared structurally unsound  
• sewage has contaminated the interior of your residence  
• the disaster has destroyed or damaged a major asset or assets you own at your principal 

place of residence 
• you are the carer of an eligible child who has experienced any of the above.  

Definitions  

• Your principal place of residence is the main place where you have a right or licence to 
normally live. It does not include holiday homes, investment properties, temporary stays 
with family or friends, detention facilities or prison.  

• A major asset is an asset or assets with a combined market value of $20,000 or more. For  
• example, this includes buildings, vehicles, caravans, water tanks or large scale machinery.  
• You were the carer of an eligible child on the first day you were affected by the declared 

disaster, and one of these points apply:  
• you get Parenting Payment, JobSeeker Payment, Youth Allowance for job seekers 

or Special Benefit as a principal carer of that child 
• you get Family Tax Benefit for that child, the child is 15 or younger and you have at 

least 66% care of the child 
• you have legal responsibility for the day-to-day care, welfare and development of 

the child who is 15 or younger.  
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Go to servicesaustralia.gov.au/disastersupport for more information in English, including:  
• residence rules 
• eligible payments for people under 16  
• declared areas.  

 

How to claim  

The fastest way to claim is online. You will need to set up a myGov account and link to Centrelink if  
you do not have one yet. Go to servicesaustralia.gov.au/mygovguides 
 
If you need help with claiming, you can call 180 22 66. The phone line is open Monday to Friday 
from 8 am to 5 pm local time.You can ask for an interpreter and we will arrange one for free.  
 
If you are a member of a couple, you can both claim this payment. You and your partner must  
make separate claims.  
 

For more information  

• go to servicesaustralia.gov.au/disastersupport for more information in English  
• go to servicesaustralia.gov.au/yourlanguage where you can read, listen to or watch  
• information in your language  
• call 131 202 to speak with us in your language about Centrelink payments and services  
• visit a service centre.  

 
Note: calls from your home phone to ‘13’ numbers from anywhere in Australia are charged at a  
fixed rate. That rate may vary from the price of a local call and may also vary between telephone  
service providers. Calls to ‘1800’ numbers from your home phone are free. Calls from public and  
mobile phones may be timed and charged at a higher rate. 
 

Disclaimer  

The information contained in this publication is intended only as a guide to payments and services.  
It is your responsibility to decide if you wish to apply for a payment and to make an application with  
regard to your particular circumstances. 

 

https://www.servicesaustralia.gov.au/natural-disaster-support?context=60042
https://www.servicesaustralia.gov.au/mygov-online-help-guides?context=64107
https://www.servicesaustralia.gov.au/natural-disaster-support?context=60042
https://www.servicesaustralia.gov.au/information-your-language?context=64107

