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नए आए िनवािसयो ंके िलए प्रती�ा अविधयाँ 
यिद आप हाल ही म� ऑ�� ेिलया आए/आई ह�, तो इससे पहले िक आपको हमारे अिधकांश आमदनी सहायता भुगतान 
और अिधकांश पा�रवा�रक भुगतान िमल�, आपको सामा�त: कुछ समय के िलए प्रती�ा करनी पड़ेगी। 

प्रती�ा अविध 
यिद आपके प�रवार का कोई सद� यहां रहता है तो भी आपके िलए प्रती�ा अविध लागू होगी। इस प्रती�ा अविध म� 
वह समय शािमल होगा जो आपने परमान�ट रेज़ीड�ट िनवासी के तौर पर ऑ�� ेिलया म� िबताया है। 

 
इस प्रती�ा अविध के दौरान, काम खोजने म� सहायता के िलए आप Workforce Australia या Community 
Development Program के साथ रिज�र कर सकते/ती ह�। आप हमारे सेवा के�ो ंम� उपल� रोज़गार �-सहायता 
सुिवधाओ ंका प्रयोग भी कर सकते/ती ह�। 

प्रती�ा अविध पर छूट 
हो सकता है िक Newly Arrived Resident’s Waiting Period हमेशा लागू न हो। जैसे िक, यिद आप Australia’s 
Humanitarian Programme के अधीन एक शरणाथ� के तौर पर आए/आई ह� तो। 

और अिधक जानकारी के िलए 
• अंगे्रज़ी म� और अिधक जानकारी के िलए servicesaustralia.gov.au/newresidentswaiting देख� 

• servicesaustralia.gov.au/yourlanguage पर जाएँ, जहाँ आप जानकारी को अपनी भाषा म� पढ़, सुन 
सकते/ती ह� या िविडयो देख सकते/ती ह� 

• Centrelink भुगतानो ंऔर सेवाओ ंके िलए, अपनी खुद की भाषा म� िकसी से बात करने के िलए 131 202 पर फोन 
कर� । 

• Medicare के िलए, 132 011 पर फोन कर�  और यिद आपको दुभािषए की ज़�रत है तो हम� बताएँ। हम िन:शु� 
इसकी �वस्था कर� गे। 

• Child Support के िलए 131 272 पर फोन कर�  और यिद आपको दुभािषए की ज़�रत है तो हम� बताएँ। हम 
िन:शु� इसकी �वस्था कर� गे। 

• िकसी सेवा के� म� जाएँ। 

�ान द� : ऑ�� ेिलया म� कही ंसे भी आपके घर के फोन से '13' न�रो ंपर की जाने वाली कॉ� पर एक िनि�त दर पर 
शु� िलया जाता है। यह दर एक स्थानीय कॉल की दर से िभ� हो सकती है और अलग-अलग टेलीफोन सेवा 
प्रदाताओ ंकी दर अलग-अलग हो सकती ह�। आपके घर के फोन से '1800' पर िकए जाने वाले कॉ� िनःशु� होते ह�। 
साव�जिनक और मोबाइल फोनो ंसे की जाने वाली कॉ� पर समय के िहसाब से अिधक दर पर शु� िलया जा सकता 
है।  

अ�ीकरण व�� 

इस प्रकाशन म� िनिहत जानकारी का उ�्े� भुगतानो ंऔर सेवाओ ंके िलए केवल माग�दश�न मात्र है। आप िकसी 
भुगतान के िलए आवेदन करना चाहते/ती ह� या नही ंयह तय करना और आपकी िविश� प�र�स्थितयो ंके अनुसार 
आवेदन करना आपका उ�रदािय� है। 

https://www.servicesaustralia.gov.au/newly-arrived-residents-waiting-period
http://humanservices.gov.au/yourlanguage


  ENGLISH 

13388.2208  

PAGE 2 OF 2 

Waiting periods for newly arrived residents 
If you recently arrived in Australia, you will generally have to wait some time before you can get 
most of our income support payments and most family payments. 

Waiting period 
A waiting period will apply to you even if you have a family member living here. This waiting period 
will consider any time you have spent in Australia as a resident with a permanent visa.  
 
During this waiting period, you can register with Workforce Australia or the Community 
Development Program to help find work. You can also use the employment self-help facilities 
available in our service centres. 

Exemptions to the waiting period 
The Newly Arrived Resident’s Waiting Period may not always apply. For example, if you arrive as a 
refugee under Australia’s Humanitarian Programme. 

For more information 
• Go to servicesaustralia.gov.au/newresidentswaiting for more information in English 

• Go to servicesaustralia.gov.au/yourlanguage where you can read, listen to or watch videos 
with information in your language 

• For Centrelink payments and services call 131 202 to speak with someone in your own 
language. 

• For Medicare call 132 011 and let us know if you need an interpreter. We will arrange one for 
free. 

• For Child Support call 131 272 and let us know if you need an interpreter. We will arrange one 
for free. 

• Visit a service centre. 
Note: calls from your home phone to ‘13’ numbers from anywhere in Australia are charged at a 
fixed rate. That rate may vary from the price of a local call and may also vary between telephone 
service providers. Calls to ‘1800’ numbers from your home phone are free. Calls from public and 
mobile phones may be timed and charged at a higher rate.  

Disclaimer 
The information contained in this publication is intended only as a guide to payments and services. 
It’s your responsibility to decide if you wish to apply for a payment and to make an application with 
regard to your particular circumstances. 
 
 
 

https://www.servicesaustralia.gov.au/newly-arrived-residents-waiting-period
http://humanservices.gov.au/yourlanguage
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