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ความรนุแรงในครอบครวัและในบา้น 
ถงึเวลาแลว้ทีค่วรจะพดูวา่พอกนัท ี

ความรนุแรงในครอบครัวและในบา้นเป็นสิง่ทีย่อมรับไมไ่ด ้ 

ความรนุแรงในครอบครัวและในบา้นคอืพฤตกิรรมทีอ่าจเป็นสาเหตใุหบ้คุคลหนึง่เกดิความกลวั  
 
โดยอาจเป็นพฤตกิรรมดงันี ้
 
 การประทษุรา้ยทางรา่งกาย วาจา อารมณ์ ทางเพศ หรอืจติวทิยา 

 การทอดทิง้ละเลย 
 การกดดนัดา้นการเงนิ 
 การคอยเฝ้าตดิตาม 
 การควบคมุใครบางคน 
 การท าอนัตรายตอ่บคุคล สตัว ์หรอืทรัพยส์นิ  
 การหยดุการมสีว่นรว่มทางวฒันธรรมและทางศาสนาหรอืสิง่ศกัดิส์ทิธิ ์และ 
 การปลอ่ยใหเ้ด็กๆ เห็นพฤตกิรรมเหลา่นี ้
 
ทกุคนอาจประสบกบัความรนุแรงในครอบครัวและในบา้น ซึง่สามารถเกดิขึน้ในความสมัพันธท์กุรปูแบบ 
รวมถงึ 
 
 ความสมัพันธใ์นอดตีหรอืปัจจบุนั โดยไมค่ านงึถงึเพศหรอืเพศสภาพ 
 ญาตแิละผูอ้ารักขา 

 ผูด้แูลผูส้งูอาย ุผูพ้กิาร หรอืผูท้ีเ่จ็บป่วย และ  
 กลุม่ครอบครัวทีไ่ดรั้บการรับรองดา้นวฒันธรรม 

 
ผูท้ีไ่ดรั้บผลกระทบจากความรนุแรงในครอบครัวและในบา้นอาจอยูก่บัความกลวัตอ่ความปลอดภยัของ
ตนเองและครอบครัว ซึง่อาจเกดิขึน้ไดแ้มว้า่บคุคลเหลา่นีจ้ะไมไ่ดอ้ยูใ่นความสมัพันธท์ีใ่ชค้วามรนุแรง 
อกีตอ่ไปก็ตาม 
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การสนบัสนนุ  

หากคณุหรอืบางคนทีค่ณุรูจ้ักไดรั้บผลกระทบ เราสามารถเชือ่มโยงคณุไปยงับรกิารตา่งๆ ในชมุชน 
รวมถงึผูเ้ชีย่วชาญ ทีพั่กฉุกเฉนิ ความชว่ยเหลอืในการหาบา้นและทางกฎหมาย 
 
นอกจากนัน้ เรายงัสามารถตรวจสอบดวูา่คณุมสีทิธไิดรั้บเงนิสงเคราะหแ์ละบรกิารตา่งๆ ของเราหรอืไม ่
ทัง้นี ้รวมทัง้: 
 
 เงนิสงเคราะหส์นับสนุนรายได ้
 Crisis Payment (เงนิสงเคราะหย์ามฉุกเฉนิ) 

 การยกเวน้การออกหางาน  
 การเก็บเงนิคา่เลีย้งดบูตุร 
 บรกิารสงัคมสงเคราะหต์า่งๆ  

เรามลีา่มและนักแปลใหบ้รกิารโดยไมค่ดิคา่ใชจ้า่ย หากตอ้งการพดูกบัเราเป็นภาษาของคณุ 

 โทรไปที ่131 202 เกีย่วกบัเงนิและบรกิารของ Centrelink หรอื 

 โทรไปที ่Translating and Interpreting Service (TIS National) ที ่131 450 
เกีย่วกบัเงนิและบรกิารของ Medicare และ Child Support  

นอกจากนีค้ณุสามารถไปทีเ่ว็บไซต ์humanservices.gov.au/enough 

หรอืศนูยบ์รกิารแหง่ใดแหง่หนึง่ได ้
 

ขอ้มลูเพิม่เตมิ 
 

เอกสารชดุ Family Safety Pack (ความปลอดภัยของครอบครัว) 
ไดจ้ัดท าไวเ้ป็นภาษาองักฤษและภาษาอืน่ๆ หลายภาษา 
เอกสารชดุนีบ้รรจขุอ้มลูเกีย่วกบักฎหมายของประเทศออสเตรเลยีทีเ่กีย่วกบัความรนุแรงในครอบ 
ครัวและในบา้น การประทษุรา้ยทางเพศ การสมรสบงัคบั และ วซีา่พารต์เนอร ์โปรดไปที ่
dss.gov.au/familysafetypack 
 

นอกจากนัน้ ยงัมคีวามชว่ยเหลอืชมุชนอกีมากมายหลายประเภท รวมทัง้: 
 

 1800RESPECT 

โทร 1800 737 732—บรกิารลา่ม—หรอืไปที ่1800RESPECT.org.au 
 1800RESPECT 

เป็นบรกิารใหค้ าปรกึษาดา้นความรนุแรงในครอบครัวและการประทษุรา้ยทางเพศแหง่ชาต ิ
เป็นบรกิารทีใ่หฟ้รแีละสงวนเป็นความลบั เปิดท าการวนัละ 24 ชัว่โมง สปัดาหล์ะเจ็ดวนั 

 
 Family Relationship Advice Line 

 โทร 1800 050 321 หรอืไปที ่familyrelationships.gov.au 
 Family Relationship Advice Line 

ใหข้อ้มลูและค าแนะน าเกีย่วกบัปัญหาความสมัพันธค์รอบครัวและการจัดการการปกครองบตุรหลงัจ
ากทีส่ามภีรรยาแยกทางกนั ขอ้มลูทีไ่ดรั้บการแปลออกเป็นภาษาตา่งๆ อยูใ่นเว็บไซตข์องบรกิารนี ้
และบรกิารนีส้ามารถสง่ตวัคณุไปยงับรกิารทอ้งถิน่ตา่งๆ ทีส่ามารถชว่ยเหลอืคณุได ้ 
เปิดท าการ 8.00 น. ถงึ 20.00 น. จนัทรถ์งึศกุร ์และ 10.00 น. ถงึ 16.00 น. วนัเสาร ์

(ปิดท าการวนัหยดุสาธารณะ) 
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 MensLine Australia 

 โทร 1300 789 978 หรอืไปที ่mensline.org.au เพือ่ดขูอ้มลูเป็นภาษาองักฤษเทา่นัน้ 
 MensLine Australia ใหบ้รกิารสนับสนุนทางโทรศพัทแ์ละออนไลนแ์กผู่ช้าย 

รวมทัง้ใหข้อ้มลูและบรกิารสง่ตอ่ 
อกีทัง้ยงัใหบ้รกิารสนับสนุนโดยผูเ้ชีย่วชาญแกผู่ท้ีก่อ่หรอืประสบกบัความรนุแรงในครอบครัวและใ
นบา้น  

 เปิดท าการวนัละ 24 ชัว่โมง สปัดาหล์ะเจ็ดวนั 

 
 Financial Counselling Australia 

 โทร 1800 007 007 หรอืไปที ่financialcounsellingaustralia.org.au 

เพือ่ดขูอ้มลูเป็นภาษาองักฤษเทา่นัน้ 
 Financial Counselling Australia 

ใหค้ าปรกึษาดา้นการเงนิฟรแีละสงวนเป็นความลบัแกผู่ท้ีป่ระสบปัญหาดา้นการเงนิ 
บรกิารนีย้งัสามารถชว่ยใหบ้คุคลหลดุพน้จากวงจรหนีส้นิอกีดว้ย  

 เปิดท าการ 9.30 น. ถงึ 16.30 น. จันทรถ์งึศกุร ์(ปิดท าการวนัหยดุสาธารณะ) 

หมายเลขนีจ้ะโยงคณุโดยตรง ไปยงัผูใ้หบ้รกิารในรัฐหรอืในมณฑลทีใ่กลค้ณุทีส่ดุ 
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Family and domestic violence. It’s time to say 
enough. 

Family and domestic violence is not acceptable. 

Family and domestic violence is behaviour that can cause a person to be fearful.  
 
It can be: 
 

 physical, verbal, emotional, sexual or psychological abuse 

 neglect 

 financial abuse 

 stalking 

 control of someone 

 harm to a person, animal or property  

 stopping spiritual or cultural participation, and 

 exposing children to these behaviours. 
 
All people can experience family and domestic violence. It can happen in all types of 
relationships including: 
 

 past or current relationships, it doesn’t matter the gender or sexuality 

 relatives and guardians 

 carers of older people, people with disability or a medical condition, and 

 culturally recognised family groups. 
 

People affected by family and domestic violence may live in fear for themselves and their 
family. This can happen even when they’ve left a violent relationship. 
 

 
Support  

If you or someone you know is affected, we can connect you to services in the community, 
including specialists, emergency accommodation, housing and legal assistance. 
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We can also check if you are eligible for our payments and services, including: 
 

 income support payments 

 Crisis Payment 

 exemptions from seeking employment  

 collecting child support 

 social work services. 
 
We have free interpreters and translators. To speak to us in your language: 

 call 131 202 about Centrelink payments and services, or 

 the Translating and Interpreting Service (TIS National) on 131 450 about Medicare and 
Child Support payments and services. 

You can also go to humanservices.gov.au/enough or visit a service centre. 
  

More information 
 
A Family Safety Pack is available in English and in a range of languages. It has 
information about Australia’s laws regarding family and domestic violence, sexual assault, 
forced marriage and partner visas. Go to dss.gov.au/familysafetypack 
 
There are also a range of community support services available, including: 

 

 1800RESPECT 
 Call 1800 737 732—interpreting services are available—or go to 

1800RESPECT.org.au 
 1800RESPECT is the national family violence and sexual assault counselling service. 

The service is free and confidential. Available 24 hours a day, seven days a week. 
 

 Family Relationship Advice Line 
 Call 1800 050 321 or go to familyrelationships.gov.au 
 The Family Relationship Advice Line provides information and advice on family 

relationship issues and parenting arrangements after separation. It has translated 
information on its website and can refer you to local services that can help.  

 Available 8 am to 8 pm Monday to Friday and 10 am to 4 pm Saturday (closed public 
holidays). 

 

 MensLine Australia 
 Call 1300 789 978 or go to mensline.org.au for English information only. 
 MensLine Australia provides telephone and online support for men, information and a 

referral service. It also provides specialist support to those who inflict or experience 
family and domestic violence.  

 Available 24 hours a day, seven days a week. 
 

 Financial Counselling Australia 
 Call 1800 007 007 or go to financialcounsellingaustralia.org.au for English 

information only.  
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 Financial Counselling Australia offers free confidential financial counselling for people 
experiencing financial problems. It can help people to get out of the cycle of debt. 

 Available 9.30 am to 4.30 pm Monday to Friday (closed public holidays). The number 
will automatically direct you to a service provider in a state or territory closest to you. 

 
 


